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其实“孝文化”在中国一直十
分被看重，在古代就有举“孝兼”
的制度，把“孝”字放在社会政治
的重要位置，是衡量一个人道德
的最重要方面，不孝重罪可杀头，
并不是西洋节近三十年在中国流
行才重孝道的。如何做到感恩父
母、回报父母，让父母感到幸福愉
悦？在物质生活越来越丰富的今
天，仅是买礼物是远远不够的，那
就要有敬爱父母的同理心，能够
体会父母的情绪和想法，理解他
们的立场和感受，并站在他们的
角度思考和处理问题，想想你给

予的是不是父母真正想要的？
大多数子女对父母都能够做

到物资生活的供养，而有退休金
的父母在物质生活方面用不着儿
女的资助，“带着孩子，常回家看
看”成为父母享受天伦之乐的基
本要求。陪父母聊聊生活，把新
鲜的社会信息带去，教他们使用
智能手机与远方的儿孙视频通
话，并鼓励培养各种兴趣爱好作
为精神寄托等等，都会让父母在
精神上获得幸福感。

有的父亲或母亲先走一步，
剩下一位老人在精神上会孤独，

甚至终日郁郁寡欢。有的做儿女
的不能理解，常说“你有吃有喝
的，你还有什么不满足的？”面对
儿女的不理解，老人们更是苦闷，
不能排解心结严重者会患上老年
抑郁症。如果儿女没有同理心，只
是在物质上给予是很片面的。有
的父母自己生活上没有问题，而
是对儿女的生活、工作、婚姻等问
题担忧，适时耐心地做好沟通交
流和心理疏导，让老人放下心理
包袱，也是做儿女对父母的孝心。

养儿方知报母恩，我们对孩
子的养育会很有耐心，对老人的

精神层面的关怀往往不够细致和
耐心，不能够细细揣摩父母的心
理需求。有时，特意让父母做一
些力所能及的事情，感谢他们的
帮助，肯定他们的价值，会比什么
都不让做更能增加他们的成就
感，而不会因生命的衰老而沮丧。
时光飞逝，子欲养而亲不待，我们
对父母多一些深入的沟通，多一
些心理关照，也是做儿女孝敬父
母的必修课，或许只是在茶余饭
后、只言片语，在日常的一举一
动，而不只是一年买一次礼物就

“完事大吉”了。

沟通是孝敬父母的一门必修课
〖晚报观点〗

每年的五、六月份，大
家都记得来自西方的母亲
节、父亲节，节日里总会买
一份礼物向父母表达自己
的孝心。这样的节日成为
商家促售的好由头，做儿
女的也争相购物表心意，
生怕父母会不开心，更怕
别人说自己不孝顺。

􀴁丁玉萍（本报）

新闻：从“送户口”到“免费
住”……各大城市“抢人大战”持
续升级。从今年一季度的数据
来看，引才政策已经初步显现其
效果。专家指出，一时“抢人”不
难，城市要长久留住人则需要夯
实产业基础，优化城市公共服
务，让城市成为安居乐业之所。
（5月14日《人民日报》）

点点评：金玉良言。

新闻：西安高女士最近网购
遇到一件事，足以让她“毁三
观”：下单时明明是韩国电饭
煲，收到快递后，打开一看，
是一块砖头和一块石头。客服
表示会在 48小时之内回复，核
实清楚后会退款，但最后的回
复是无法退款，这么多天过去
了，再没什么回音。（5月11日华
商网）

点点评：砖头也是进口的？

新闻：“转运符”、“辟邪
符”、“招桃花符”等道教“符咒”，

甚至“开坛作法”，成为淘宝等电
商平台一些网店的商品，而这
些网店的店主均自称“道长”，
还有人贴出“道长证”。经调查
这些自称来自浙江、广东、河
南等地“道长”，均非真正的道
教教职人员：有的没有登记备
案，有的所称道观根本不存
在。（5月14日《新京报》）

点点评：重拳打假，势在必
行。

新闻：近日，一则山东多
位客户在京东平台购买到假冒
茅台酒的消息在互联网上引发
关注，5月 11日晚，京东酒品
业务部通过“京东超市”官方
微博对此回应称，由京东山东
某库房发出的“43度飞天茅台
500ml”在运输过程中出现了被
调包的现象，京东将与供货商
北京糖业烟酒集团京酒销售有
限公司联合报警。（5月12日澎
湃新闻）

点点评：家贼？

〖点点评〗〖有话漫说〗

􀴁法晚

广东东莞市2018年入学已开始申报。据报道，为进一步挖掘公办学位潜力，
今年大幅增加学位供给，在东莞虎门，该镇将父母双方或一方具有虎门户籍的外
地户籍或无户籍的适龄儿童，也列入优惠政策的招生对象当中。但近日有家长反
映，在为孩子办理小升初手续时，被要求做亲子鉴定，以证明孩子符合入学政策。

上海的吴女士出国
五个月，回来后发现自己
的空房子用掉了200余
吨水，水费800多元。没
想到，不光用水会让水表
走字，管道空气同样也会
让水表自转，进而产生高
额水费。

􀴁止凡 据报道，上海的吴女士出国
五个月，回来后发现空房子用掉
200 余吨水，水费 800 多元。自
来水公司排查发现是水管内的空
气造成，并称这种情况在高层住
户常发生。当吴女士将阀门关闭
停止用水后，其他人家用水时产
生的空气就被排进了吴女士家的
管道中，导致出现水表自转的情
况。

既然是水表，当然只有用水

的时候表才会走。没想到，不光用
水会让水表走字，管道空气同样
也会让水表自转，进而产生高额
水费。原来有些要交的水费，不是
因为用水，而是水表自转了。

相比电费、煤气费之类，水费
因为不太高，一般人家从未留意
过，都是供水公司说要缴多少就
缴多少钱。吴女士如果不是因为
出国五个月，水表照样显示用水
200余吨，也不会发现水表自转。

换言之，只要是二次供水，
都有可能因为水表自转而多缴水
费。一户人家多收几百块钱，数
目好像并不大，可千家万户集中
起来，那就是个不得了的数字。
这样的事情，不应该当做个案来
简单处理，或等着用户自己发
现，而是应该当做可能普遍存在
的问题，主动深究下去：还有多
少水费，其实收的是空气费？

管道空气造成水表自转，解

决并不难，在水表旁安装一个止
回阀就能解决。问题的关键是，实
际有多少高层住户的水表旁安装
止回阀？

借着“奇闻逸事”的个案，各
地供水企业都该认真查一查，看
看有多少水费，收的其实是空气
费。该装的止回阀要装，该退的费
用要退，该道的歉要道。此后，若
再有类似事件发生，理当以消费
欺诈追究涉事企业的责任。

有多少水费其实是“空气费” 〖百姓说话〗

“我以为今天办不
了，没想到派出所受理
了！”市民解女士11日到
派出所办理购房落户，忘
带房产证复印件，警方推
行的“容缺受理”制度，为
她免去再跑一趟的麻烦。

􀴁余明辉
“申请材料齐全且符合法定

形式后再受理”是户籍窗口的通
常要求。昆明市公安局盘龙分局5
月1日推行的户口、居住证、身份
证“容缺受理”制度，打破了这一
传统。

所谓容缺受理制度，即如果
申请人提交的行政审批材料中非
关键性材料存在缺陷或瑕疵，需
补正或撤换的，由窗口民警出具

容缺补正材料通知书，申请人作
出书面承诺后，窗口先行受理并
进入审核程序。需补缺的材料可
通过邮寄、电子邮件、传真等非现
场方式补正。这是地方推出“最多
跑一次”服务之后的优化升级版。

众所周知，随着我国各级各
地简政放权的不断深化，惠民便
民服务举措的不断推陈出新，目
前“最多跑一次”等举措，已经成

为很多地方优化便民行政审批服
务的一项标配承诺和制度。这在
倒逼和极大简化行政部门等审批
程序的同时，也让企业和群众办
事的便捷度得到了有效的保障和
落实。但也不能不说的是，“最多
跑一次”在实际执行中也存在一
些不足和缺陷。

此次，云南昆明市公安局盘
龙分局的“容缺受理”制度，虽然

是公安机关审批办证等资料提供
要求上的一个并不算起眼的微
调，却让不少群众和企业办事时
能够切切实实地享受到“最多跑
一次”的便利。而就群众等社会需
求来看，有着如此同样“容缺受
理”需求的，恐怕不仅局限于公安
办事范围，也不仅局限于盘龙一
地，而是有着更广泛行业、更宽广
地域的内在需求。

“打假”

“容缺受理”升级“最多跑一次”

漫画漫画//谢驭飞谢驭飞

〖网言个论〗

交了三千元的亲子鉴定费，
孩子，你可以上学了。


