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关注民生
服务大众

代驾出事故 代价谁来付
律师说法：找不同的人做代驾，责任划分也可能不同

开车去赴朋友的酒约，喝完找代驾帮自己把车开回家，
这些已成为都市人生活中的惯例。随着代驾事业的发展，其
安全问题也引发热议，一旦出了交通事故，责任该如何划
分？近日，大河报记者联系郑州市多家法院了解到，近年来
代驾引发的诉讼中，交通事故类纠纷居多，找不同的人做代
驾，责任划分也可能不同。

喝酒不开车，开车不喝酒，念叨着这
句话，顾先生和朋友们的一次饭局还是
出事了。

那是2015年的一天，他们开车到郑
州郊区一个农庄吃饭，当时大家都喝了
酒，便通过农庄老板叫了几个代驾师
傅。顾先生乘坐朋友的车离开，他把自
己平时常开的车交给代驾张师傅，让他
送另外两名朋友回家。

当晚10时许，张师傅驾驶着顾先生
的车沿郑州市上街区310国道行驶途中
撞了一名路人。张师傅马上下车查看，
被撞的路人已浑身是血，不省人事，他紧
张之下弃车离去。

随后这名路人被送往郑州市第十五
人民医院救治，因重型颅脑损伤，抢救3
天后不幸离世。

经公安机关认定，张师傅驾驶机动
车发生事故后逃逸，违反《道路交通安全
法》第七十条第一款“在道路上发生交通
事故，车辆驾驶人应当立即停车，保护现
场；造成人身伤亡的，车辆驾驶人应当立
即抢救受伤人员，并迅速报告执勤的交
通警察或者公安机关交通管理部门”的
规定，依据《道路交通安全法实施条例》
第九十二条第一款“发生交通事故后当
事人逃逸的，逃逸的当事人承担全部责
任。但有证据证明对方当事人也有过错
的，可以减轻责任”的规定，张师傅负事
故的全部责任。随后，他因涉嫌交通肇
事被上街区公安局刑事拘留。

●举个例子

酒后找代驾

不幸撞死人

由于赔偿问题协商无果，死者家属
将代驾司机张师傅、车辆使用者顾先生
和车主蔡女士，以及车辆投保的保险公
司等告上法庭，为逝去的人寻求责任承
担者。

郑州市上街区人民法院审理后认
为，蔡女士虽是车主，但平时使用车辆的
是顾先生，对本次事故的发生，无证据证
明蔡女士存在过错，因此对路人死亡不
承担民事责任；顾先生虽是实际使用者，
但事故发生时，正是为了避免酒驾才找
的代驾。双方虽未约定具体代驾费用，
但实质上构成委托合同关系，且事故发
生时，顾先生并未在此车辆上，因此对事
故的发生也不存在过错。

那么，沉重的赔偿责任，只能落在张
师傅一人身上吗？据了解，肇事车辆在
一家保险公司分别投保了交强险和商业
三者险，事故发生尚在保险期间。但保
险公司却以约定“保险车辆肇事逃逸保
险人不负赔偿责任”为由，拒绝赔偿。

但法院经审理后认为，这条规定在
合同中属增加的内容，保险公司未提交
被保险人即蔡女士投保商业三者险时的
条款内容；另双方签订商业三者险保险
合同时，被保险人系由他人代理签订，对
有关逃逸的免责条款，保险公司没有证
据证明其尽到了提示和说明义务。为
此，被撞者死亡造成损失中超出交强险
赔偿限额的部分，该保险公司应当在商
业三者险赔偿限额内赔偿。

最终，法院判决保险公司赔偿被撞
者母亲42万，司机张师傅赔偿其11万余
元。二审维持原判。

保险公司

是否免赔

上述典型案例，只是代驾中的一种，找不同的人做代驾，一旦发生意
外，赔偿模式就可能不同了。大河报记者邀请河南继春律师事务所律师
张波来具体分析。

●话题延伸

代驾出了交通事故

责任应该如何划分

张波介绍，代驾中常见的一种
情况就是熟人帮忙，朋友们一起吃
饭喝酒，一般会留一个人不喝酒。
在这种情况下，代驾者和车主是一
种无偿帮工关系。根据《最高人民
法院关于审理人身损害赔偿案件
若干问题的解释》第 13条规定：

“为他人无偿提供劳务的帮工人，
在从事帮工活动中致使人损害的，
被帮工人应当负赔偿责任。帮工

人存在故意或者重大过失的，赔偿
权利人请求帮工人和被帮工人承
担连带责任的，人民法院予以支
持。”因此，一旦此种情况下出现交
通事故，一般情况由车辆所有人负
责，但当代驾者存故意或重大过失
时，也会承担连带责任。

车主临时花钱雇人代驾，双方
之间形成雇佣关系。一旦发生交
通事故，可参考上述案例。

（一）熟人代驾咋处理？

车主事先和代驾公司签订代
驾服务书面合同，双方系委托合同
关系。一旦发生交通事故，首先由

保险人承担保险责任，保险不足以
赔偿的，赔偿责任可由代驾公司承
担。

（二）通过代驾公司找的代驾咋处理？

如今，都市人常用的寻找代驾
的方式还有网上预约，网约代驾俨
然已成“主流”。如果通过这种的
方式找了代驾，责任咋划分？

张波介绍，网约平台与第二种
情况类似，每位司机在注册时，都
会填写一些统一的电子版代驾协
议，这已形成了合同约定。一旦发
生交通意外，正常的程序应当先由
车辆投保的保险公司赔付，保险公
司赔付不够的话，由代驾公司承

担。代驾司机本身有重大责任、重
大过失的，代驾公司可以向司机进
行追偿。

不过，目前网约平台与代驾司
机是不是雇佣关系存在争议，有一
种声音说，网约平台是第三方，不
承担责任。

但张波个人认为，网约平台其
本质上还是一种参与者，平台有责
任对驾驶员进行严格审查，这样才
能保证安全。

（三）通过网约平台约的代驾咋处理？

大河报记者采访了滴滴公司
郑州方面的负责人，他介绍，滴滴
代驾对司机有严格的准入机制，代
驾平台上所有司机必须经过严格
培训和考核才能上岗，包括无犯
罪、酗酒、交通违法等不良记录，拥
有 5年以上驾龄，驾驶技术有保
障，有良好的安全意识与驾驶技
术。

除了这些基本的安全保障“硬
框框”，滴滴代驾司机在服务方面
也有严格的规定，比如必须携带工
牌、后备厢垫、坐垫套、手套、马甲
等五件套，以提升用户体验。

此外，滴滴代驾平台上诞生的
每一笔订单，都可享受保险保障，
涵盖了车上乘客人身伤害、车辆损
失、第三方损害责任等。

网约平台回应：
对司机有严格准入机制，每笔订单可享受保险

“代驾虽然是一种新兴
的市场行为，遵守交通法规
是必须的。”河南省交警总
队事故处理部门相关负责
人说，酒驾入刑后，催生了
代驾这个新行业，交警对其
管理“一视同仁”，比如：驾
驶资格、驾驶行为等都要符
合交通法规。

目前，交警部门接到代
驾过程中发生事故的案例
不多，但他提醒，车主在请
代驾时，一定要审查代驾司
机的驾驶证，这是车主的应
尽注意义务，车主不能将车

辆交给没有驾驶资质的人，
否则一旦发生事故，车主可
能存在过错，要承担相应责
任。

此外，找代驾时尽量签
订代驾合同，选择正规代驾
公司，不要找私人代驾，由
于私人代驾承受风险的能
力有限，如果出现事故，可
能会导致车主蒙受损失。
遇到交通事故时，要及时报
警并第一时间通知保险公
司到现场勘察，以便顺利获
得理赔。

（据大河报）

酒驾入刑催生代驾“火爆”

车主应尽审查义务

酒后代驾：酒后代驾，
就是指由一名专业的司机
代替驾驶，将喝了酒的司机
连人带车送回家。酒后代
驾服务为会饮酒的有车族
朋友提供了一个相对安全
的选择空间，也在客观上促
进了国家道路交通安全法
的实施。

旅游长途代驾：旅游代
驾的客户主要有两类：一是
家庭自驾游，选择雇佣代驾

司机一起出游以免除驾驶
的疲劳；另一种情况是员工
出去旅游又恰逢公司司机
放假。在这两种情况下人
们往往选择旅游代驾。

商务代驾：某广告公司
的吴先生因为业务上的关
系，经常要接待一些客户。
当有一些重要的客户来到
的时候，他有时会请代驾公
司的司机来做专业司机。
这就是商务代驾的服务。

代驾的种类有哪些


