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晚报讯（记者 王正 摄影
报道）如今网络诈骗以及电话诈
骗的手段层出不穷，大家可能一
不小心就会上当，造成经济损
失。家住新城的刘女士在网上
买衣服后就险些被骗，刘女士提
醒爱网购的人，接到陌生电话说
产品质量有问题双倍回收一定
要小心。

前几天，市民刘女士刚给其
母亲在网上买了一件衣服，某天
下午上班的时间，刘女士突然接
到一个来自广东的电话，“一个
有浓重广东口音的男性就问我
是刘某某吗？然后就说我买的
衣服检查出来甲醛超标，现在要
召回这批衣服，他们将会把衣服
款项打到我的支付宝上。由于
是他们的问题，他们将会双倍退
还费用，把钱打到我的支付宝
里。”刘女士说。

刘女士打开自己的支付宝，
发现没有啥退款。过了一分钟，

“店家”又来电话询问有没有收
到退款，刘女士表示没有。“店
家”又让刘女士打开支付宝的芝
麻信用，看看有没有达到 800积
分，然后“店家”一个劲的让刘女
士按照他电话里的提示进行操

作，“对方说，我们是通过‘某某
贷’退款的，你点击进去之后，再
点开‘我要’、‘申请’操作出现以
下关于身份验证的操作界面，然
后输入本人的姓名、身份证号、
手机号等各项信息均完全显示，
如果我再按“下一步”，那对方肯
定就把我的这些信息全掌握
了。”刘女士没有同意，“卖家明
明是江苏的，但怎么打电话的人
居然是广东的？还让我输入这
输入那。”刘女士质疑道。挂了
电话，她迅速和江苏卖家联系，
卖家表示并没有此事，这个电话
是骗子打来的，请刘女士不要相
信。但刘女士询问为何广东的
人知道我的信息呢？卖家表示，
可能是通过丢弃的快递单得知
的。

至此，刘女士终于明白了，
广东的“店家”是个骗子，如果按
照他说的方法来退款，很有可能
钱没退掉，反而会遭受损失。就
此刘女士询问了自己的律师朋
友，律师提醒刘女士，一定不要
贪图小便宜，不要给对方透露自
己的个人信息，更不要给对方打
钱，有问题就联系网购平台的客
服。

谎称甲醛超标双倍价格召回

网购服装退款险些受骗

晚报讯（记者 王萍）“五一”
期间租车市场谁唱主角？那绝对是
婚车，“自驾游”租车仅仅算是陪
衬。每年五一、十一假期，都是新人
结婚的高峰期。婚车的档次越来越
高，由前些年流行的帕萨特、奥迪
A6，到现在开始时兴宝马 X6、路
虎。记者在采访中发现，“五一”假
期的临近，想租高档的婚车不仅难
找，价格也在攀高。

“现在这个阶段想要找婚车真
是难，哪怕是价格高也未必能够找
得到。”打算 5月 1日结婚的小林，
这两天可急坏了。小林告诉记者，

本来已经找好了 5辆奔驰 S级车，
可是有一辆车主突然告知有事，小
李只能再找一辆，可是找了好几天
也没找到，只要好一点的车，不是
没时间，就是有事，要不就是让别
人提前预订完了。小林只好去婚庆
公司租车，令小林没想到的是，连
跑好几家婚庆公司，都没有租到
车，没有一家婚庆公司愿意单独租
一辆奔驰车给小林。一家婚庆公司
老板说:“五一假期都是好日子，现
在都是组队出租，一上午要接 2—
3对新人。如果选在大日子结婚，
还是要提早预订的好，晚点就很难

找到合适的车。”
据了解，大多数市民还是表示

愿意租车，刚结婚不久的张先生
说:“还是租车方便，找个婚庆公司
花些钱，就可以租到宝马或者奔
驰。如果求朋友借车，每辆车都要
给至少 200元钱，还有两盒高档烟
和糖，费用也不会省多少，关键车
还不一定都一样。”记者以租车者
的身份走访了我市的几家婚庆公
司了解到，现在租“五一”期间结婚
用的车比较困难，好点的车更是很
难租到，而且价格要高出一倍，一
家租赁婚车的店老板告诉记者，

“五一时候婚车肯定比平时贵，像
平时宝马 5系 400元左右，现在再
订都必须 600多了，奥迪A6L平时
不到300，这也涨到400了，再晚点
订可能还会订不到。很多顾客都提
前订能省不少钱，有些顾客提前三
个月就订好了。”

某婚庆公司的常经理表示，在
租车时，一定要认真阅读合同的细
则，有不懂的地方要及时和工作人
员进行了解。市民在与租车公司签
订合同之前，要了解车的日限公里
数和超出限数后的计费标准；认真
了解续租规定及租赁超时的计费

规定，了解租赁公司的承诺和自己
享受的各项应得的权利。“租车一
定要到有正规营业执照的公司租
赁，且注意将车开离汽车租赁公司
之前，应该认真检查车辆，在各方
面无异常的情况下，应要求试车，
以便了解车的基本性能以及注意
事项，驾驶过程中，一定要注意保
护车辆，务必遵守各项交通规章制
度，以免出现不必要的纠纷。”常经
理表示，在使用车辆时，如遇刮碰，
应及时和汽车租赁公司取得联系，
并通过保险公司解决赔偿问题。

必须组队“单车”拒租

“五一”婚车紧俏价格攀高

4 月 20 日，在
“世界读书日”来临
之际，市中区建设路
小学“跳蚤书市”开
市，不但唤起同学们
读书的兴趣，还锻炼
了大家的经营意识。
（记者 孙明春 摄）

产品名称

菜花

紫甘蓝

结球甘蓝

大白菜

菜豆

价格

1.70

2.80

0.70

0.30

3.20

产品名称

铁棍山药

马铃薯

莴笋

胡萝卜

红萝卜

价格

7.40

2.40

1.10

1.70

2.00

产品名称

长茄

樱桃西红柿

大红西红柿

北瓜

长南瓜

价格

2.80

7.00

4.00

1.80

1.80

我市部分蔬菜品种批发价格
采价日期：4月20日 单位:元/公斤

4月20日蔬菜价格指数：88.68 同比降幅22.77% 环比降幅4.55%
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书市

枣庄福彩

后峪村位于枣庄市山亭区北庄镇东北部，一个隐藏
在半山腰的村庄。

4月12日，枣庄市福彩中心主任张宝玲一行来到后
峪村刘凌海的家中，为他们送来了山东省福彩中心捐助
的 10000元救助金以及米、面、油等慰问品，并鼓励他们
以积极乐观的心态面对生活，争取早日过上幸福生活。
一条狭窄的盘山小路是去往刘凌海家的必经之路，刘凌
海的家住在半山岭，从山下到刘凌海的家中需要近半个
小时的路程。

今年 58岁的刘凌海看上去要比他的实际年龄苍老
许多。

在刘凌海的家中，记者看到，因为危房改造正在进
行房屋翻新，院子里显得有些凌乱，五六个小板凳，一个
案板，旁边的水桶里放着吃饭的家伙什。这个案板充当
了饭桌，是刘凌海与老伴以及三个孙女日常吃饭的地
方。因为危房改造，刘凌海与他的老伴以及三个孙女暂
时居住在过道的配房里。这两间配房不仅充当着卧室，
还是储物间。

说起自己的儿子，刘凌海的老伴独自流泪。提到自
己现在的情况，刘凌海几度哽咽，心里的苦楚只有自己
知道。刘凌海告诉记者，他的儿子在 2010年因车祸去
世，儿子去世后儿媳离家出走，留下了三个嗷嗷待哺的
孙女。“之前儿子在世的时候家里的条件还可以，自从儿
子去世后，就感觉家里的顶梁柱不在了，我和老伴也曾
想和儿子一起去了，可是，看到三个孙女就打消了这个
念头，孩子已经没有了爸爸妈妈，如果我们老两口也不
在了，真不知道我这三个孙女该怎么办。”虽然儿子已经
去世7年，每当说起自己的儿子以及三个可怜的孙女，刘
凌海仍会红了眼眶。他的老伴亦是如此，在刘凌海说起
自己的儿子与孙女的时候，他的老伴就会在一旁独自落
泪。

为了抚养三个孙女长大，刘凌海开垦了几亩地的荒
山，因为没有固定的经济收入，全家都靠着几亩山岭的
薄地。可以说，一家人的日子过的紧巴巴的。“再苦不能
苦了孩子，这三个孩子也很懂事，从来不张口要什么东
西吃，但是，我们老两口也心疼孩子，宁愿省一点也会给
孩子买一些好吃的。让她们知道，虽然没有爸爸妈妈，
但是，爷爷奶奶很疼她们。”刘凌海说，“每次给孙女买好
吃的，她们都会让我和老伴先吃，我们老两口都不吃，心
想着，我们少吃一口，孩子就能多吃一口，只要孩子长大
后有出息，我们就是再苦，再累都值得了。”

记者发现，在和刘凌海的聊天中，他的三个孙女一
直依偎在他们的身边，最小的孙女更是在奶奶的怀里不
愿意出来。祖孙感情让人感动。看到奶奶落泪，小孙女
还会主动给奶奶擦眼泪。

在刘凌海家中最东边的一个角落是他们的厨房，一
个地锅，旁边的石头上摆放着酱油、盐等物品。做饭的
地方没有任何的遮挡，居住的地方更是让人为之一震。
刘凌海居住的房间只能勉强放开一张床，屋子里面堆放
了很多杂物。一个人在里面勉强可以转开身，再进去一
人，想要转开身就比较困难了。刘凌海的老伴与三个孙
女住在另外一间配房里。因为没有床，祖孙四人只能打
地铺。打地铺的地方面积不足三平方米。每天晚上睡
觉前刘凌海的老伴先将地铺铺好，早上起来把地铺收起
来。“之前的老房子实在是漏雨太严重了，还怕石头掉落
下来砸到孩子，住着太危险了，这才申请了危房改造，希
望三个孙女能住的稍微好一点。”刘凌海说。

为了三个孩子，刘凌海老两口省吃俭用，买新衣服
什么的对他们来说都是奢望。记者注意到，刘凌海老伴
的衣服有了破洞也舍不得扔，能多穿一天是一天。在他
们老两口的心中，只要孩子们好好的，他们所有的苦都
不再是苦。

刘凌海家门前的一处简易石桌引起了记者的注意，
记者看到石桌上面摆放着书本以及书包。询问才知道，
原来，这是姐妹三人的书桌。因为家里的条件有限，放
学后，她们姐妹三人会在这里做作业。每当看到她们姐
妹三人认真学习的样子，刘凌海老两口都会觉得很欣
慰，但是，看到她们姐妹三人要在外面做作业，他们又很
心疼。“再穷也不能穷孩子，不管多困难，我都要让三个
孩子上学，只要她们想上，我会一直供下去。”看着三个
孙女，刘凌海的眼神很是坚定。

刘凌海家里的情况得到了省、市福彩中心的关注，
12日，省、市福彩工作人员带着10000元救助金以及米、
面、油等慰问品来到了刘凌海的家中，将救助金交到了
刘凌海的手中。枣庄福彩中心主任张宝玲握着三个孩
子的手给她们鼓舞，让她们勇敢的面对困难，好好学习，
将来用知识改变自己的命运。“再大的困难都会过去，我
们也会一直关注你们，社会上也有很多爱心市民关注你
们，一定要勇敢的面对困难，不要放弃，好好将孩子抚养
成人，有苦难大家一起想办法解决，相信，困难总会过
去。”交谈中张宝玲对刘凌海说。

爱在传递
——市福彩中心救助困难家庭纪实

记者 张运永 通讯员 韩雷


