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许多消费者都喜欢用信用卡进行分期
付款，信用卡发卡行往往也都打出免息分
期，只需支付一定的手续费为口号。虽然信
用卡分期业务表面上宣称收取的是手续费，
但实质上手续费与利息并无本质上的区别。

信用卡分期业务需要持卡人承担的手
续费，不同银行收费标准不一样，选择的期
数不同，费率也不一样。不过，不管选择哪
家银行、分几期，折算成实际年利率可谓高
得惊人。调查发现，部分持卡人还遭遇过

“自动分期”。对比来看，个人消费信用贷款
利率普遍比信用卡分期的利率要低。不过，
信用贷款的申请难度也比信用卡分期要大
得多。

信用卡分期费率惊人

调查发现，如果选择 12期还款，目前各
家银行的分期手续费率在 0.6%-0.75%的范
围按月收取。

按照银行的计算方法，用户分期付款的
手续费是按照期初用户分期总金额乘以一
定的费率系数来计算，并不是按照每月剩余
的贷款额度来计算。但是，以 12000元分期
为例，显然持卡人并不是一直使用着 12000
元的贷款额度，随着还款的进程，持卡人所
占用的银行资金一直在逐期递减。到还款
的最后 1 个月，持卡人实际只占用了银行
1000元，银行却仍按照 12000元的全额本金
收取手续费。

按照考虑每一期递减因素的计算方法，
平均贷款余额 6500元才是持卡人还款期间
平均占用的银行资金，12期分期还款实际的
手续费费率为864元/6500元*100%，计算结
果约为13.3%。如果按照0.75%的分期手续
费率计算，12期分期还款实际的手续费费率
约为16.6%。

由此可见，分期还款的实际成本远远高
于表面数字。并且，各银行一般规定，持卡

人不能提前还款，即便持卡人提前还款后，
手续费仍按照原计划扣除。

警惕“自动分期”

近日，调查发现，有银行对部分卡种一
定金额以上的消费实行自动分期。除此之
外，如果申请信用卡时不小心勾选了“满额
自动分期”选项，或者在接听客服营销电话
时答应开通此业务，那么只要每期账单刷卡
消费达到约定金额，银行便会将该笔业务自
动处理成分期业务。此时如果持卡人想取
消，就没有那么简单了，需要补齐相关的手
续费，提交流程还很漫长，可谓申请容易取
消难。

信用贷款利率低门槛高

信用贷款和信用卡分期都能实现消费
者提前透支消费的需求。在信用贷款利率
方面，《证券日报》记者调查发现，大部分银

行信用贷款利率在 5%-7%之间。整体来
看，信用贷款所支出的费率普遍低于信用卡
分期。

近两年，随着部分银行开始重视个人消
费信用贷款业务，有些银行不管贷款额度还
是贷款期限都有所提升。例如，某国有大行
的信用贷款额度最高可达80万元，贷款期限
最长为 60个月，活动期间，1年期贷款利率
为5.22%，2年期贷款利率为5.7%，并且提前
还款不收取手续费。

同时，不少银行还推出线上预授信并快
速放款的个人消费信用贷款。而以往消费
者需要到银行网点申请，线上个人信用贷款
由于借款对象是银行系统事先直接筛选，一
般为代发工资或者金融资产多的优质客户。

不过，相较于信用卡分期，信用贷款的
申请难度较高，部分银行要求申请人提交身
份证、婚姻证明、房产证、住址证明、收入证
明以及资金用途证明等材料。

信用卡分期利率高于信用贷
需警惕“自动分期”

网友小崔连续多次申请信
用卡提额，均被银行拒绝，此番
经历让小崔哭笑不得。不少人
像小崔一样，追求信用卡高额
度，不断申请信用卡提额。那
么，为什么那么多人热衷于提
额，高额度信用卡有什么好处？

为什么那么多人热衷于提额
高额度信用卡有什么好处？

1、多刷卡消费
信用卡每月消费金额至少是总授信额

度的 30%以上，最好能保持在 50%-70%左
右；刷卡次数在10笔以上，当然越多越好。

2、信用卡按时还款
尽量在到期还款日之前还款，不要总

是按照最低还款额还，至少要还账单50%以
上。

3、避免不计积分交易
批发交易、家装建材以及部分网络购

物等不计积分刷卡交易越少越好。
4、适当取现、分期
适当办理取现、分期等有费用的业务，

让银行赚到手续费，对你提升信用卡额度
有帮助。

5、抓住提额的正确时机

申请信用卡提额要找准时，抓住正确
的时机申请提额较易获得批准。比如，在
单笔大额消费（消费金额占信用卡总额度
60%以上）之后，立即申请信用卡提额。这
种情况下，会让银行认为持卡人有较高的
刷卡消费需求，且当前的授信额度已经不
能满足他的需求了，需要提升额度。

信用卡额度如何提升？

1、信用卡额度高，用处大
所谓信用卡额度，就是银行授予持卡

人的一笔信贷额度，供持卡人透支使用，在
免息期内不用承担利息。信用卡比贷款更
方便的地方就在于它可以循环授信，且免
息。因此，常有资金周转需求的人倾向于
持有大额度信用卡，比如做生意的人。

信用卡额度低，在持卡人急需要用钱
的时候就派不上太大用场。对常需要资金
周转的持卡人来说，信用卡额度越高越好。

2、信用卡高额度为个人综合信用加分

虽然目前中国的个人征信体系尚不完
善，但是在你办理贷款等业务时，银行会参
考你现有的贷款情况以及过往还款记录等
等，对你的个人信用情况进行判断。名下
信用卡额度高，侧面说明了你个人的财力

状况以及还款能力，对于一些业务的办理
会有加分作用。

但是信用卡额度不宜过高，总的授信
额度过高的话，也会影响你申请新的信用
卡或者办理贷款等业务。

高额度信用卡的好处

近几年，金融诈骗频发，一些金融机构、
企业在快速发展中衍生出种种问题，金融消
费者的权益受到了极大的侵犯。据融 360
《维度》的最近一份调查显示，调查对象中有
63.26%表示曾遭遇过金融诈骗，其中占比
最多的是线上线下传销，其次是虚拟币交易
盘，线下理财非法集资的占比也到达了
18.21%，更有12.14%的人遭遇“金融互助平
台”诈骗。

数据显示，理财和保险是金融消费者权
益遭侵害的重灾区，被侵害的人群比例分别
为 32.91%和 31.95%，均超过了三成。相对
其他金融产品而言，理财和保险产品的透明
度较低，加上部分金融机构从自身利益角度
出发刻意隐瞒与欺骗，严重侵犯了金融消费
者的知情权、公平交易权等合法权益。普通
金融消费者专业知识不够、相关经验不足，
很容易被误导做出错误的决策，在财产安全
和自主选择等方面难以得到保障。

接受调查采访的消费者仅有20.45%对
银行整体满意。不满意的方面主要在于，消
费者在银行办理存取款或理财时权益受到
侵害，银行乱收费、飞单、信息泄露等令客户

防不胜防。还有银行网点的服务态度不能
令人满意，比如办理业务时多个窗口不开
放，等待时间过长；银行服务费用过高、便利
性不够、安全性令人担忧等等。

对互联网金融的代表网贷行业，投资者
的满意度仅为8.95%，还不足一成。提现受
限是P2P用户遇到的最普遍的问题，其中原
因有很多。期限错配、逾期坏账、挤兑、支付
通道不畅都有可能让平台采取限制提现的
措施，而非法集资和准备跑路的平台在运营
后期也会用限制提现留下缓冲期。

当消费者权益受到侵害时，有 46.01%
的选择了自认倒霉。融360分析师认为，金
融消费者自认倒霉实属无奈之举。在实际
解决纠纷的过程中，往往耗时过长、投入资
金过大(与成本相对而言)、维权难度较大，
很多金融消费者往往选择忍气吞声。涉及
金额较大的，如果得不到合理的解决方式，
向有关部门申诉也是一种理想途径，但需要
的手续和证明较多，也可能涉及多个部门，
维权并不容易。从金融消费者方面来说，提
升自身的维权知识和维权技能显得十分必
要。

理财和保险成维权重灾区
P2P投资者满意度仅8.95%

(综合)

因为美联储不出意外的加息，使得黄
金TD单日出现巨大暴涨行情，而暴涨之后
行情很可能紧跟调整行情，在接下来的行
之中，黄金TD还能否继续上涨呢？

3月 16日黄金 TD价格随着美联储再
次加息而出现暴涨行情，金价从271附近直
接上涨最高突破 276高点，而在暴涨之后，
行情涨势出现暂时放缓，目前黄金TD价格
在 275-276之间震荡。此次美联储加息基
本在市场的预料之中，而黄金TD的暴涨也
是因为利空被提前消化，同时伴随加息落
地多单进场，金价才出现如此强劲的暴涨
行情，其实加息靴子落地之后，还有几点因
素或进一步助力黄金上涨。

首先耶伦的鸽派讲话，美联储主席耶
伦强调，美联储坚持渐进加息的政策。此
番言论令市场人士感到失望，符合其一贯
的鸽派的措辞。市场已经消化了今年四次
加息，但耶伦讲话表明今年仍可能再加息
两次。耶伦在发布会开始时称加息并不意
味着重新评估当前经济前景，分析师也将
此视为鸽派论调。布朗兄弟哈里曼指出，
尽管美联储确实在 3月加息并且点阵图也

小幅上移，但这并未够到鹰派加息的门槛，
因此市场预期6月加息的概率有所下降。

其次是荷兰大选结果公布，右党的威
尔德斯落选，荷兰大选是今年欧洲大选形
势的“风向标”，此次大选竞争最为激烈的
就是现任首相吕特领导的自由民主党与由
维尔德斯领导的极右翼自由党。由于自由
党主张对荷兰“去伊斯兰化”并退出欧盟，
因此民调结果显示现任首相吕特将连任，
表明导致英国退欧和特朗普当选美国总统
的民族主义情绪难以在欧洲大陆获得同样
的成功，有助于稳定欧盟局面，从而提升市
场的风险情绪。

金价目前处在 275-276 两线之间，录
得单日最大涨幅，而5日均线也受到提振开
始向上拐头，然而 5日均线目前刚刚突破
272，而 k线则已经突破 275，因此较大的背
离情况会导致后市出现短暂的震荡或者回
调的行情。不过由于目前黄金 TD价格在
275上方，275作为一稳定支撑点位，短期行
情预计围绕 275 运行，等待均线进一步上
行。在5日均线突破274一线之后，行情将
再次开启上涨。

黄金TD价格暴涨的背后

这几点理由透露金价还要上涨

周二指数整体维持震荡走势。两市双
双低开，沪指在白酒股带领下迅速翻红并站
上 5 日线，随后股指展开弱势震荡，午后沪
指有所回落，不过受益于白酒股与次新股持
续走强影响，沪指以翻红报收。两市成交量
对比上一交易日有所萎缩。

截至收盘，沪指报 3261.61 点，涨 10.80
点，涨幅 0.33%，成交 2191 亿元；深成指报
10586.62 点，涨 54.29 点，涨幅 0.52%，成交
22773亿元；创业板报 1961.06点，涨 7.24点，
涨幅0.37%，成交816.8亿元。

盘面上，白酒、次新股、福建自贸区、中
字头个股、家电、一带一路、油品升级等概念
股涨幅居前；氟化工、稀土永磁、黄金、电子
竞技等概念股跌幅居前。

个股方面，N捷荣、N泰禾、N华测 21日
上市，均顶格涨至 44%；拓日新能、世纪瑞
尔、兰石重装、克来机电、万里马、道道全等
40余股涨停；特一药业、易事特、蓝晓科技、
海虹控股、德力股份等跌幅居前。

周边市场方面，截至收盘，东京日经255
指数报 19456点，下跌 0.34%；韩国首尔综指
报2178点，上涨0.99%。

分析认为，综合来看，无论是场外美联
储加息还是国内近期一连串资金收紧的现
象都将传导至股市，进而可能会影响场内资
金持续流出，再加上今年 GDP 增速下调至
6.5%，增速继续放缓，基本面的转弱以及资
金的收紧将长期压制股市上行。

开源证券：后市投资机会，主要集中在
三条线。一是混改，联通已启动，接下来民
航、电力、石油、军工等垄断行业的股票一定
会跟进。二是，人工智能、物联网、新能源、
稀缺资源板块的股票会有耀眼的表现。三
是，强周期板块受益经济复苏，两会后基建
投入超预期。比如 PPP、工程基建、房地产、
一带一路等。

沪指震荡上涨0.33%
白酒股全天领涨


