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前不久，在市中区振兴路的一家
商超自动扶梯上，记者就见到了一位
家长一手抱着孩子，一手牵着孩子搭
乘自动扶梯，左手牵着的孩子一只手
被牵，另一只手放在自动扶梯的中间
位置，幸好家长及时发现制止，孩子
才免遭手指受伤。不仅如此，在自动
扶梯即将到达目的地的时候，自动扶
梯向前的惯性险些让该家长一个趔
趄，好在旁边有超市工作人员帮忙，
才避免了危险的发生。

11月 27日，在薛城区永兴路上

的一家商超自动扶梯上，一男童不顾
妈妈喊叫，快步跑上扶梯，在逆行的
自动扶梯上来回行走，玩得不亦乐
乎。男童的行为被商场工作人员看
到了，及时给予制止。

采访的过程中记者发现，有不少
家长喜欢搭乘电梯的时候抱着孩
子。有些家长认为，抱着孩子比让孩
子站立着搭乘电梯更加安全。11月
27日，在高新区光明大道某商场一
自动扶梯上，一家长右手推着手推
车，左手单手抱着孩子，在没有扶住

任何物体的情况下搭乘自动扶梯，只
见家长的身体随着自动扶梯的惯性
一点点的颤动，危险丛生。

无独有偶，在该商超的另一侧自
动扶梯上，一位男童被母亲抱着啼哭
不止，一个劲地想从母亲怀中挣脱，
男童的挣扎让母亲面露难色，一旁的
乘客看不下去了，在一旁哄孩子帮助
该母亲顺利到达自动扶梯底部，临走
时，好心乘客劝说男童母亲以后遇到
孩子闹情绪的时候，切不可独自抱孩
子搭乘自动扶梯。

11月 27日，记者从相关部门获
悉，目前，我国并没有针对于自动扶
梯外必须安装防护设施的相关规
定。因此，各大商超也就没有限制一
定要安装防护设施，商超安装防护设
施的行为仅属于“业主的自主行为”。

业内人士告诉记者，自动扶梯两
侧的扶手挡板一般都有接近一米的
高度，该高度一般都会在成年人的腰
部位置，这样的高度基本上可以起到
防护作用，正常情况下，孩子并不会
掉下去。但是在乘坐自动扶梯的时

候，家长抱着孩子，高度往往就超过
了自动扶梯的扶手高度，视线受阻、
电梯惯性等因素极有可能导致儿童
坠落等危险。

“家长在带着孩子搭乘自动扶梯
的时候，最好有两个家长同时在旁，
这样可以避免危险的发生，还有一个
方法就是，如果一个家长怀抱孩子搭
乘电梯，最好选择直升电梯，尽量少
乘自动扶梯。”高新区光明大道一商
场工作人员建议。

该工作人员向记者说明了的家

长带孩子搭乘电梯的正确方法：家长
带孩子搭乘自动扶梯，需一手扶在自
动扶梯的扶手上，一手牵着孩子，在
这个过程中还需要家长时刻监护孩
子远离自动扶梯的边缘位置。乘坐
自动扶梯的时候，为了自身以及家人
的安全，最好是事先阅读下自动扶梯
入口处的注意事项，上下扶梯的时
候，严格按照所示方法搭乘，保护好
自己的孩子，以免发生危险。

（记者 董艳）

乘坐自动扶梯 家长应该多加小心

家长带孩子搭乘险象丛生

商超自动扶梯防护设施缺失
家长抱孩子乘坐存坠落风险

前不久，上海市某商场发生了一起老人怀抱幼童搭乘自动扶梯，由于
老人没站稳孩子脱手从三楼摔到一楼，导致幼童坠亡的事件。这一事件
发生后，不少网友呼吁自动扶梯外侧是否可加装防护装置。11月27日，
记者走访枣城各大商超发现，不少自动扶梯外侧并没有安装防护网等防
护设施。

11月 27日，记者分别走访了薛
城区和高新区的几家大型商超发现，
这些商超都安装有一部以上的自

动扶梯，而在这些自动扶梯的
外侧安装有

防护
设

施的并不多见。但是在各大商超的自
动扶梯入口，基本上都能看到搭乘自
动扶梯的注意事项。

在薛城区永兴西路上的一商场
内，每层楼之间都有自动扶梯的上下
梯，两上下梯之间相隔5米以上的距
离。在上下梯的旁边，均没有看到防
护网等防护措施。只在右侧部分靠墙
的位置摆放着密密麻麻的塑料草丛，
工作人员表示，这些塑料草丛也是为
了乘客的安全才摆放在这里的。

随后，记者又来到了薛城区永
兴中路上的一家商场，在该商场自
动扶梯的两侧距离两侧墙面较近，
更是没有防护网等安全设施的存
在。在自动扶梯中间的位置，南北
方向悬挂着警示标识，提醒顾客小
心碰头。

自动扶梯未加装防护设施并不少见

晚报讯 （记者 杨舒）闪
存盘作为大家常用的 IT产品，
在日常生活中被广泛应用。
近日，家住桃园小区的市民秦
先生在双十一期间网购了两
个闪存盘，结果都没用多久，
就发生了异常，一个是无法读
取，一个是数据出现了异常。

“可以确定，两个闪存盘其实
都是假货，尤其是后一个，外
出旅游所拍的照片全部没了，
真是后悔死了。”秦先生说。

秦先生告诉记者，“双十
一”期间，他在某购物网站上
看到一款闪存盘特价销售，于
是自己网购了一个闪存盘。

“闪存盘和U盘是有区别的，
闪存盘比较小，而且读取速度
快，相比U盘，更容易携带，因
此，原来的U盘坏了之后，我
就买了闪存盘。”秦先生告诉
记者说，这个闪存盘一周后寄
来时还是挺好用的，但没过几
天，再插入电脑时总是提醒

“无法读取”，好在里面存放的
文件和照片在电脑上都有备
份，因此，这个闪存盘坏了之
后，自己也并没太在意。前几
天下雪，秦先生拍了好多雪景
照片，由于照片太多导致手机
容量满了，好在他有准备，便
将 200多张照片存入闪存盘。
然而，让他意想不到的事情还
是发生了，这两天，当他准备
将照片拷贝到电脑上时，却不

料提示“数据存储异常”，虽经
一番折腾，最终闪存盘里的照
片还是没了。“找了专业人士
恢复数据都没用，好好的一场
初雪照片，全被一个闪存盘搅
和了。”

近日，记者在走访中发
现，不少市民表示曾经买到过
假盘，有的也不止一次买到
过。市民刘女士在我市一家
公司做文秘，手头的文件经常
需要带回家里加班做，为了方
便，她便买了一个闪存盘。“花
了30元，8G的，对我来说够用
了。但这个闪存盘买来没使
用多长时间，有一次我将文件
拷进去带回家后，却发现一个
文件都打不开，由于文件第二
天就要用，我只好晚上再次返
回公司，在公司加班到深夜才
总算搞定。后来拿着这个闪
存盘找人鉴定了一下，确定就
是个假盘。”

“目前市场上闪存盘‘鱼
目混珠’的太多，稍有不慎，买
到的就可能是假货，因此，购
买闪存盘，我的建议是一不能
贪图便宜，二不能轻信商家宣
传。”在青檀路上科技市场做
硬件生意的陈经理说，“假冒
闪存盘最容易出现的问题就
是缩容、芯片损坏、无法读取、
数据异常，一旦出现这些问
题，所存的数据几乎无法恢
复。”

网购俩闪存盘是假货
旅游拍摄照片全丢失

晚报讯（记者 张琛）“前两天冷，
家里的水管冻住了，我用开水浇开
的。”家住周庄社区的王女士说。进
入寒冬，经常有市民反映家里的自来
水出现问题，有的是自来水有异味，
有的用户还在自来水管里放出了青
苔。28日，市供水总公司发出温馨
小提示，请市民放心使用自来水，并
提示大家几个冬季里正确使用自来
水的方法。

这个季节自来水管出热水是因
为水压降低后，部分用户太阳能上水
阀门未关，造成热水回流。也可能是
供热管道离供水管道较近或供热管
道（换热器）发生泄漏原因造成。

家中自来水出现异味、颜色异常

也是有原因的，随着居民取暖条件的
改善，部分用户家中安装了热交换
器，一旦热交换器出现漏水，将影响
居民及周围邻居的自来水水质，原因
是供热用水较自来水压力高，热交换
器损坏后，热水流入到供水管道中，
污染居民用水。建议凡有热交换器
的用户，定期检查交换器使用情况，
方法是，关闭家中自来水进水阀门，
打开水龙头，一旦有水流出，说明您
的换热器有问题，应当关闭家中供暖
阀门，尽快维修或更换。如家中水质
出现异味、颜色异常、水温高等异常
现象，首先要自查，其次检查周围邻
居和相邻单元的用水情况，查出问题
尽快解决。如自己家中无换热器，如

不方便到邻居家中检查，可检查住户
水表，看是否倒转或水表温度高，判
定大概范围后，到问题水表住户家中
检查，即可锁定源头，切断污染源，排
掉管道中热水，恢复正常用水。

到了冬季，阳光斜射角度大，阳
台区域采光较好，而阳台自来水管道
基本为白色的PPR管材，在太阳的照
射下，容易滋生青苔，用户对水质产
生质疑。用户可用深色布或保温材
料对太阳照射到的管道采取包扎处
理，实施避光措施，该问题就能解
决。另外，定期清理家中水龙头过滤
网，水压就会正常。如果用户对供水
服务有意见或建议，可拨打供水服务
热线3334111。

晚报讯（记者 王翊宇）家
住薛城区左岸春天的市民张
先生在沿河中段租了一间门
市准备开奶茶店，本是一件开
心的事，可因为装修的一系列
问题，弄得张先生头疼不已。

“由于我的奶茶店属于加
盟店，因此前期投入的加盟费
和房租已经花费了我不少的
资金，所以在装修方面，我就
想找熟人帮忙，正好我一个好
友的亲戚就是干装修的，于是
我就把店里的活都包给了他
那个亲戚，可到最后，不仅活
没怎么干好，装修费还比他之
前报给我的高出了将近一倍，
本来资金就紧张，现在更是周
转不过来了。”张先生无奈地
说。

由于是自己好友的亲戚，
张先生一开始很是放心，装修
的人一开始报给张先生的预
算金额和工期也在张先生能
够接受的范围内，于是张先生

便放心地将店里的活承包给
了此人。原本说好的工期是
在一个星期内完工，可在装修
期间，装修工人一拖再拖，由
于是熟人介绍的，张先生也只
得干着急，本是一个星期就能
干完的活到最后半个多月才
完工。

“这还不是我最头疼的
事，我这个店是加盟店，在装
修上，有很多地方必须达到加
盟商的要求才能营业，关于这
些要求，我事先都跟那人说
过，但加盟商派人来验收的时
候，很多地方都没有达标，人
家不允许我营业，我只能又重
新整改，不仅耽误了时间，我
还得多出不少工钱和料钱。”
张先生说。

碍于好友的这层关系，张
先生只得干吃哑巴亏，由于资
金实在周转不开了，张先生无
奈之下向父母借了一部分钱
才得以周转。

工期一拖再拖 费用高出一倍

店面装修 熟人杀熟

有异味 水温高 变颜色

冬季水质异常多为换热器作祟


