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近日，记者走访我市社区卫生
服务中心及卫生站发现，除规模稍
大的街道卫生服务中心还能看见
几个病人外，规模较小的卫生服务
站非常冷清。

11日上午，记者在幸福小区的
社区卫生服务站看到，只有一位年
轻妈妈抱着孩子在看儿科。孩子的
妈妈林女士称，孩子才出生7个月，
9日夜里发烧38.7℃。刚开始用物理
降温，稍有好转，但是到第二天上
午，体温又升到38.5℃，她们决定抱
孩子到医院看医生。

林女士带着孩子来到市中区
龙头路某大型医院看到，挂号处
排了好几队人。林女士估计，要轮
到她挂号，可能需要半小时以上，
再加上候诊室的排队时间，恐怕要
一两个小时才能看上病。后来，她
婆婆建议，到社区医院先看一下医
生，“在社区医院医生可以马上看

病，孩子没有大的问题，我们才松
了一口气。”林女士说。

在君山中路某社区卫生服务
站内，前来为老爸拿药的孔女士吃
了个不大不小的“软钉子”。“大
夫，我父亲现在一天打四次胰岛
素，已经有两年了，血糖比较稳定。
我听说这种情况可以换换药，改成
一天打两次，我想问……”孔女士
的话还没说完，服务站里的一位大
夫就很客气地说，这种打法效果是
比较好的，如果换成中长效的胰岛
素，每次打多少，还是得找你们原
来看病的医院的大夫给调。

“我父亲现在吃的降压药是一
款进口药品，听说和国产的一款差
不多，请问这里有吗……”听了孔
女士的第二个问题，大夫照例笑了
笑说，换药还是最好找原来诊断的
大夫。

开完药后，孔女士轻叹了口气

走出诊室。“拿个药没问题，稍微动
点儿真格的，还得上大医院。”孔女
士有些无奈地说。

记者调查发现，随着社区卫生
服务功能的不断完善，社区医院接
诊的病人数比以前都有较大的增
加，有效地缓解了大医院看病难、
住院难的矛盾。但是，有社区医生
反映，由于社区医院一般只看小
病，而小病只是表现出某些轻微症
状，市民并不在意，抱着“扛几天就
好了”的心理，不看病不吃药，使社
区医院处于“大病治不了，小病不
用治”的尴尬状态。

社区医院挂号仅为 1元左右，
甚至不要钱。然而有不少市民却
对社区医院不放心，总以为社区医
务人员医疗水平有限，片面“迷信”
大医院。

记者走访市中区多家大型医
院发现，门诊大厅人头攒动，就诊
的患者中，看头疼感冒之类常见病
的人不在少数。胜利路某大型医
院内科一位主任医师介绍，每天接
诊的患者中，大部分患者的病症属
于常见病。对于这些明明可以在
社区医院诊断或治疗的常见病，人

们却舍近求远地跑到大医院医治。
在市中区解放路、龙头路、君

山路、文化路等多家医院内，挂号
排队、化验排队、诊疗排队、取药排
队……随处可见，特别是每周一，
前来就诊的患者尤其多。早早来
到文化路上某大型医院排队挂号
的患者陈先生说：“专家号和普通
医生的号差别也就几块钱，看病谁
不想找最好的医生？”

在市中区解放中路某口腔医
院门口，一位开出租车的司机小张
介绍，他经常载着各种各样的患者

到大医院看病，很多病人也不是患
什么大病，但是觉得大医院的大
夫，更让人放心。

由于缺乏相关医学知识，患者
一旦确诊了某种疾病，就立即觉得
不得了，难以作出治疗上的理性判
断，于是认为到大医院求医就成了
惟一的选择。记者在调查中发现，
事实上，社区医院并非没有好的医
生，有的社区服务中心已经有主任
医师和主治医师坐诊，完全能胜任
普通疾病的诊治。

“每年到大医院就诊的人，有
80％左右是在基层医院即可解决
的常见病、多发病。”胜利路一大
型医院的内科主任刘医生说，按
一般的国民健康状态，有相当一
部分人根本不需要到大医院就
诊，在加拿大、英国、澳大利亚
等国，高血压、糖尿病等慢性病
病人不会上大医院就诊，社区医
生会及时发现需要转诊去大医院
的病人。刘医生认为，如果国内

大医院参照国外大医院的情况，
跟社区医院挂钩转诊，由社区医
院为病人判断是否必要转诊大医
院，就能节省不少就诊时间和费
用。

目前社区医院服务收费往往
根据本地实际实行多种收付费方
式，既有实行按项目收费，也有
对一般常见病、多发病采取按病
种收费的方式，但是“收费都没
有高于当地一级非营利性医院的

收费水平”。
采访中，不少社区医院的负

责人表示，社区医院的优势在于
紧挨社区居民，可设立上门护
理，建立 24小时电话咨询制度等
服务项目。某社区医院的工作人
员称，只要市民转变求医观念，
一些小病完全可以不出社区就可
就近解决。

（记者 苏羽 实习生 姚丽滢
胡宇婷 文/图）

家门口就有社区诊所，但脖子上突然鼓起一个小包
的刘女士想也没想，就拦了一辆出租车直奔市立医院。
“只是油脂分泌过剩造成的囊肿，用点药就会好的。”拿着
排了将近两个小时队、就诊时间不足五分钟得来的诊断
书，刘女士只是抱怨有点远，仍直言“还是到大医院放
心”。

为解决老百姓“看病难，看病贵”的问题，国家提出了
“小病不出社区，大病才上医院”的口号，在分级医疗体系
中，社区医院被称为“健康守门人”。不过，记者在调查中
发现，很多市民在找医生的时候仍首选大医院，社区医院
却门可罗雀。

现象：社区医院门可罗雀

社区医院费用低廉，医护人
员服务热情，为何换不来百姓的
信任？记者发现，这与部分社区
卫生服务中心设备简陋，只能做
一些最基本的诊断等因素有关。
然而，对于硬件条件不足，不少
社区医生们也感到很无奈。光明
东路一社区卫生服务中心的一名
医生表示，缺少设备，也让社区
卫生服务中心流失了不少患者。

一位不愿透露姓名的某社区
卫生服务站医务人员说：“百姓不
信任社区医院是可以理解的。除

了基层医院的医护人员医技水平
有限外，在开药方面，社区医院
限制比较大。如有一些慢性病患
者在大医院看完病，后续的康复
治疗可以在社区医院进行，可是
因社区医院药品不全，患者不得
不再返回大医院开药。”此外，尽
管市区很多大医院与社区医院开
展了活动，定期派专家进社区坐
诊，但效果并不尽如人意。因为
基层医院医护人员的技术水平问
题致使治疗效果大打折扣。

此外，人才缺乏也给社区医

院带来了困扰。“基层环境艰苦，
又需要医生知识面广，服务站人
才缺失、流动性大给社区医院带
来了不少影响。”光明路一社区卫
生服务中心负责人表示。

家住立新小区的市民方先生
说，孩子平时有个头疼感冒，他
都会带孩子去附近的社区卫生服
务中心。“但是，社区卫生服务中
心晚上九、十点就关门了，如果
孩子在夜间生病，还是要去大医
院。”

调查：大型医院门庭若市

市民:选择大医院也是无奈之举

医生：转变观念就近求医

医技有限、硬件不足、开药受限

患者小病大看 不愿社区就医
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暴雨侵袭面临绝产 连阴天影响蔬菜生长

菠菜每公斤售价涨至9元
晚报讯（记者 王萍）16日

早上，家住市中区立新小区的市
民周女士在菜市场买菜，发现绿
叶蔬菜涨价了，前几天菠菜的价
格不到 3块钱一公斤，昨天涨到
近 9块钱一公斤，价格上涨了两
倍。据了解，导致小青菜涨价的
主要原因是持续了将近一周的
低温降雨天气，小青菜、鸡毛菜、
生菜等绿叶蔬菜的价格普遍涨
了两三成，河鲜水产的价格则相
对平稳。

15日，龙头路农贸市场一家
销售蔬菜的摊主说：“夏季气温
高，露天地里的菜种植成本较低
且生长速度快，因此价格会比冬
天便宜许多。但是，露天蔬菜也
有一个致命缺点，一场大暴雨就
会面临绝产。”除了暴雨天气之
外，近来连日阴天也影响了叶类
菜的生长，这让偏爱阳光的蔬菜
生长缓慢，价格自然会出现上
涨。

除了菠菜，扁芸豆、菜花、秋
葵、山药、西兰花等蔬菜的价格

也出现了不同程度的上涨。“去
年的扁芸豆价格全年基本都在5
元以上，这激发了种植户的积极
性。前两天，零售价一度低于每
公斤3元，这属于不正常的现象，
因为扁芸豆的产量比较低。此
外，一个月前，山药的售价甚至
比土豆低，这也极不正常。如今，
山药与扁芸豆的售价都突破了
每公斤 8元，属于正常范围。”该
市场内一蔬菜摊主老孙说。

据记者观察，虽然售价高，
但目前市场上菠菜的销量比较
平稳，没有出现供不应求或抢购
的情况。这主要源于以白菜、黄
瓜、冬瓜、西芹、胡萝卜、西红柿、
西葫芦、青椒、洋葱为代表的爽
口蔬菜，依然维持在“1元菜”的
水平。在渴口乡一位菜农说，持
续降雨缺少光照，绿叶菜长得
慢，而且受到雨水浸泡，腐烂情
况严重，另外，雨天采摘也十分
不便。叶类菜的损耗增加，致使
本地绿叶菜价格明显上涨，预计
价格回落还需要至少一周时间。


