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200城市试点推广
家庭医生服务
对接家庭医生可预约挂号开慢性病药

国务院医改办、国
家卫生计生委等六部
门日前公布《关于印发
推进家庭医生签约服
务指导意见的通知》，
今年将在全国 200 个
公立医院综合改革试
点城市开展家庭医生
签约服务。社区居民
可以与家庭医生签约，
享受预约挂号、绿色通
道转诊、延长慢性病单
次配药量等服务。推
行“家庭医生”意味着
什么？普通家庭能享
受到“家庭医生”的红
利吗？国家卫生计生
委专家一一解答。

权威解读
家庭医生
能做些什么？

答：居民在与家庭医生签
约后，将享受到家庭医生团队
提供的基本医疗、公共卫生和
约定的健康管理服务。家庭
医生是为群众提供签约服务
的第一责任人。现阶段家庭
医生主要由以下人员承担：一
是基层医疗卫生机构注册全
科医生（含助理全科医生和中
医类别全科医生），二是具备
能力的乡镇卫生院医师和乡
村医生，三是符合条件的公立
医院医师和中级以上职称的
退休临床医师，特别是内科、
妇科、儿科、中医医师。同时
还鼓励符合条件的非政府办
医疗卫生机构（含个体诊所）
提供签约服务，并享受同样的
收付费政策。未来随着全科
医生人才队伍的发展，逐步形
成以全科医生为核心的签约
服务队伍。
如何与家庭医生
签约服务？

答：家庭医生签约服务原
则上采取团队服务形式，主要
由家庭医生、社区护士、公卫
医师（含助理公卫医师）等组

成，并有二级以上医院医师
（含中医类别医师）提供技术
支持和业务指导。

居民在签约后，将享受到
家庭医生团队提供的基本医
疗、公共卫生和约定的健康管
理服务。基本医疗服务涵盖
常见病、多发病的中西医诊
治，合理用药，就医路径指导
和转诊预约等。转诊方面，家
庭医生团队将拥有一定比例
的医院专家号、预约挂号、预
留床位等资源，方便签约居民
优先就诊和住院。二级以上
医院的全科医学科或指定科
室会对接家庭医生转诊服务，
为转诊患者建立绿色转诊通
道。三是用药方面，对于签约
的慢性病患者，家庭医生可以
酌情加大单次配药量，减少病
人往返开药的频次。四是医
保方面，会对签约居民实行差
异化的医保支付政策，例如符
合规定的转诊住院患者可以
连续计算起付线等，签约居民
在基层就诊会得到更高比例
的医保报销，从而增强居民利
用签约服务的意愿。
家庭医生签约
如何收费？

答：在付费方面，根据签

约服务人数按年收取签约服
务费，由医保基金、基本公共
卫生服务经费和签约居民付
费等方式共同分担。具体标
准和分担比例由各地卫生计
生、人力资源社会保障、财政、
价格等部门根据签约服务内
容、签约居民结构以及基本医
保基金和公共卫生经费承受
能力等因素协商确定。
何时实现家庭医生
签约全覆盖？

答：2016年，在 200个公
立医院综合改革试点城市开
展家庭医生签约服务，鼓励其
他有条件的地区积极开展试
点。重点在签约服务的方式、
内容、收付费、考核、激励机制
等方面实现突破，优先覆盖老
年人、孕产妇、儿童、残疾人等
人群，以及高血压、糖尿病、结
核病等慢性疾病和严重精神
障碍患者等。到 2017年，家
庭医生签约服务覆盖率达到
30%以上，重点人群签约服务
覆盖率达到 60%以上。到
2020年，力争将签约服务扩大
到全人群，形成与居民长期稳
定的契约服务关系，基本实现
家庭医生签约服务制度的全
覆盖。

西藏高考考生
农牧民子女超八成

记者从西藏自治区教育考试院了解
到，今年西藏全区共 23976名考生报名参
加普通高考，其中农牧民子女考生占
84%。

西藏自治区教育考试院院长陆世成
介绍，今年全区普通高校招生考试报考人
数比去年增加了1386人，共设10个考区，
25个考点，810个考场，考场实行计算机
随机交叉混合编排。

为保证考试公平、公正，每个考点建
立了视频监控系统，配备了电子信号屏蔽
仪、身份证识别系统和金属探测器等技术
设备。

陆世成说，近年来，西藏在普通高考
招生计划中，均设立贫困专项计划和农村
专项计划向农牧民子女倾斜，并单独设立
批次录取。2015年西藏农牧民子女高考
录取率达 74.5%，越来越多的农牧民孩子
圆了大学梦。

今年 19岁的藏族姑娘次仁卓嘎出生
在藏东昌都市类乌齐县一个普通农户家
庭，家境并不富裕的她，得益于“三包”政
策顺利完成学业。“经过许多个日夜的准
备，我很有信心，一定不辜负老师和父母
的期望。”她说。

据了解，从 1985年开始，在免费接受
义务教育基础上，西藏自治区对农牧民子
女实行包吃、包住、包学费的“三包”政
策。目前这一政策涵盖了从学前至高中
阶段的 15年，标准提高至每年每人 3000
元，受惠学生52.5万人次。

近年来，西藏教育投入保障力度不断
加大。“十二五”期间，国家和自治区教育
财政投入累计达550亿元。

目前，西藏已初步建立起一个涵盖学
前教育、基础教育、职业教育、高等教育、
成人教育、特殊教育等的完整现代教育体
系。

（本版稿件据新华社）


