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近日，家住市中区龙庭
大厦小区的冯先生的手机莫
名奇妙地发热，而且电量也
消耗得特别快。起初他以为
是天热温度高，手机自然也
会受到影响，所以没放在心
上，但是最近用手机看视频
时发现，屏幕左上角发黄，好
像是被烤过一样，而且手机
发热，打开手机后盖，能闻到
一股烧焦的气味。

22 日一早，冯先生将手
机开机后，就装进口袋去上
班了。在路上他觉得口袋的
位置有些热，把手机掏出来
后感觉有些烫手，从早上起
来冯先生没打电话也没开过
手机里的程序，而且当天早
上天气凉爽，手机按理说不
应该烫手才对。到了单位
后，冯先生看到手机电量竟
然消耗了 50%，这到底是怎
么回事呢？

上网查询得知，有很多
网友都存在手机发热的现
象，而且在夏天很普遍。网
上还有曝出台湾一女子打30
分钟手机后，脸被灼伤了；湖
南苏女士由于打了一个多小
时的电话，手机发热把脸烫
出一个大红印，随后被当地
医院诊断为“电辐烫伤”。看
完这些消息让冯先生也有点

害怕，“我的手机不会用着用
着爆炸了把，手机成‘手雷’
太吓人了。”冯先生说。

从事电讯行业的技术员
王先生表示，手机正常使用
是不会爆炸的，而冯先生手
机发烫的情况，应该是属于
后台程序自动运行，导致手
机CPU和内存被大量无用程
序占用，促使手机温度急速
上升。冯先生的手机前段时
间更新了手机系统版本，更
新后很多后台程序就自动运
行，因此电量消耗得很快，而
且手机也很热。

“我手机屏幕都被烤黄
了，原来都是后台程序自动
运行导致的啊。”冯先生说。
随后他将不用的程序全部卸
载，又更改了自动开启程序
的权限，这就阻止了一部分
无用程序的自动运行。技术
员王先生表示，市民在使用
手机时不要频繁锁屏、解锁，
减少数据业务的使用，要养
成随手关闭不使用的后台程
序的好习惯，尽量避免在充
电的时候玩游戏、看视频或
通话，如果长时间通话，最好
采用免提，不要把手机直接
贴在皮肤上。

（记者 冯克宁）

后台程序“捣鬼”机身发热

用户担心手机变“手雷”

近日，本报报道了《老旧小区
收发快递成难题》一文后引起了市
民的广泛关注，并有市民致电记者
建议可以让小区门口附近的超市
代为接收，以解决小区住户因为无
人在家造成的包裹收发不便的难
题。这一建议是否可行呢？对此，
记者进行了一番走访。

开元花园位于商业繁华地带，这
里聚集了众多商家，因为没有物业进
行管理，快递员送件时，有些住户恰
好不在家中，附近的超市、小吃铺等
就经常代劳，帮助住户暂时接下这些
快递。“没办法，都是这个小区的住户
又都是店里的老顾客，大家低头不见
抬头见，人家让帮忙代收个快递，举
手之劳的事总不能拒绝吧。”据附近
一商铺的老板指着收银台上的包裹
告诉记者，“这两年，小区里的住户热
衷网购的人数不断增加，由我们这收
发包裹的数量也明显增多，几乎每周
都有这么几次代为签收包裹。”采访

中，记者了解到，不少老旧小区的超
市、商铺都有为住户代收包裹的经
历。

随着电子商务的发展，越来越多
的市民加入“网购”大军，尤其是一些
年轻市民对于网购更是情有独钟。对
于新小区而言，不少快递员便会让门
卫或者物业代收，然而，一些老旧小
区因为缺乏物业的关系，不少快递员
在送包裹时，由于联系不上收货人或

收货人不在家而面临快递无法接收
的困扰，针对这一情况，有小区超市
也开始慢慢转变，成为代收快递的中
转站。而记者在采访中了解到，像这
种代收快递的超市在市区并不多见，
在随机调查的部分小区中确实存在
由小卖部代收的情况，就在超市方便
业主和快递员的同时，却给小卖部的
管理者带来了不少的烦恼。

市民蒋女士所住的小区是个比
较老的单位宿舍，因为没有物业和门
卫，几乎多半包裹都是小区门口的超
市大姐帮忙“代收”，下班后再拿回
家，从来也没出过差错，可是上个月
超市换了经营者，说什么也不肯代收
包裹，并称如果非要帮忙代收就要交
2块钱的代收费。自那以后，再有包
裹她就直接寄到儿子单位。采访中，
记者了解到，对于新小区来说，物业、
门卫往往承担着为住户收发快递的

工作，而对于老旧小区而言，一些商
铺就承担了这样的工作，但对于超市
经营者来说，他们并不十分愿意帮助
住户签收快递，只是碍于熟人面子不
得不代为签收。

“说难听点，帮助收发快递就是
一件出力不讨好的事。”在君山路附
近经营一家小卖部的张先生一提起
代为签收快递一事就颇有怨言，“去
年，我就帮小区住户签收快递，因为
都是熟人，签发快递也不需要支付费

用，可不承想，有人拿错了包裹，待主
人来拿包裹时发现自己的包裹没有
了，便大发雷霆，好在包裹及时找回，
没有发生纠纷，打那以后，我就不再
代人签收包裹了，除非是很熟的人实
在抽不出时间来取，我才代为签收，
并和来人讲明，一旦丢失、损坏概不
负责，你还别说，这一招‘挺灵’，已经
很长一段时间没有快递小哥把包裹
送我这儿来了。”

“不是我不愿意代收，实在是怕
担不起这个责任，这小来小去的物件
丢了我们可以赔偿，可如果是贵重物
品，万一丢了，我们拿什么赔给人
家？”说起为何不愿为小区住户签收
快递一事，蒋女士小区的商铺经营者
表示，“我们帮人家签收总是提心吊
胆，怕一旦丢失没法跟人交代，再者，
一旦我们签收了包裹，快递员不在
场，一旦物品出现损坏，很难判断是
快递公司的责任还是我们的责任。”

采访中，记者了解到，对于帮助住户
代收快递一事，多数商铺老板表示很
纠结。不收吧，都是熟人，不好拒绝；
收吧，还要时时刻刻担心如果包裹丢
失或损坏，无法向业主交代。

一方面是老旧小区业主收件困
难急需寻找一处合适的可以帮忙代
收快递的场所，另一方面是商铺经营
者担心包裹丢失后会担责，怎样才能
做到两全齐美，皆大欢喜呢？对此，
记者采访了我市某律师事务所的王

先生，他表示，如果老旧小区住户确
实有代收快递的需求，而商铺的经营
者也愿意，那么双方就可以尝试“有
偿”代收并达成书面协议，如此一来，
商铺代收快递的积极性就会提高，而
且一旦发生纠纷，也有利于划分相关
责任。倘若没有作出协议，商铺经营
者并没有代收义务，一旦发生纠纷将
面临难以追责的问题。

（记者 张莉萍）

超市成了老旧小区
快递“中转站”

怕担责部分店铺老板“不愿”代劳

可以尝试“有偿”代收

《老旧小区收发快递成难题》引关注

附近超市能否有偿代收？

一放暑假，不少孩子就被家长送去了辅导班，过多的作业
也让孩子喘不过气。近日，记者在公交上看到一中学生模样
的女孩在认真地做作业，公交车摇摇晃晃走走停停也没影响
到她，她一直在专心做作业。记者注意到，当时公交车上人并
不多，女孩的这一举动在整个车厢内显得格外特别。

（记者 张莉萍 摄）

“学霸”

22日，记者从市车管所了解到，
今年 6与 1日起，市车管所已按照省
厅规定对全市驾校实行“一出一进”
管理。所谓“一出一进”,就是车管所
根据驾校培训能力，核定驾校报考受
理人数，在限定的人数内，只有每考
出一个驾驶证，才能有一个新学员参
加考试。同时根据数据，截止到本月7
日，全市待考人数约在5.3万人左右。
全市 20 所驾校中，除金州等三家驾
校外，其余 17家驾校的C1驾照积压
倍数在 3倍以上。学员面临着学车难
的同时，据韩国道路交通工团驾照考
试现场数据显示，2011年至2014年，
近 7 万中国公民成为韩国驾照持有
者。仅在济州岛，拿到驾照的中国公
民就从 2010 年的 67 名激增至 2014
年的 991 人。截至 2015 年 5 月，1093
名外国人在济州地区拿到了驾照，其
中90%来自中国。

从数据中我们不难看出，济州岛
成为“韩国驾照游”的热门地区，为何
会出现这种情况？韩国驾照到底好不
好办理呢？对此记者咨询了我市多家
旅行社的工作人员。多家旅行社的工
作人员均表示，他们是不接受这种业

务的，只是纯粹的旅游。而“韩国驾照
游”本身也存在着很大的困难。

“我市市民的确可以在韩国考驾
照，但报名除了要提供护照等必要证
件外，最重要的是‘登陆证’，即外国
人在韩国的临时身份证件，需要凭借
在韩滞留 90 天以上的签证，再去韩
国的出入境管理部门办理，才可能申
请成功。因此，持旅游签证、短期商务
签证、短期一般签证等，都是申请不
到‘登陆证’的，也就没办法报名参加
正规驾照考试。”市中区青檀路上的
一家旅行社工作人员表示，因为济州
岛对中国公民实行免签，因此不需要
登陆证也能参加考试。这也正是网上
中介机构让学员去济州岛考试的原
因。

市车管所负责人任科长表示，韩
国驾照属于境外驾照，是不能在我市
正常使用的，如果想正常使用，那么
可以选择境外驾照申领国内驾照。

“近年来虽然网上经常有去韩国考驾
照的市民，但在我市并不多见，只有
寥寥数人，一般都是青岛、烟台、威海
等离韩国比较近的城市会多一些。而
且换证审核的过程十分严格。”任科

长告诉记者，审核时除了要携带市民
的身份证、护照、签证出入记录、出境
证和韩国驾照以外，还要去市政府附
近的外事和侨务办公室将韩国驾照
翻译为中国文字，然后带着原件以及
翻译后的驾照才能办理。一切准备妥
当以后，由车管所工作人员逐级上
报，上报到市公安局外事部门后，去
韩国当地审核。

“一切都审核通过以后，市民还
得再重考一遍科目一。”任科长表示，
根据公安部发布的《机动车驾驶证申
领和使用规定》的规定，除了属于外
国驻华使馆、领馆人员及国际组织驻
华代表机构人员申请的，按外交对等
原则执行外，其余的持境外机动车驾
驶证申请机动车驾驶证的，应当考试
科目一；申请准驾车型为大型客车、
牵引车、中型客车、大型货车机动车
驾驶证的，还应当考试科目三。“从职
业立场来说，我并不赞同去外国考取
速成驾照，因为这是对学员极其不负
责任的做法，速成班学员上路后并没
有应有的专业知识和驾驶技术，对自
己以及他人的人身安全存在重大隐
患。”任科长说。 （记者 寇光）

需办临时身份证 申领手续繁琐

韩国驾照枣庄用困难重重


