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在巨山街道四季菁华社
区东首，自助银行就位于这
里。在这个自助银行里，除
了有存取款 ATM一体机外，
还可以看到一个近 20寸的智
能平板设备。据梁女士介
绍，正是这个壁挂式手机银
行能帮助居民从12306官网购
买火车票。

巨山街道的工作人员介
绍，这个壁挂式手机银行是
巨山街道联合某银行打造的

“智慧社区”。通过巨山街道
的积极协商，与银行方面达成
一致，将四季菁华社区定为

“智慧社区”试点社区。银行
投资建设自助银行及配置相
关智能设备，居民在存取现金
的同时，可以利用智能平板、
新华生活宝和网银体验机下
载安装手机银行客户端和“枣
庄 e社区”的应用，用来网
购、查询违章、登录12306网
站购买火车票、手机充值及
办理网银转账等业务。

梁女士说：“我比较喜欢
新鲜的东西，我觉得小区里
安装的这个比别的小区高
级。虽然说手机也能网购、
查询违章、购买火车票，但
是难免有手机没电或者流量

用光的时候，社区里的这个
体验机，就能很好地解决这
一问题。不用浪费自己的流
量就能办到想办的事，而且
就在社区里，家的楼下，非
常方便。我亲戚朋友都觉得
这个服务非常便利呢，都很
喜欢我们社区。这不，我同
事就在我们社区给儿子和儿
媳妇买的新房。”

除此之外，四季菁华社
区为打造“智慧社区”，“枣
庄 e社区”APP除了涵盖基本
的银行业务外，居民还可以通
过“枣庄e社区”平台了解社区
公告，社区周边商铺的促销信
息。更加便利的是，还能通过
该APP实现资费随时查阅，费
用轻松缴纳，维修随时上报的
便利享受。据梁女士介绍，现
在已经开通或即将开通的缴
费项目有：物业费、暖气费、水
费、电费、燃气费、网络费、通
讯费等各种生活缴费，使得
居民在家中动动手指就可以
缴纳各种费用了，而且邻里
之间也多了一道沟通交流的
渠道。

“我们小区自从开始大打
智慧牌后，我们能明显感到
身边的活动多了，日常生活

也更方便了。有些素不相识
的居民通过平台相互交流，
变成了无话不说的好朋友。
通过在平台上的交流，一些
趣味相投的居民经常在一起
相互切磋技艺。”一位四季菁
华的居民介绍，“最近，街道

通过APP组织宣传，将要举
办四季菁华首届乒乓球比
赛，我就非常感兴趣。我们
邻里间交流逐渐增多，更能
促进和谐社区、和谐社会的
建设啊！”

（记者 刘一单 文/图）

3月30日，市中区税
郭镇举行了首届全民健身
广场舞联谊赛，300多名
选手参加了比赛。大赛展
示了该区全民健身广场舞
的水平，丰富了群众的业
余生活。

（记者 孙明春 摄）

“我的快递找到了，是
我老公去门卫室拿他的东
西时无意中发现的！”近日，
鲍女士给同事小李打电话
说。前段时间，鲍女士在网
上看到一家店铺的纸尿裤
在搞活动，考虑到儿子的纸
尿裤马上就要用完了，她便
准备购买一些。这时鲍女
士突然想起自己的同事小
李曾说过，他有一个朋友开
了一个网店，名字好像就是
自己所挑选的这一家，于是
她给小李打了电话，确认了
这一信息。鲍女士希望小
李能帮自己问一下，价格是
否能够再优惠一些。

小李的朋友说如果是
小李购买的话能便宜近 40
元，于是小李用自己的账号
帮鲍女士代购了所需物
品。过了好几天一直没有
收到快递的鲍女士有些着
急，于是打电话问小李快递
到了没有。小李查看物流
信息，显示“收件人已拍照
签收”。

随后，鲍女士给快递公
司打电话，将这一情况告诉
了接线的工作人员，工作人
员称：“我们这里显示的是
已拍照签收，快递员也说快
件送完了，我们要去找原始
的单子，有消息的话我们会

及时和您联系的。”随后，鲍
女士又接到了快递员的电
话，说：“我记得最近给你送
过快递，根据单子显示，确
实是送了，我再找找看。”

看到快递公司和快递
员的态度都不错，鲍女士也
没有继续纠缠，静静在家等
候消息。谁知，鲍女士的老
公甘先生回家的时候手里
拎了一大包东西。原来，甘
先生去上班时接到电话说
有快件，已经送到小区门
口，考虑到孩子还小，妻子
下楼不方便，他便让对方将
快件送到门卫室，等他下班
回家时顺路取走。可甘先

生下班后到门卫室取快件
时，却看到一包写着妻子名
字的快件，保安说，这包东
西放在这已经好几天了，一
直没有人来取。这让鲍女
士哭笑不得，她说，“我们都
满世界地找快递，没想到它
就在离我们那么近的地
方。我得赶紧给快递公司
打电话，告诉他们东西找到
了。”据鲍女士分析，估计是
好多人白天不在家，接到电
话时都是让快递员把快件
放在门卫室，快件一多，他
就顺手给放在那了，再加上
没打电话，所以快件就“失
踪”了。 （记者 李帅）

物品放在门卫处没人通知
快递员马虎让鲍女士无奈

天气转暖，街头出现了不少售卖彩色
小鸡的摊贩，小鸡鲜艳的颜色、毛茸茸的外
表和叽叽喳喳的叫声吸引着不少家长与孩
子的注意，纷纷买回家当宠物。但是也有
不少人表示这种小鸡不但不好养活，也没
有打过疫苗，存在隐患。

近日，在市中区新昌市场门前，一名摊
主正在出售彩色小鸡，有红、绿、黄、橙、紫
等颜色，样子看起来很漂亮、很可爱。路过
的市民都会驻足观看，摊位前面很快围满
了人，不一会的功夫就卖出了十几只小鸡。

“这些小鸡刚出生三四天，很好养，小
米、玉米小鸡都能吃，一天早晚喂两次就
行。”该商贩向围观市民介绍。不过也有市
民说这种小鸡不好养活，一般活不过几
天。这些彩色小鸡在小孩子眼中是一个新
奇的玩具，都嚷嚷着让爸妈购买，为了满足
孩子的好奇心很多家长掏钱购买。其中一
名家长说：“孩子喜欢就给他买来当玩意玩
吧。”

“这些染色小鸡肯定不好，买回家后也
活不长。”有位市民说。“千万别给孩子买，
回家没养两天，小鸡就死了。”一位老年人
说，她前几天带着孙女上街，孙女非要让她
买两只，买回家后，把小鸡放在阳台的纸箱
里，第二天，小鸡就开始恹恹巴巴，结果没
过几天小鸡就都死了。

市卫生防疫站的工作人员介绍说，“彩
色小鸡的颜色都是染料染上去的，具体是
什么染料并不清楚，长期接触对健康不
利。太小的鸡崽没有母鸡就不好养活，家
里的室温不适宜小鸡存活，容易死亡，另
外，正规孵化场的鸡苗都会打疫苗，这类市
场上销售的小鸡很难确定有没有进行防
疫，家长们给孩子购买染色鸡时要慎重。”

（记者 王萍）

不打疫苗可能携带病菌

彩色小鸡
好看却藏隐患

春天来了，趁万物复苏花红草绿，邀上
三五个好友，或是一家人驾车到乡下踏青
赏花，成为许多市民休闲的首选。然而，对
于容易过敏的人群来说，这个季节实在是
太难熬了。

上周末，市民王女士和同学外出赏花，
回家后发现面部发红发痒，十分难受，到医
院检查发现是花粉过敏。在滕州市区各大
医院，像王女士这样的过敏人群不在少
数。目前正值春暖花开时节，许多花粉满
天飞，老人和小孩更容易出现过敏现象，尤
其是对于有花粉过敏史的人来说更是如
此。空气中的花粉、灰尘、螨虫和细菌到处
飘，很容易随着人的呼吸和皮肤新陈代谢
成为人体的过敏原。而一些市民本身就是
过敏体质，或者接触了过敏原都可能引起
过敏，使春天也成了皮肤病的高发季节。
同时，春天一些虫类的活跃性增强，不少市
民因为对昆虫毒液蛋白过敏，很容易中招。

在此，滕州市中医医院皮肤科的医生
王霞提醒广大市民，具有过敏体质的人应
尽量减少外出，游玩赏花的时候，提早做好
预防，警惕花粉过敏。同时，建议市民尽量
保持室内清洁，经常晾晒被褥、衣服，定期
清洗吸尘器。 （特约记者 郭潇繁）

外出赏花 面部红痒

春季易过敏
出游要当心

买火车票、话费充值、网银转账

住“智慧社区”享周到服务
“表姐，帮我买一张周五去北京的高铁票吧。

我现在在外面没法买，你家楼下那个自助银行就
能直接买火车票。”3月30日，家住巨山街道四季
菁华社区的梁女士接到表妹的电话让她帮忙买
车票。自助银行也可以购买火车票？让我们跟随
梁女士一起参观一下社区自助银行吧。

居民在操作智能设备


