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马来西亚民航局马来西亚民航局2929日举行日举行
新闻发布会新闻发布会，，宣布马航宣布马航MHMH370370
客机失事客机失事，，推定机上推定机上239239人全部人全部
遇难遇难。。马来西亚民航局总监阿兹马来西亚民航局总监阿兹
哈 鲁 丁 说哈 鲁 丁 说 ，， 相 关 数 据 支 持相 关 数 据 支 持
MHMH370370终结在印度洋南部海域终结在印度洋南部海域
的结论的结论。。他希望声明能帮助家他希望声明能帮助家
属属，，MHMH370370官方网站为家属设官方网站为家属设
立家属专属板块立家属专属板块，，希望能为家属希望能为家属
提供支持和帮助提供支持和帮助。。同时同时，，阿兹哈阿兹哈
鲁丁说鲁丁说，，有关事故的中期报告将有关事故的中期报告将
在一周年前后公布在一周年前后公布。。

搜寻工作搜寻工作
当天当天，，马来西亚民航局总监马来西亚民航局总监

阿兹哈鲁丁说阿兹哈鲁丁说，，经过长时间经过长时间““分析分析
和推测和推测”，”，根据根据《《芝加哥公约芝加哥公约》》附件附件
1212和附件和附件1313有关规定有关规定，，正式宣布正式宣布
MHMH370370航班失事航班失事，，推定机上所有推定机上所有
239239名乘客和机组人员遇难名乘客和机组人员遇难。。

阿兹哈鲁丁表示阿兹哈鲁丁表示，，目前在南目前在南
印度洋的搜寻已经进行了印度洋的搜寻已经进行了1860018600
平方公里平方公里，，中中、、澳等多国出动飞澳等多国出动飞
机机、、舰船等支援马来西亚舰船等支援马来西亚。。他说他说，，
搜寻与救援工作涉及来自搜寻与救援工作涉及来自2525个个
国家的国家的160160艘艘//架舰机架舰机。。

阿兹哈鲁丁说阿兹哈鲁丁说，，马方对相关马方对相关
信息进行分析信息进行分析，，令人遗憾的是令人遗憾的是，，
327327天以来所有努力依旧未找到天以来所有努力依旧未找到
客机位置客机位置。。

事实证据事实证据
他说他说，，根据国际民航公约根据国际民航公约

《《芝加哥公约芝加哥公约》》事故调查解释事故调查解释，，
在官方搜索工作结束后仍不能找在官方搜索工作结束后仍不能找
到残骸时到残骸时，，即认定航空器失踪即认定航空器失踪。。
另外另外，，根据国际民航组织的解根据国际民航组织的解
释释，，搜寻与援救工作必须按实际搜寻与援救工作必须按实际
情况继续进行情况继续进行，，直到所有幸存者直到所有幸存者
被送到安全地点或直到失去援救被送到安全地点或直到失去援救
幸存者的合理希望为止幸存者的合理希望为止。。

阿兹哈鲁丁表示阿兹哈鲁丁表示，，对雷达数对雷达数
据和后续卫星通讯系统信号的分据和后续卫星通讯系统信号的分
析表明析表明，，飞机位于印度洋南部一飞机位于印度洋南部一
片弧形海域片弧形海域，，该海域为澳大利亚该海域为澳大利亚

搜寻与救援区域搜寻与救援区域。。该弧形海域解该弧形海域解
禁飞机在燃料预期耗尽时所处为禁飞机在燃料预期耗尽时所处为
止止。。因此根据现有证据和事实资因此根据现有证据和事实资
料 的 分 析料 的 分 析 ，， 相 关 数 据 支 持相 关 数 据 支 持
MHMH370370终结在印度洋南部海域终结在印度洋南部海域
的结论的结论。。

家属家属
阿兹哈鲁丁说阿兹哈鲁丁说，，马来西亚政马来西亚政

府认识到宣布航班失事对府认识到宣布航班失事对乘客及乘客及
家属而言非常难以接受家属而言非常难以接受，，他们在他们在
悲剧中失去了亲人悲剧中失去了亲人，，家属恢复正家属恢复正
常生活非常重要常生活非常重要，，无意低估家属无意低估家属
的感受的感受，，但希望声明能帮助家属但希望声明能帮助家属。。

他说他说，，为履行承诺为履行承诺，，保证家保证家

属掌握最新情况属掌握最新情况，，MHMH370370官方官方
网站为家属设立家属专属板块网站为家属设立家属专属板块，，
包括通报搜寻及调查工作包括通报搜寻及调查工作、、赔偿赔偿
程序程序、、回应家属质询回应家属质询，，希望此专希望此专
版能为家属提供支持和帮助版能为家属提供支持和帮助。。

调查调查
阿 兹 哈 鲁 丁 说阿 兹 哈 鲁 丁 说 ，， 关 于关 于

MHMH370370航班的调查小组来自航班的调查小组来自77个个
国家国家，，正在进行安全调查正在进行安全调查，，还有还有
一部分刑事调查由马来西亚皇家一部分刑事调查由马来西亚皇家
警察主导警察主导，，事故报告将在一周年事故报告将在一周年
前后公布前后公布，，但由于缺乏物证但由于缺乏物证，，特特
别是没有寻获客机黑匣子别是没有寻获客机黑匣子，，目前目前
的调查受到限制的调查受到限制。。

马来西亚宣布马来西亚宣布MHMH370370客机失事客机失事

当地时间当地时间20142014年年66月月1515日日，，马来西亚吉隆坡马来西亚吉隆坡，，当地举办马航当地举办马航MHMH370370航班失联航班失联100100天纪念活动天纪念活动。。

20142014年年33月月88日日，，由马来西由马来西
亚吉隆坡飞往中国北京的马来亚吉隆坡飞往中国北京的马来
西亚航空公司西亚航空公司MHMH370370航班与地航班与地
面失去联系面失去联系。。在随后的在随后的300300多多
天时间里天时间里，，在多方努力下在多方努力下，，搜索搜索
方最终将力量聚集在南印度洋方最终将力量聚集在南印度洋。。

消失消失
20142014年年33月月88日日，，一架载有一架载有

239239人的马来西亚航空公司客人的马来西亚航空公司客
机从吉隆坡飞往北京机从吉隆坡飞往北京，，从雷达屏从雷达屏
幕上消失了幕上消失了，，这一消息随后占据这一消息随后占据
了各国媒体的头条要闻了各国媒体的头条要闻。。

多方证实多方证实，，MHMH370370航班在航班在
越南胡志明市管制区同管制部越南胡志明市管制区同管制部
门失去通讯联络门失去通讯联络，，并失去雷达信并失去雷达信
号号，，同时客机未进入中国空管情同时客机未进入中国空管情
报区报区。。

MHMH370370失联立即成为全世失联立即成为全世
界关注的焦点界关注的焦点，，人们纷纷关注飞人们纷纷关注飞
机到底去了哪里机到底去了哪里？？什么原因导什么原因导
致失联致失联？？

马来西亚马来西亚、、越南越南、、中国中国、、美国美国
等多国迅速组织搜救力量等多国迅速组织搜救力量，，前往前往
飞机失联的疑似海域进行搜寻飞机失联的疑似海域进行搜寻。。

33月月1414日日，，路透社引用消路透社引用消
息人士的话透露息人士的话透露，，客机客机88日凌晨日凌晨
在马来半岛东侧海域失联后不在马来半岛东侧海域失联后不
到一小时到一小时，，一个疑似失联客机的一个疑似失联客机的
飞行目标在马来半岛西侧先后飞行目标在马来半岛西侧先后
通过两个导航点通过两个导航点，，最后最后““故意故意””向向
印度洋方向飞去印度洋方向飞去。。

线索线索
33月月1515日日，，国际海事卫星国际海事卫星

组织表示组织表示，，该组织在这架飞机失该组织在这架飞机失
联后至少联后至少55小时小时，，还曾收到过其还曾收到过其
发送的自动信号发送的自动信号。。后经该组织后经该组织
证实证实，，他们运用多普勒效应理论他们运用多普勒效应理论
分析了马航分析了马航MHMH370370航班向卫星航班向卫星
发出的发出的77次次““握手握手””信号信号，“，“猜猜””出出
飞机落入南印度洋飞机落入南印度洋。。

33月月1616日日，，马来西亚总理马来西亚总理
纳吉布说纳吉布说，，失联客机的通信系统失联客机的通信系统
很有可能被人为关闭很有可能被人为关闭，，客机航线客机航线
被人为改变被人为改变，，但无法确认客机的但无法确认客机的
最后位置最后位置。。

纳吉布还称纳吉布还称，，根据根据““握手握手””信信
号确定了南北两条号确定了南北两条““走廊走廊”：”：一条一条
从哈萨克斯坦和土库曼斯坦边从哈萨克斯坦和土库曼斯坦边
境至泰国北部地区境至泰国北部地区，，一条大致从一条大致从
印度尼西亚向南至南印度洋印度尼西亚向南至南印度洋。。

不久之后不久之后，，北部走廊被排除北部走廊被排除。。
33月月2020日日，，澳大利亚总理澳大利亚总理

阿博特宣布阿博特宣布，，澳方发现两个物澳方发现两个物
体体，，位置与马方公布的南部位置与马方公布的南部““走走
廊廊””一致一致。。澳方随即启动搜寻澳方随即启动搜寻，，
并开始领导多国在南印度洋的并开始领导多国在南印度洋的
搜索任务搜索任务。。

33月月2424日晚日晚，，马来西亚总马来西亚总
理纳吉布召开紧急发布会理纳吉布召开紧急发布会，，向全向全
世界公布世界公布，，根据数据分析根据数据分析，，失联失联
的马航的马航MHMH370370客机客机““终结于终结于””南南
印度洋印度洋。。

搜索搜索
多国飞机和船只在印度洋多国飞机和船只在印度洋

面上搜寻了数月时间面上搜寻了数月时间，，动用了空动用了空
中运输机中运输机、、轮船轮船、、水下声波探测水下声波探测
仪仪、、水下航行器水下航行器““蓝鳍金枪蓝鳍金枪
鱼鱼--2121”、”、声纳侧扫等设备声纳侧扫等设备，，找到找到
的碎片最终都证实与的碎片最终都证实与MHMH370370无无
关关。。

期间有船只在海上发现脉期间有船只在海上发现脉
冲信号冲信号，，这些信号被认为与飞机这些信号被认为与飞机
黑匣子定位器发出的信号频率黑匣子定位器发出的信号频率
相近相近，，且距离在且距离在3030公里以内公里以内。。
但后来也被证实但后来也被证实，，与与MHMH370370无无
关关。。

66月月2626日日，，澳方经过对相澳方经过对相
关数据分析关数据分析，，确定搜寻的新区域确定搜寻的新区域
在此前搜寻过的区域西南方向在此前搜寻过的区域西南方向，，
距离西澳州海岸距离西澳州海岸18001800公里公里，，面面
积为积为66万平方公里万平方公里，，搜寻过程需搜寻过程需
要要11年时间年时间。。

88月月2828日日，，中马澳三方就中马澳三方就
搜索情况召开新闻发布会搜索情况召开新闻发布会，，会上会上
宣布三方达成一致意见宣布三方达成一致意见，，就相关就相关
工作签署了合作备忘录工作签署了合作备忘录。。会上会上
提出提出，，新的搜寻区域向南推移新的搜寻区域向南推移。。

经过招标经过招标、、调整调整、、分析过程分析过程
后后，，1010月月66日日，，澳方称澳方称，，位于南位于南
印度洋的水下搜索行动在中断印度洋的水下搜索行动在中断
44个月后重新启动个月后重新启动。。

截至去年底截至去年底，，澳大利亚交通澳大利亚交通
安全管理局已完成安全管理局已完成11..88万平方万平方
公里的海下搜索公里的海下搜索，，相当于总工作相当于总工作
量的量的3030%%，，却毫无收获却毫无收获。。

20152015年年11月月2828日日，，马来西马来西
亚交通部宣布该国民航局将在亚交通部宣布该国民航局将在
33月月77日日，，即即MHMH370370失联一周年失联一周年
的前一天发布事件的中期调查的前一天发布事件的中期调查
报告报告。。

马航马航MHMH370370事件全景回顾事件全景回顾：：

从从““失联失联””到到““失事失事””

2929日日，，中国外交部发言人华春莹就马来西亚中国外交部发言人华春莹就马来西亚
宣布马航宣布马航MHMH370370客机失事发表了谈话客机失事发表了谈话。。

发言人说发言人说，，马来西亚航空公司马来西亚航空公司MHMH370370客机事客机事
件发生以来件发生以来，，包括包括154154名中国同胞在内的所有机名中国同胞在内的所有机
上人员的家属承受了巨大的焦虑和悲痛上人员的家属承受了巨大的焦虑和悲痛。。2929日日，，
马方基于已知的客机卫星数据和迄今搜寻情况马方基于已知的客机卫星数据和迄今搜寻情况，，
依据有关国际公约规定依据有关国际公约规定，，宣布马航宣布马航MHMH370370客机失客机失
事事。。在此悲痛时刻在此悲痛时刻，，中国政府对机上人员遭遇的中国政府对机上人员遭遇的
不幸深感痛心不幸深感痛心，，对他们的家属表示深切同情和诚对他们的家属表示深切同情和诚
挚慰问挚慰问。。

她指出她指出，，自客机事件发生后自客机事件发生后，，马方在客机搜马方在客机搜
寻寻、、事件调查和乘客家属安抚等方面作了重要努事件调查和乘客家属安抚等方面作了重要努
力力。。澳大利亚等许多国家及国际组织为客机搜澳大利亚等许多国家及国际组织为客机搜
寻等工作提供了重要支持和协助寻等工作提供了重要支持和协助。。中方对此表中方对此表
示高度赞赏和诚挚感谢示高度赞赏和诚挚感谢。。

自自20142014年年33月月88日以来日以来，，机上中国同胞生命机上中国同胞生命
安危一直牵动着全中国人民的心安危一直牵动着全中国人民的心。。习近平总书习近平总书
记记、、李克强总理等党和国家领导人多次作出重要李克强总理等党和国家领导人多次作出重要
指示指示，，要求千方百计寻找飞机下落要求千方百计寻找飞机下落。。中国政府动中国政府动
用包括用包括2121颗卫星颗卫星、、1919艘舰船艘舰船、、1313架飞机等大量资架飞机等大量资

源源，，参与到这场史无前例的搜寻工作中参与到这场史无前例的搜寻工作中，，并派出并派出
专家深度参与事件调查专家深度参与事件调查。。中国政府高度重视中中国政府高度重视中
国乘客家属安抚工作国乘客家属安抚工作，，各级政府有关方面负责人各级政府有关方面负责人
多次前往看望慰问中国乘客家属多次前往看望慰问中国乘客家属，，专门成立了联专门成立了联
合工作平台家属工作站及地方工作组合工作平台家属工作站及地方工作组，，动员上千动员上千
名工作人员和志愿者名工作人员和志愿者，，全力为乘客家属提供法律全力为乘客家属提供法律
咨询咨询、、医疗救助医疗救助、、心理疏导等关怀和服务心理疏导等关怀和服务。。

华春莹说华春莹说，，我们深知我们深知，，接受马航接受马航MHMH370370客机客机
失事的事实对乘客家属而言非常艰难失事的事实对乘客家属而言非常艰难。。请所有请所有
中国乘客家属相信中国乘客家属相信，，党和政府始终挂念和关心着党和政府始终挂念和关心着
大家大家，，始终与大家同在始终与大家同在，，希望乘客家属能坚强地希望乘客家属能坚强地
面对当前困难面对当前困难，，早日恢复正常生活早日恢复正常生活。。

我们要求马方兑现在宣布客机失事声明中我们要求马方兑现在宣布客机失事声明中
所作承诺所作承诺，，切实履行赔偿责任切实履行赔偿责任，，保障乘客家属的保障乘客家属的
合法权益合法权益，，为乘客家属提供支持和帮助为乘客家属提供支持和帮助，，同时继同时继
续全力开展搜寻和调查工作续全力开展搜寻和调查工作，，保证乘客家属及时保证乘客家属及时
掌握搜寻和调查进展掌握搜寻和调查进展。。中国政府将同马来西亚中国政府将同马来西亚
政府和澳大利亚政府密切合作政府和澳大利亚政府密切合作，，积极参与搜寻和积极参与搜寻和
调查调查，，做好对乘客家属的服务工作做好对乘客家属的服务工作，，切实维护乘切实维护乘
客家属的合法权益客家属的合法权益。。

中方要求马方履行赔偿责任中方要求马方履行赔偿责任

（（本版稿件据新华社本版稿件据新华社））


