
亚航客机空难追踪
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路透社22日报道称，印尼国家交通安全委员会调查人员21日说，通过分析亚航失事客机的驾驶舱语音记录仪，

他们听到了客机坠毁前驾驶舱内发出的各种警报声，可谓场面混乱。

一名不愿公开姓名的调查人员告诉媒体记者，根据客机“黑匣子”的记录，在客机坠毁前，驾驶舱内噪声很大，多项

仪表发出警报，其中有声音表明飞机正在失速。目前，调查人员通过初步分析，已经排除了失事客机遭遇恐怖袭击的

可能性，转而重点调查是否存在人为操作失误或机械故障。

驾驶舱噪声大 警报频响
黑匣子记录显示失事前飞机失速
初步排除恐袭可能 重点调查操作失误及机械故障

法新社报道称，印度尼西亚交通
部长表示，记录显示亚航这架空客
A320—200型客机失事前急速攀升，但
事实可能并非如此。客机上用于记录
空速的空速管出现故障，可能导致异
常读数。

数据显示，亚航航班当时的提升
速度达到每分钟 6000英尺（1829米），
而通常的提升速度为每分钟1000英尺
（305米）至 2000英尺（610米）。法新
社援引这名调查人员的话报道：“这些
警报声很刺耳，这种背景下，飞行员及

其副手正忙着让飞机恢复正常。”该调
查人员称，报警声持续了一段时间，而
且淹没了飞行员的声音。

印尼方面表示，亚航失联客机初
步调查报告将在 30天后提交，但不会
向外界公开。

驾驶舱内警报声刺耳 急速攀升可能是“假象”最
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一些航空专家分析，这种急速攀
升的情形可能与 2009年法航空难相
似。根据法航空难的最终调查报告，
机械故障和人为因素共同导致悲剧发
生。报告认定悲剧始于客机的空速管
失灵，导致速度读数无法正确显示。
正在当班的第一副驾驶由于缺乏应对
经验，拉起机头，结果却导致飞机加剧

失速，最终酿成悲剧。
中国香港航空咨询机构 Aspire

Aviation创始人丹尼尔·曾认为，亚航
客机失事前的情形可能与法航 447航
班相似，两起空难的“相似之处非常显
著”。他还指出，两起空难均发生在赤
道附近，处于南风和北风交汇处，常见
雷暴天气。但印尼独立航空分析师格

里·苏亚特曼认为，尽管两起空难存在
相似之处，但对于亚航客机的失事原
因，仍不能过早下定论。

2009年 5月 31日，法国航空公司
447航班从巴西城市里约热内卢飞往
法国首都巴黎，途中遭遇恶劣天气，6
月1日凌晨在大西洋上空神秘失踪，此
后确认失事，无人生还。

坠机情形与法航空难相似 怀疑是机械故障或操作失误事
故
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纳米比亚工程与运输部代理常务秘书埃里
克松·能格拉21日在首都温得和克发布了对2013
年失事的莫桑比克客机的初步调查报告，报告显
示飞行员蓄意行为导致事故发生。

报告说，飞行数据显示客机在坠毁前各项飞
行数据正常。发生坠机前，24岁的副驾驶离开驾
驶舱去厕所，机长费尔南德斯独自在驾驶舱。客
机当时飞行高度为3.8万英尺（约合11582米），副
驾驶离开驾驶舱后，客机开始急剧下降。

报告说，客机的飞行高度是由手动操作更改
的，从3.8万英尺降到4288英尺，接着1888英尺，
最后 592英尺，在飞机飞行的最后几分钟内有大
量的手动操作。

飞行数据记录仪的录音显示，客机骤降时有
人试图进入驾驶舱，有使劲敲门和撞击声。客机
降到2010英尺高度时，驾驶舱的近地警报响起，5
秒钟后响起第二次警报，但客机没有发出求救信
号，18秒后坠毁。客机从 3.8万英尺高度到坠毁
一共历时7分17秒。

2013年 11月 29日，莫桑比克航空公司一架
飞往安哥拉的客机在纳米比亚北部坠毁。机上
33人无一生还，其中包括一名中国公民。驾驶飞
机的机长费尔南德斯 49岁，有 9000多小时的飞
行经验。

莫桑比克空难
飞行员蓄意所致
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琳达·罗伯茨在使用

迪奥魅惑唇彩(DI-

OR ADDICT) 后 发

生了过敏反应。唇

部起泡、开裂之后变

得“面目全非”，用她

自己的话形容就像

“一个怪物”。

罗伯茨自称，她

使用这款唇彩已经

很多年了，但是迪奥

公司在最近修改了

这款唇彩的成分。

而检查结果也显示，

罗伯茨的过敏原因

也正是由于唇彩里

的新成分——没食

子酸丙酯。

迪奥唇彩被指致敏
英老太用后唇部开裂“破相”

报道称，罗伯茨起初唇部感觉刺痛，随后起
泡，过敏处最终发生开裂。因为觉得自己“又脏
又丑”，她错过了自己结婚40周年纪念日，甚至
不想出门，不敢面对外人。

在医生诊所工作的罗伯茨，以前就用过迪奥
魅惑唇彩，所以从来没有质疑过其有问题。在服
用大量不同药物无效后，罗伯茨决定停止正在使
用的“迪奥魅惑——蜜糖粉”唇彩，以防病情变
得更糟，令她惊奇的是，她的过敏状况竟然消失
了。经过几个月的痛苦后，真相终于揭晓——罗
伯茨女儿新给她买的唇彩中，迪奥公司添加了没

食子酸丙酯这种成分。而在迪奥给她安排的一个
测试中发现罗伯茨对没食子酸丙酯过敏。

医生说，当类似“冻疮”一样的病变体布满
在她的嘴唇之后，更多的细菌便能在这种环境下

“乘虚而入”了，所以她的嘴唇会感觉到刺痛并
起泡，进而形成裂纹。对此，英国美容、化妆品
及香水协会总干事克里斯托弗·弗洛博士表示，
这种过敏反应是罕见的，但是同时也要引起我们
的足够重视。此类事件的发生不意味着这种产品
是不安全的，所以在购买之前要仔细查阅产品包
装金色标签上的成分表。

过敏“破相”▶▶
唇部过敏起泡后开裂“觉得自己又脏又丑”

事件发生之后，迪奥公司给罗伯茨发来了一
份道歉信，对给罗伯茨造成的“不便”致歉，此外迪
奥公司还提供给罗伯茨女士一次免费的手术以及
退款，事后罗伯茨将这笔退款捐赠给了慈善机构。

不过，对此，罗伯茨称：“这次过敏事件给我带
来的已经不是一点点的不便了。而迪奥提供的手
术也不能彻底地去除疤痕。尤其是在那些水泡结
痂变黑之后，让我显得格外丑陋。我看起来就像
一个怪物，我不敢出门。”

“我认为其他人应该知道这个没食子酸丙酯，
因为它有如此严重的过敏反应。”罗伯茨说。

迪奥公司在发布的声明中解释称：“欧洲市场
上的所有化妆品产品均通过欧盟法律的严格监
管。没食子酸丙酯不在欧盟法律禁止名单上，在
化妆品中也不是被限制使用的。”这份声明还说：

“我们很遗憾地了解到消费者出现过敏情况，我们
同时也很感激她花费宝贵的时间将产品寄回我们
公司以便我们进行分析。我们会将该案例中的化
妆品送至科学检查机构并作更深的研究。”

公司回应▶▶
提供手术并退款
称新成分不被限制使用

没食子酸丙酯，又名棓酸丙酯，作为一种常见
的油溶性抗氧化剂已被广泛应用于油脂及含油食
品、油炸食品、肉类食品、花粉食品等。它具有抗
氧化作用，有助于阻止氧分子与食物中的油混合，
导致食物变质。

国家高级美容技师冀文扬在接受记者采访时
表示，在现在的化妆品以及护肤品中，没食子酸丙
酯是一种非常常见的添加剂，不仅仅存在于唇彩
之中。她表示，不同人因气候、体质、甚至是饮食
等原因都有可能对某种添加剂发生过敏反应。

专家解释▶▶
新成分系抗氧化剂
在化妆品中很常见

罗伯茨的唇部因使用迪奥
魅惑唇彩过敏发生开裂。

（本版稿件据新华社）


