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晚报讯（记者 邵士营
通讯员 种冰雪 摄影报道）
15日，家住市政宿舍的居民
郑先生再次拨打本报热线，
高兴地告诉记者，市中区光
明广场东南角的垃圾被清理
干 净 了 ， 附 近 三 个 小 区
2000 多口人出门再也不用
闻臭味了。“原来堆了 20多
天的垃圾一直没有清理，臭
味也越来越刺鼻，居民心烦
也没办法，多亏枣庄晚报的
记者，把此事报道后，相关
部门立刻就把垃圾清理干净
了。”

光明广场东南角有一堆

生活垃圾，堆放 20余天一
直没人清理，并且日益增
加。随后记者赶到现场了解
到，此处的生活垃圾是市政
宿舍和农校宿舍小区居民的
生活垃圾集聚点，广场组团
的居民偶尔也向此处倾倒垃
圾。自从这里的卫生管理权
限移交给光明社区居委会
后，因一些居民迟迟不交卫
生费，所以垃圾就一直没有
清理。光明社区居委会一名
工作人员也告诉记者，除了
广场组团外，附近共有大约
120户住户，因为搬走或者
房屋出租等原因，卫生费交

了不到30户。
就此情况，本报对此事

进行了报道。相关部门核实
情况后，立刻组织人员将垃
圾清理的干干净净，受到居
民的好评。

在垃圾堆附近开店的蔡
大姐笑容满面地说：“垃圾
没了，就像心头的一块石头
搬走了，不光我的生意好起
来了，北边开饭店的收益更
好。没了垃圾的影响，明显
顾客多了。”平时喜欢在路
边晒太阳的刘大爷更是高
兴：“那段时间我几乎都不
敢到路边坐了，一堆垃圾不

断地发酵，那味可想而知，
谢谢晚报的记者啊，帮老百
姓实实在在地解决了身边的
烦恼。”

烦恼解决了，居民对于
相关部门正视问题，不推脱
的态度很是赞赏，同时，对
一些以各种理由想赖掉卫生
费的居民颇有微词。居民张
大妈说起话来很直爽：“做
人得讲道理，该交的费用就
不能赖，打扫垃圾的工人也
不容易，大家都不交，他们
的工资怎么解决？再说钱也
不多，别因为这点事影响了
自家的名声。”

晚报讯 （记者 王龙飞 摄影报
道）本月初，市民陈女士拨打本报热线
反映，在市中区矿山宿舍附近，有一处
垃圾已经月余无人清理。当记者赶到
后，在现场看到垃圾堆放了近 60 米
长，其中还有多处被焚烧的痕迹。

对此，本报在11月3日以《垃圾堆
放月余无人清理》为题报道了此事。17
日，记者再次来到现场，发现垃圾已
被清理，道路恢复了原有的畅通。
之前拨打热线的陈女士告诉记者，
文章见报后没几天，就有人来清理
垃 圾 了 ， 虽 说 清 理 的 不 是 那 么 干
净，但相比之前毕竟好了许多。“希
望有关部门能像之前那样，保持对此
处垃圾的清理频率，为周围的市民营造
一个良好舒适的居住环境。”一位市民
说道。

光明广场东南角垃圾清走了
本报曝光后相关部门迅速清理

晚报讯（记者 苏羽 摄
影报道） 自本月 15日供暖
开始，有关供暖后因家中管
道漏水等问题层出不穷。近
日，市中区立新北里 68号
楼的刘女士拨打本报电话反
映，称该楼西单元 3楼一住
户家中暖气管道破裂，引发
积水，造成家中经济损失，
同时还殃及楼下邻居。

接到电话后，记者第一
时间赶往该小区，在现场看
到，漏水住户在三楼，暖气流
出的水顺着窗户沿着楼体墙

面直接流到了楼下，热力公
司维修人员现已将供暖管道
单元阀关闭，不仅自己家中

“水漫金山”，还严重影响了
其他住户的使用，但是为了
方便该住户能够及时处理，
工作人员只能先将供暖管道
的单元阀关闭。

记者向热力公司维修人
员询问漏水原因，据该工作
人员介绍，该住户因嫌家中
暖气不热，故将暖气端口的
放水阀打开试图排气或者放
水，由于暖气片使用期较

长，加上该住户使用工具时
用力较猛，故而将放水阀拧
断，才导致眼前看到的这一
幕。

如市民感觉家中暖气不
热，是否可拧开放水阀进行
排气放水？据热力公司负责
人介绍,居民不可随意从供
热系统中放水,管道中缺了
热水,就要补充冷水使管网
系统保持一定压力,失热水
越多,管网中的水温就下降
越快,造成室内温度迅速降
低。

相关负责人还表示，供
热初期部分暖气片不热时,
用户可以利用散热器一端的
手动排气阀进行排气,排气
时轻轻拧动手动排气阀,有
稳定水流后可将排气阀轻轻
拧紧。热用户放水,属于窃
热行为,一旦被发现会受到
相应的处罚。热用户放水,
供热单位就必须向管网里补
充冷水,如果全部热用户都
私自放水,就会形成恶性循
环,造成管网瘫痪。

私开暖气放水阀
楼上漏水邻居遭殃
热力公司:热用户放水属于窃热行为,
应受到相应处罚

矿山宿舍
垃圾已清理

经记者了解，在使用燃气过程中，其燃气
管道设施的使用，也必须注意安全。

1. 爱护管道设施“六不”
※ 不要敲击、碰撞户内、户外管道燃气

设施。
※ 不要在管道上挂物。
※ 不要在管道燃气设备周围堆放杂物

和易燃、易爆、腐蚀性物品。
※ 不要在地下燃气管道及其设备周围

搭建建筑物、构筑物和加装门锁。
※ 不要将燃气管道及燃气设施作为电

气设备接地线使用。
※ 不要弄松固定燃气管道的管卡，以致

管道失去支撑而变形、漏气。
2. 注意燃气管道设施使用场所
国家规范规定：燃气管道、燃气表、炉具、

热水器禁止安装在卧室内，燃气表禁止安装
在厕所、浴室内。若您需改变住房结构，涉及
到管道燃气设施变更的，请向燃气公司申请，
由专业人员为您上门设计、施工。请勿私动
燃气管道设施。

需扩大管道燃气使用范围，安装、改装、
拆迁固定的管道燃气设施，请到燃气公司办
理申请手续。客户自行安装、改装、拆装燃气
管道、燃气表均属违规行为。

3. 请勿将燃气管道设施遮封在密闭的
天花板或橱柜内

一旦燃气发生泄漏，密闭的天花板或橱
柜空间内就会积存燃气，嗅觉不易发现，当燃
气积聚到一定浓度时遇明火（天花板内的电
线及一些启动器极易产生火花），就会引发爆
炸事故。

4. 注意保持空气流通
管道天然气完全燃烧时，需消耗的空气

量是该气体的 10 倍左右，应保持厨房、浴
室、燃具周围良好的通风状态。

5. 嵌入式灶具的灶底柜应设置透气孔，
连接管需用不锈钢波纹管

如果灶具、胶管、灶前开关发生燃气泄
漏，柜内就会积存燃气，当达到爆炸状态时开
灶打火就会发生意外。设置透气孔，有利于
燃气的充分燃烧，节约燃气，减少污染。

6. 保持燃气管道设施处通风透气，防止
腐蚀

根据《城镇燃气设计规范》规定：不要将
燃气管道包围在洗菜台、洗衣机出水口处及
潮湿有腐蚀性介质的地方。否则，易导致管
道设施腐蚀穿孔漏气。用户要经常对燃气设

施检查，发现管道锈蚀应及时报修。
7. 依据《城镇燃气管理条例》第二十八

条规定：燃气用户及相关单位和个人不得有
下列行为：

（一）擅自操作公用燃气阀门；
（二）将燃气管道作为负重支架或者接地

引线；
（三）安装、使用不符合气源要求的燃气

燃烧器具；
（四）擅自安装、改装、拆除户内燃气设施

和燃气计量装置；
（五）在不具备安全条件的场所使用、储

存燃气；
（六）盗用燃气；
（七）改变燃气用途或者转供燃气。

(记者 焦兴田 通讯员 甘胜滕)

正确使用燃气管道设施


