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国有四大行一线部门
年薪约18万元

李先生，某国有四大行总行
一线业务部门，工作一年多，年
收入约为18万元。

股份制银行员工
年薪约22万元

秦女士，一家总部在南方的
股份制银行总行 2012届管理培
训生，毕业那年拿到年薪为 18
万元左右，包括每月基本工资、
福利津贴及公司为员工上缴公
积金、年终奖等各项，实际到手
收入约为 14万元。工作两年后
现在年薪约为 27 万元，实际到
手收入约为22万元。

股份制银行二级部门负责人
年薪超60万元

张先生，某股份制银行总行
个人业务二级部门负责人，工作
15年，每月扣除五险一金及个税
后到手工资约有 2 万多元，去
年业绩超额完成，年终奖税后
35 万元，加在一起有 60 多万
元。张先生每月发 2000元的油
卡、 3000 元左右的商场消费
卡，另有惠及全家的医疗保险
和报销，平时职务消费每月可
报销 1-2 万元，另外逢年过节
还有一些消费券等福利。虽然
张先生收入丰厚，但他经常全
国各地出差，在单位加班到夜
里10点也是常事。

国有银行储蓄所柜员
年薪11万多元

龚小姐，某国有银行南城一
家储蓄所的柜员，毕业一年半。
刚工作的前半年是实习期，每月
只有基本工资 3000 多元，转正
后开始有绩效工资。绩效工资
按季度奖金发，与全网点的效益
和自己的工作量密切相关。过
去这一年，每季度的奖金少的时
候一两万元，多的时候有三四万
元，算下来，全年的收入拿到手
差不多 11万多元。龚小姐所在
网点的效益在全行处于中等水
平，她的同学在另外一个效益不
太好的支行，季度奖基本不到 1
万元，全年到手也就六七万元。
龚小姐说，基层柜员每天工作很
辛苦，早上 8 点要到网点开晨
会，做准备，开门之后客户络绎
不绝，只有中午吃饭有 30 分钟
空闲时间。为了不耽误时间，她
和同事们都尽量少喝水不去上
厕所。下午 5点网点关门后，还
有轧账、清点票据等后续工作，
一般得 6点半才能下班，忙的时
候要到8点才能离开。

（据北京青年报）

银行高管津贴不比工资少
不少银行设有行长特别津贴、报销买卡等“职务消费”项目

有关央企负责人要被减薪的
消息传出来后，银行薪酬再次成
为社会关注的焦点。

相比其他上市公司，上市银
行“高大上”的薪酬一直饱受争
议。对外界来说，银行业属于半
垄断行业，不应该拿这么高的薪
水；对银行内部的人来讲，一直都
有基层员工对所谓“人均薪酬”的
报道愤愤不平，因为他们感觉自
己的收入根本没有媒体上说的那
么高，完全是陪着真正高收入的
高管“被平均”。

近日，记者对银行薪酬进行
了研究调查，发现想准确了解上
市银行的薪酬水平实在太难。公
告里的统计数据固然确切，但具
体到用何种公式、引用哪些指标
来计算，业界会有不同算法，结果
导致不同媒体算出不一样的人均
薪酬。不少业内人士都告诉记
者，要想准确了解一家银行的薪
酬水平，可能只有具体管辖分行
或部门的人力资源部和财务部才
有发言权。

此外，记者调查还发现，商业
银行高管普遍存在各种“隐性福
利”，而且这部分“职务消费”不输
薪酬收入。

银行人均薪酬到底如何算？
多年来，媒体报道的算法都不一
样。2013年年报出炉后，就发生
了因为“人均薪酬”计算公式不
同，出现三种不同银行排名的事。

起先，有媒体按照“年末应付
职工薪酬”数据除以员工总人数
的公式对当时已公布业绩的十家
银行进行排名，结果是招行以平
均年薪 39.1 万元夺冠，而民生银
行以 36万元、中信银行以 21.8万
元分列第二、第三。

消息传出后，马上有银行业
相关负责人指出，这一算法略有
不妥，“若按照当年银行职工薪酬

实际列支除以银行员工，则原本
排在第一的招行则以 38.31 万元
名列第四。”按照该负责人的计算
方式，兴业银行员工平均年薪以
50.83万元高居榜首，而中信银行
员工平均薪酬42.98万元、浦发银
行39.92万元、招商银行38.3万元
分列其后，平安银行和民生银行
分别以 38.1 万元和 36.08 万元列
第五和第六。五大行之一的交通
银行则以21.48万元垫底。

后来，又有国有大行相关负
责人指出：“两种计算方式均不准
确，应付职工薪酬是当年的计提，
而实际员工费用还包括保险公积

金在内的各种保障，应从计提和
实际支出的差额按照公式去计算
才能得到一个相对准确的薪酬数
字。”

于是有记者按照会计通用准
则中员工平均薪酬的计算方法，
通过资产负债表中的“应付职工
薪酬”与现金流量表中的“支付给
职工以及为职工支付的现金”两
个项目，按照“本期工资福利总额
=期末应付职工薪酬-期初应付职
工薪酬+支付给职工以及为职工
支付的现金”的公式，产生了第三
个完全不同的排名表。

在这个表中，浦发银行 2013

年的平均工资水准最高，该银行
38065名员工去年的人均工资达
到了 40.87 万元，招商银行、中信
银行、民生银行、光大银行分列第
二到第五位，各家银行员工人均
薪酬分别为 36.85 万元、35.62 万
元、34.97万元、32.97万元。平安
银行排名第六，但该行的34724名
员工的平均年薪也拿到了 31.13
万元。

不难看出，无论是哪种计算
方式，股份制银行的人均薪酬多
在30万至40万元之间，五大国有
银行则在10万至20万元之间，股
份制银行完胜国有大行。

每年年报公布后，银行高管
薪酬都是大家关注的热点。上市
银行高管年薪普遍超过百万，部
分高管已突破500万元，直奔千万
级别。

数据显示，2013年，A股16家
上市银行共为管理层发放了 4.8
亿元薪酬。工农中建交五大行年
报均公布了高管的固定部分薪
酬，其董事长平均为103.73万元；
其中，三家已发布年报补充公告
显示，工行董事长姜建清和行长
易会满2013年度税前薪酬分别为

199.56 万元和 190.89 万元，其中
延期支付的部分分别为57.7万元
和 56.31 万元。中行董事长田国
立和行长陈四清2013年年度税前
薪酬分别为 135.82万元和 173.97
万元，其中延期支付部分分别为
39.98万元和 50.67万元。交行董
事长牛锡明和行长彭纯去年税前
薪酬分别为 179.22 万元和 70.63
万元，其中延期支付部分为 54.07
万元和21.16万元。

当然，国有银行高管收入与
股份制银行相比绝对相形见绌。

民生银行、平安银行由于采取了
薪酬与业绩挂钩的激励方式，
2013年其高管薪酬包揽了银行业
前十。平安银行新任行长邵平以
833.26 万元的薪酬夺魁，随后的
第二、第三位是邵从民生带入平
安的副行长孙先朗、赵继臣，年薪
分别达 709.04万、708.26万。年报
信息显示，2013年银行业高管薪
酬前五名均来自平安银行。

值得一提的是，董事长并非
一定是金融央企高管中最高年薪
的揽获者。以中国银行为例，信

贷风险总监詹伟坚的税前合计薪
酬高达 574.04 万元，居中行高管
之首。此外，兴业银行监事、计财
部总经理李健去年年薪为 365.2
万，高于该行董事长、行长。

有业内人士透露，除了“明
面”上的工资奖金，不少银行还普
遍设有行长特别津贴、报销买卡
等“职务消费”，也不输薪酬收
入。某股份制银行在审计中曾被
查出用虚假发票报账近 6000 万
元，套取现金大部分用于发放奖
金等“隐性福利”。

值得注意的是，根据报表计
算出的人均薪酬与员工拿到手的
收入也有很大差别。根据会计原
则，应付员工薪酬的范围比较广，
不仅包括工资、奖金、津贴和补
贴，也包含福利费、社会保险费、
住房公积金、工会经费和职工教
育经费等。

一家股份制银行的柜员李小
姐看到自己银行人均薪酬近40万
元的报道，连呼“哪有这么多，我

们这是被平均”。事实上，这么想
的股份制银行员工大有人在。当
然，人均薪酬较低的国有大行有
这种反应的员工要少得多。

某国有大行北京分行的一个
中层干部告诉记者，他们银行的
薪酬体系非常复杂，跟级别、岗
位、绩效等多方面因素有关。而
且行里不允许互相打听收入，除
了自己的工资，根本不可能知道
别人的准确情况，特别是上级。

不过在私下聊天时可以感觉到，
即使是同一级别的人，所在的部
门、支行或者岗位不一样，收入可
能差出一大截。就拿柜员来说，
不同支行的情况不同，效益好的
网点员工奖金就高。另外，行里
对每家支行的考核重点不一样，
有的侧重理财、保险，有的侧重存
款、贷款，还有的侧重服务。在这
种情况下，就算柜员的表现差不
多，但因为考核重点不同，最后拿

到手的奖金也不一样。
记者从其他银行也了解到同

样的情况，大部分银行员工的基
本工资不算多，收入主要靠绩效
奖金，这与其所处的部门和岗位
有密切关系。比如，一个支行行
长与分行机关部门总经理本来是
一个级别，但收入可能差了好几
倍，支行行长年收入上几百万并
不罕见，基层的优秀客户经理收
入超过分行行长也很常见。

银行基层员工高呼“被平均”

银行高管年薪普遍超百万

银行人均薪酬“算不清”

■新闻追访

一线员工薪酬有多少


