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今日观察

刘兴伟

为了驱散干部作风“雾霾”，一段时间以
来，很多地方推出了创新举措。今年以来，四川
眉山市丹棱县建立暗访监督人员库，并组织
开展暗访监督活动。这些暗访人员被称为
“挑刺工”，总共有40人,通过暗访检查、模
拟办事、走访调研、网络监测等方式，对全县
服务窗口、部门机关展开暗访监督。“挑刺工”
身份高度保密,即使相互间也不知道。(5月
19日《华西都市报》)

当地为了这个暗访可谓煞费苦心，身份
“暴露”了要被调整出挑刺名单，为了防止通风
报信要交出手机，还要动态管理定期调换，听
上去就很“高端大气上档次”。还有不少人论
证起来，这个暗访的操作性如何，保密能否到
位，演技能否过硬等等。

其实，这是一个多简单的事儿，干吗要搞
得这么复杂？弄暗访，找“挑刺工”，演群众,为
的是啥？不就是为了让百姓办事的时候能接
受到更好的公共服务吗？那这事儿谁最有发
言权？当然是百姓啊。用得着费两遍事，再找
人扮演百姓吗？让百姓当“挑刺工”，不用担心
演技穿帮，不用担心暴露身份，更不用去建立
什么动态管理系统。百姓觉得服务好了，给你

竖个大拇指，那就是最大的政绩，百姓觉得堵
心了，谁该承担责任就要有个说法。

要是能把百姓的意见听进了耳朵，放在心
里，那比找多少个“挑刺工”都强。当地表示，
找了“挑刺工”以后，干部作风确实得到了改
善。这个可以有，但要是没有作用还好，有了
作用反倒感觉怪怪的。如果一个作风慵懒办
事推诿的单位，仅仅因为怕被暗访就得到了
改善，那他究竟怕的是百姓，还是上级领导
呢？他又究竟是为领导服务，还是为百姓服
务呢？

也许有人不这么看，觉得管他怕的是什
么呢，只要百姓得到了实惠，官员改善了工
作作风，不就是好事？是好事没错。问题是
这样的好事又能坚持多久？当地也说了这是
一项活动，是活动就有结束的一天。当这个
活动偃旗息鼓，又该由什么来监督这些窗口单
位的政风？或者说，当下主推这个活动的领导
有一天换了想法，或者干脆调走了，“挑刺工”
这个工种还能延续多久？

不是说政府做什么都需要治本，治标的举
措未必不是好举措，关键是思维如何，这种“大
内密探”式的暗访归根到底还是一种人治。如
今不少领导都热衷于办活动，而不是制度建
设。原因无外乎,活动见效快，制度却是制定
出来了，落实起来需要一定时间。于是,百姓
的直观感受往往是“一阵风”，刮过去了，作
风又改回来了。

老百姓就是最好的“挑刺工”
画里有话画里有话
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刘雪松

没有一个地市级官员的退休，能够像广州
市委副书记方旋一样引起这么多人的关注。
昨天，人民日报官方微博发布署名记者报道：
中共广东省委决定，佛山市委书记李贻伟同志
接替方旋同志出任广州市委副书记。方旋同
志此前因裸官原因辞去广州市委副书记一职，
提前五个月退休。

这位在人民日报报道中被称作“同志”的
前广州市委副书记，在距常规退休年龄还有5
个月的时间被任上提前退休，显然是被动多于
主动，无奈多于期待。

提前“下课”作为官场少有的一种规则，方
旋同志任上有没有别的问题，至少在官方公布
的现有情况以及“同志”称谓来看，还不能作过
度的猜想。但按照现有的党政干部用人制度，
作为裸官的方旋，其就任于这么重要的领导岗
位，显然本身就是一种问题存在的方式。方旋
提前下课之所以有这么多人行“注目礼”，不只
是因为职务不低，更在于这个官，成为了制度
问责裸官后被品尝的“第一只螃蟹”。

根据公开的报道，广东官场存在的裸官问
题，早已进入中纪委的视线。今年1月中央出
台《党政领导干部选拔任用工作条例》明确不
得被提拔的6种干部中，就包括了裸官角色。
而在3月召开的广东省两会上，广东省委领导
表态称，“广东省委正在按照中央巡视组给我
们提出的意见对‘裸官’问题进行核查，一旦核
查清楚，我们一定会按照中央的有关规定严肃
处理”。因此，方旋今天提前下课，显然属于向

舆论和民众的一次兑现承诺，更是对中纪委明
确直指裸官问题的一个具体交待。

裸官作为官员任用标准和监管制度不完
善的“历史遗留”问题，这几年民众意见越来越
大，正是在于不少官员裸得不干不净，他们中
有的一探亲就失踪了，有的感觉不妙就抽身
了。他们抽去的是裸身，更抽去了从民众身上
刮去的油水。因此，群众无奈地将这种现象讽
刺为“拿着人民的俸禄，肥着欧美的腰包”、“举
着中国公民的双手，代表别国民众的利益”。

民众对于裸官的强烈反感，还在于对新一
轮反腐寄予了更高的希望和要求。这是打老
虎拍苍蝇无论如何都绕不过去的一个战区。
中国现有裸官究竟体量多大、他们在国外的身
家究竟加起来有多少个亿，至今还是一组深不
可测的数字。中央领导显然是倾听到了民意，
也觉察到了这个曾经的制度反腐盲区的问题
严重性，因此，继今年1月出台了《党政领导干
部选拔作用工作条例》之后，人们在方旋提前
下课的处理上，看到了真刀真枪的出手，感受
到了立竿见影的行动。

中央对裸官动手术，既是顺应民心的要
求，更是对民意情绪的认同。这正是民众在方
旋提前下课中，看到中央动静、看到制度真枪，
并从中更进一步地看到反腐希望的原因所在。

随着方旋提前下课，人们相信，未来会有
更多的裸官进入制度的笼子。但是，如何处理
提前下课与净身出户的关系，如何避免辞去
职务成平安着落，各级监管部门还有很多的
工作要做，还应该给民众一本清理账户的两
本明细单。

民众眼里，对裸官的“严肃处理”，停留在
卸去乌纱的提前下课远远不够。他们下课时，
还要将应交的“作业本”，清清爽爽地交出来。

裸官提前下课，还需净身出户

郭文斌

一个村民小组60户，3月份有42
户以各种名义置办了酒席，另18户正
在筹备，这是辽宁省中部某县纪委调研
发现的；一个山区农民家庭年收入仅2
万元，2013年人情随礼9600元，这是
记者采访遇到的。（5月19日《人民日
报》）

收入仅2万，而随礼竟然达到9600
元，负担如此之重，超出我们的想象。其
实，当地随礼已经陷入恶性循环的地
步，因为随出去的钱多，为保证不亏本，
只好利用一切机会办酒席：父母大寿、
新生儿满月、孩子上学、参军、盖房子、
买房子、订婚、结婚……甚至孩子留辫
子都要大摆酒席。愈演愈烈的人情消
费，已让农民不堪重负。

一边是为随出去的礼感到心疼，一
边却又千方百计想收礼，随礼就像是赌
博，结果大家都输了。

如何破除“随礼陋习”？关键的一点
还是靠村规给力。随礼的背后是错综复

杂的人情关系，更关乎面子，不是一家
子能够独善其身的，虽然大多数村民很
想挣脱出来，却往往显得软弱无力，最
终还是要随大流，否则会被孤立起来。

农村有农村的特点，很需要制订村
规，这就需要政府下沉力量，干部下到
村里，和村干部一道，在征求村民的意
见之后，制定出符合村里情况的“村
规”。当“村规”取得村民同意之后，就可
以实施了，而对“村规”的监督，同样需
要政府的力量。

“随礼陋习”必须破除，除了村规给
力，更要村干部破除私心，带头践行，这
同样也在考验着政府的管理智慧。

随礼陋习

网言个论

贺敬义，枣庄市立二院院长，
主任医师，高级心理咨询师，山东
省医学会精神病学专业委员会副
主任委员，枣庄市医学会精神病
学专业委员会主任委员。长期从
事精神病学研究和临床诊治工
作，专业造诣深厚，著述甚丰，出
版专著 10 余部，发表论文 30 余
篇，多项研究成果获奖。

贺敬义简介

精神卫生名家讲座精神卫生名家讲座

当今社会生活节奏变得越来越

快，工作对人的要求也越来越高，

人们面对压力的那根神经绷得越来

越紧，特别是在世界经济不景气、

失业压力加大、人际关系紧张、大

家庭的解体、心理援助不畅导致的

焦虑、抑郁，甚至自杀的现象普遍

存在，犹以女性明显。

面对同样的压力，由于文化、

性别、学识、修养、阅历、性格特

征、处事方法不同，其应对方式和

反应形式也不尽相同。北京零点调

查公司曾经通过网上对 415位北京

的公司白领进行调研发现：工作压

力较大的人占到了调查总人数的

41.1%，男女对工作压力的感受大

体相同，但女性比男性承受压力更

大，女性的身心疲劳度远远高于男

性。国内最大的高端人才社区化招

聘平台猎聘网，对其站内男女各

5000名会员发起了“当今社会男女

承受压力状况”的调研结果显示，

72%的男人认为女方承受了更多的

社会压力，她们的压力主要在于担

忧“年华老去”，其次是下一代的

生育、教育、家庭的维系、家务，

对双方老人的照顾以及职场。而男

性最大的压力在于追求“职场晋

升”、高不可攀的房价、增长过快

的物价等。

男性和女性的压力来源是不一

样的，成年男性最大的压力来自上

司，次之是同事，而成年女性的最

大压力则首先是同事，其次是上

司。

男、女性面对压力表现是不一

样的。面对压力男人会愈来愈集中

注意力和变得孤独、沉默，一般会

自己思考，很少主动向别人谈论他

们的压力。一是他们觉得把压力谈

出来不一定能解决问题，还会给别

人增加负担和压力；二是谈出来怕

有损自己的尊严，多少有些示弱的

感觉。女性在遇到压力时，多喜欢

向自己亲密或信任的人倾诉，她们

在谈论压力时，往往愿意谈论事情

的详细经过，任何一个细节都会记

起并愿意说出来，寻找的是一种情

感支持，需要的是理解和关爱。男

人借解决问题来让自己感觉舒服，

而女人则借由谈论问题来使自己感

觉舒服。

面对同样压力男女为何表现

不一样呢？美国心理学会 《心理

学评论》 杂志上的一份研究指

出，人们面对压力做出什么反

应，在一定程度上取决于当事人

的性别，具体说是机体中催产素

水平的多少。催产素是一种情绪

调节剂，能减轻焦虑和忧郁。男

性和女性体内都含有催产素，只

不过女性体内的含量更高，这就

出现女性在压力下所表现出来的

是一种被研究人员描述为“照料

和友好”的反应，女人面对压力

时，表现更多的是去保护和照顾

她们的孩子，或是向亲友寻求安

慰。男人面对压力时则表现出一

种“或战或逃”的反应，这是因

为男人在压力时体内高水平的睾

丸激素造成的。

压力对女性更亲近
◆ 贺敬义

枣庄仁和医院现因业务需要，特诚聘以下人员：耳鼻咽喉科医生4名，内科

医生4名，眼科医生2名，康复治疗专业5名，检验专业2名，B超人员2名，护

士6名，均需大专以上文凭，有执业证、临床经验者优先，另招养老护工6名，

工资面议，转正后给予缴纳社会保险。

电话：3051617
地址：枣庄市市中区经济开发区长江路2号（西昌路与人

民路交界路口向西50米路南）

招聘启事


