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2014 年 3 月 15 日上午
09:58,滕州市工商局和消费
者协会在美铭广场隆重召开
2014年3·15国际消费者权益
日纪念大会，旨在宣传新消
法，倡导诚信经营，这对于依
法保护消费者合法权益，营造
放心消费环境，促进经济社会
又快又好发展具有重要意
义。滕州市工商局副局长、市
消费者协会会长颜道立先生，
滕州市消费者协会秘书长张
军先生，滕州盐业稽查大队大
队长陈峰先生，美铭集团董事
长助理孟军，美铭广场副总唐家福先生、
张四来先生，美铭万家超市总经理吕恩
杰先生，滕州雷士照明有限公司总经理
郭庆民先生等有关人员参加活动。

滕州市工商局副局长、市消费者协
会会长闫道立先生致辞。美铭万家超
市总经理吕恩杰先生讲话，他说今年3·
15的主题是“新消法、新权益、新责任”，
这也给美铭广场提出了新的要求：既要
保质量，同时还要促发展。美铭广场有
信心，克难奋进，开拓创新，向“打造美
铭品牌，开启滕州服务业新纪元”的宏
伟目标高速迈进。在滕州市工商局、消
协等有关部门领导的指导下做好如下
工作：一、继续强化商品采购进货质量
控制措施，货进源头，搞好品牌化经营，
从源头上抓好商品质量管理。二、严把
质量验收关：实施“商品准入工程”严把
商品准入关，对于没有卫生许可证、生
产许可证、质量检验合格证等准入证明
的一律拒绝进货。三、完善专门的质量
检查部门，深入开展对上架销售商品的

自查。四、建立商品质量查验制度。认
真查验进货商品的“三证”、“三书”、“两
照”、“一票”。五、进一步加强投诉中心
工作，对于销售中出现的问题要及时进
行妥善处理，严格执行国家的三包规
定，和消费者权益保护法的规定将顾客
的利益始终放在第一位。六、积极联
系工商等行政部门共同对超市商品质
量把关。深入贯彻实施《食品准入制》
对于不能确定商品质量的产品主动送
检，主动咨询相关的商品质量标准，学
习相关的商品质量检查技术。

作为滕州本地自有服务业品牌，深
感在维护消费者合法权益、服务社会方
面的任重道远。我们愿与广大工商企
业一起，在日常的经营管理工作中，进
一步提高商品质量和服务质量，自觉维
护经济秩序的健康发展，把维护消费者
的合法权益、守法经营当作自己的神圣
职责，以实际行动为维护市场经济秩
序、保护消费者的合法权益，做出自己
更大的努力和贡献！

美铭广场各商户代
表，滕州左右家居经理王
娟女士、滕州简一大理石
瓷砖副总时娟娟女士和山
东泉林纸业有限责任公司
经理张玉景先生分别讲
话。

美铭吕总、唐总、张总
向“美铭广场消费者维权义
务监督员”的聘书（10名）进
行颁发。百家商户宣誓仪
式，现场参会人员在“诚信
服务墙”上签名。美铭的本
次3·15国际消费者权益日

纪念大会，充分体现了滕州市局领导对
消费者权益的高度重视，美铭将乘着这
次大会的东风，把产品质量管理和消费
者维权工作更上一个新台阶，坚持精品
名牌战略，走质量效益型发展道路，进
一步稳固美铭广场在全市老百姓心目
当中的良好信誉，切实为滕州服务业的
发展做出应有的贡献。最后，大家欣赏
了美铭英派斯健身俱乐部以及晓雯音
乐学校老师和小朋友们带来的精彩
演出。 （褚福永）

诚信3·15，美铭广场与您同行

森博家居这个立足于枣庄市本
土20年的家居零售品牌，对于枣庄
人来讲，可以说是耳熟能详。20年
时间里，森博家居一直本着诚信经
营，服务顾客的理念获得了广大消
费者的认可。而本次 3·15活动的
出发点正是为了答谢广大消费者多
年以来对森博家居的信任与支持。
因此，本次活动紧紧围绕着“感恩回
馈”和“公益服务”这两大主题展开，
广大消费者除可以在广泛的特价促
销活动中受益外，还可以享受到森
博家居大品牌优惠服务。

森博家居只要一出手，绝对影
响整个家居市场，本次 315活动所
设奖项可谓是无人不晓，其他的家
居建材市场没法与之相比。

据了解，15日和 16日两天，上
百万件家具“暴力价”集中以最优惠
的价格销售，整点开抢。并且今年
森博家具的家居新品全部亮相，在
价格方面，各大商家更是联合打出
史上最低价格，优惠的价格让消费
者简直不敢相信这是真的，此次不
仅名牌降价，更推出了奖项大礼品
相赠，奖品随你挑。记者在现场看
到，闻讯赶来的消费者简直是如潮
水般涌来，纷纷来定购自己看中的
产品。

据了解，在气氛达到高潮的时
候还有秒杀的活动，消费者只要可
以用就可购买自己中意家居产
品。由此看来，无论商家想多少花
招都是为了消费者选购产品，达到

销量，增加收益。一些活动真的是
有利于消费者，也吸引了消费者。
此次“宴盛”也让家居经济轰动一
时。

据森博家居许经理介绍，森
博家居商场一直以推动绿色健康
家装为己任，以让品牌家居走进
家家户户为目的，百万礼品、巨资
补贴和商场商户、厂家联手倾情
打造此次巨幅让利活动。去过森
博家居的市民都知道，在那里看
得见确实优惠老百姓的活动。许
经理说，他们的营销向来都是真
正让利，让老百姓获得实实在在
的优惠，通过口碑带动销售。“森
博家居不怕比，不论商品性价比
还是售后服务。”豪礼不断买家具
送家电，据了解，森博家居即将启
动“震撼出击拼出最低价”大型让
利促销活动，除了最低价外，森博
家居还有豪礼相送。活动期间，凡
在商场集齐福、可以获得免费礼
物，此外，凡在森博家居购物的顾
客，即可享受所购品牌全城最低价
的承诺。森博家居负责人直言，如
若发现同品牌、同型号另有更低
价，即可兑现差价 3 倍返还，并接
受广大市民的监督。无论是促销
形式、氛围渲染还是执行力度，无不
体现出森博家居品牌实力。大手
笔、大动作的促销力度，既赢得了众
多消费者的信赖和支持，又进一步证
明森博家居在消费者心目中无可撼
动的行业标杆形象。 （褚福永）

森博家居3·15大型促销活动完美落幕

美迪龙家居广场 2014 家居建材“雷
锋服务年”活动 3 月 15 日启动。一场覆
盖枣庄市的大型主题活动引导店面全
员“学雷锋”，家居业经营模式喜见实质
创新，让市民眼前一亮，让业内品牌震
撼不已。

释放家居建材行业正能量洪流
现今，“购房置业”已逐渐成为普通

大众迈入“幸福小康生活”的首要标
准。纵观当今的装修建材市场，却乱象
丛生、产品质量鱼龙混杂，消费者“雾里
看花”摸不着门道，欺客宰客时有发
生······
． 又到 3 月 5 日“雷锋日”，美迪龙家
居近几年在家居建材行业率先发起了
家居建材业“2014 家居建材雷锋服务”
活动。本活动倡导开启行业自律新篇
章，以“摒弃行业陋习，自律从我做起”
为宗旨，打破行业乱象，服务从我开

始。3 月 15 日，在枣庄市薛城区美迪龙
家居广场正式启动。本活动服务年度，
各参与品牌和专卖店将用专业的建材
家装知识为消费者答疑解惑，用热情饱
满的态度为消费者提供免费的服务咨
询，引导消费者理性消费，维护市场健
康、透明的消费环境。甘愿服务于每一
位消费者，愿做每一位消费者筑建美好
家园的“螺丝钉”！

挖掘家居商界潜藏的美丽心灵 走
向快乐经营

本次活动，是美迪龙家居广场众多家
居建材商家对社会的一个回报，近年来，
美迪龙家居针对行业内各参与品牌和专
营店相继推出服务和促销，为经营者提供
实质资源，而雷锋服务年的推出，更是将
行业智库的智慧输出上升到了精神层
面。来自商场 3众志成城——设立“雷锋
服务示范单位”，纷纷表示“没想到还有这

样的活动，原来做生意赚钱和做好事是不
矛盾的！”“让每个员工都伸出善良的双
手，一定能让他们工作更有成就感。”

在倡导整个行业学雷锋的同时，作
为业内最具影响力的一个家居卖场，拿
出了针对业主们的“雷锋服务”。为了让
更多的品牌和商家参与到活动当中，让
更多想购买家居建材的业主享受到雷锋
精神的帮助与支持，本活动的组织者说，
通过本次活动，希望倡导从我们家居建材
行业人开始，用相同的心演绎同一个表
情：微笑着，做自己心田的主人，耕种春
风，播洒清凉，愉悦自己，和煦社会。让我
们微笑着传递信心：“雷锋精神”是几代人
的共同财富，更是随时代一起成长的生命
体。他始终未曾远离，人人可以靠拢亲
近。“雷锋精神”不是一尊不动的石像。它
犹如一汪清流，只有活泼向前，才能生命
奔腾。 （褚福永）

美迪龙 2014家居建材“雷锋服务”


