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公共场所安得全、亮得少
商家不在意，消费者多无“意识”

消防应急照明灯
有事没事都得亮

消防应急照明灯和疏散指示标志，是一旦发生火灾的情况下，为人员疏散逃

生提供光源及指示逃生方向的重要工具，一旦停用，将威胁到人员的生命安全。

其实，在我们身边，无论是宾馆、酒店，还是医院、商超、影院……这些公共场所走

廊，似乎大多配有消防应急照明灯和疏散指示标志，但它们都一直亮着吗？出现

火情时，它们能帮助我们顺利找到逃生的路吗？

日前，记者走访市中区、薛城区以及高新区
多处公共场所发现，这些公共场所内几乎全部
安装了消防应急照明灯和疏散指示标志。“对于
规定要求安装消防应急照明灯和疏散指示标志
的场所，我们都会监督他们去安装，目前来看，
安装情况基本上还不错。”市武警消防部门工作
人员介绍。

市中区解放路、振兴路以及青檀路等路段
的几家大型商超、服饰店以及汽车站等公共场
所内，消防应急照明灯和疏散指示标志全部都
有安装，甚至有个别场所内每隔几米就有消防
应急照明灯。高新区祁连山路和光明路、薛城区
泰山路和永兴路等路段的公共场所内，也基本
都安装了消防应急设备，薛城区泰山路上一家
超市内，每隔几米就能看到消防应急照明灯。永
兴路上一家商超内，在超市经营区域，记者没有
看到任何消防应急照明设备，但在走廊区域，却
发现了消防应急照明灯。

大型公共场所的消防应急设备安装情况还
算完善，但是在个别的村居型小旅馆，消防应急
照明灯的安装情况却不太乐观。“学校旁边的一
些小旅社以及城郊的村居型旅社，多数只在走
廊内设置了疏散指示标志，安装应急照明灯的
不是很多。”一位知情人士表示。

采访中，虽然大型商超、宾馆、医院、影院等
人员较为密集的场所，消防应急照明灯和疏散
指示标志安装较为完善，但这些消防应急设备
的使用情况却并不理想。

市中区解放路一处公共场所内，墙壁上悬
挂着几个消防应急照明灯，走廊内也时不时地
能发现疏散指示标志。虽然消防应急照明灯悬
挂在墙壁上有一人多高，但消防应急照明灯未
通电，消防应急照明灯的指示信号灯没有亮起。

薛城区泰山路上的一公共场所内，虽然大
厅、走廊的消防应急照明灯安装的不少，但是消
防应急照明灯“工作”的却有些混乱。“有的压根
就没亮过。”市民刘女士说。记者在该场所内走
了一圈看到，靠近走廊以及入门的位置，消防应
急照明灯的信号灯是亮着的，而角落里的信号
灯却并未工作，好在疏散指示标志还是亮着的。

薛城区沿河公园附近的一餐馆内，墙壁上
分别悬挂着两个消防应急照明灯和疏散指示标
志。通过仔细观察，记者看到，消防应急照明灯
的信号灯没有亮，只有疏散指示标志亮着。

除了部分场所内的消防应急照明灯不“工
作”外，还有一部分出现了不同程度的损毁。市
中区青檀路的一公共场所内，个别区域的消防
应急设备有一定程度的损坏，一角落里，一个消
防应急照明灯“歪着脖子”，一旁的疏散指示标
志也因电线松弛歪扭七八，无法“正常工作”。

薛城区泰山路上的一家宾馆内，从一楼到
顶层，消防应急照明灯和疏散指示标志几乎遍
布各个角落，记者调查时，该宾馆内的消防应急
设备也在正常工作。但是在个别区域内，原本

“昂首挺立”消防应急照明灯的两个灯泡却一个
向下、一个向前，类似“病症”的消防应急照明灯
在该宾馆内约有3个。

同样，在薛城区某大型超市内，消防应急设
备“电线裸露”、“歪脖子”的现象同样存在。在该
超市的一个角落，一根电线就裸露在外。在不远
处区域的墙壁上，消防应急设备歪歪斜斜。该超
市负责人介绍，因为超市每天要顾虑的事情太
多，并且超市内安装的消防应急设备也不算少，
一般情况下，只要不耽误突发情况下的使用，就
算有个别损坏的情况，也不会刻意地去更换。

公共场所安得全，整天亮着的不多

采访中，不少商家表示，在公共场所内没有
见到消防应急照明灯，是因为在他们看来，只要
平时多注意就好，没有火灾照明灯不就失去作
用了吗？“我们这儿安全的很，别看规模不大，但
是我们很注意防火防盗。一天下来，我们要上
下楼巡查好多次，而且晚上还有专门上夜班不
睡觉的在这儿看着，一有什么情况马上就能处

理。”薛城区一家小旅馆的店主说。而在不远处
的一家小旅馆内，店主也持相同的意见：“不是
我们不安，而是安了也用不到，白花钱不说，还
得天天接通电源，多浪费电啊！”

薛城区一家超市内，超市一位工作人员称，
起初他们这里的消防应急照明灯也是每天都接
通电源的，后来觉得一般也没什么事发生，而每

商家称，平时多注意，胜过安装应急灯

采访中，不少市民对消防应急照明灯
并不了解，但少数了解其功能的市民均
表示，消防应急灯具有重要的作用，为
消费者提供一个安全的环境是商家的义
务和责任。

薛城区泰山路上的一家超市内，正在
购物的陈女士说，一开始她不清楚消防应
急灯的作用，可去年她去外地出差时所住
酒店发生了火灾，当时熊熊的火势烧断了
酒店内的电闸，整个酒店内顿时成了一片
火海，根本分不清东西南北。“幸好那时有
消防应急灯，就和大海中的灯塔一样，我
在它的指引下才穿过火海，逃了出来。”回
忆起当时的场景，陈女士依然心有余悸。

不过自从这件事以后，她就知道了消防应
急灯的重要作用。“关键时刻真能救你一
命！”陈女士说。

陈女士的观点代表了多数了解消防
应急灯作用的市民，他们认为，消费者
在购物、消费的过程中，无论买多买
少，商家首先要确保的就是他们的安
全，这其中就包括发生火灾后安全逃离
现场的条件和设施。“无论消费者买不买
你的东西，在不在你这儿消费，我们既
然来到了你的店里，你就要为我们的安
全负责任，这是商家的义务，也是他们
应尽的责任。”商场内一名正在挑选衣物
的顾客说道。

提供一个安全的环境是商家的义务和责任

“国家出台的《建筑设计防火规范》中
规定，除住宅外的民用建筑、厂房和部分
丙类仓库，应设置消防应急照明灯具，其
中包括封闭楼梯间、防烟楼梯间及其前
室、消防电梯间的前室或合用前室；消防
控制室、消防水泵房、自备发电机房、配电
室、防烟与排烟机房以及发生火灾时仍需
正常工作的其它房间；观众厅，建筑面积
超过400㎡的展览厅、营业厅、多功能厅、
餐厅，建筑面积超过 200㎡的演播室；建
筑面积超过300㎡的地下、半地下建筑或
地下室、半地下室中的公共活动房间；公
共建筑中的疏散走道。”市武警消防部门
于工介绍，“按照国家规定，以上范围内的
场所都必须安装有消防应急照明灯，如果
发现没有安装或者没有接通电源的，我们
会对其下发‘责令改造通知书’，并根据不
同情况处5000元以上，10000元以下的罚
款。”

于工表示，对于消防应急照明灯来

说，虽然有的照明灯其本身自带电源，发
生火灾断电时会自动切换到电池供电，但
由于火灾的突发性和不可预知性，所以每
天24小时的供电是必须的。对于消防应
急照明灯来说，并不是需要公共场所的每
一个地方都要覆盖，而是每个公共场所都
有一条或多条消防紧急疏散通道，在这条
通道上要确保在20米以内就要安装一个
照明灯，这样才能确保发生火灾时市民逃
生时的安全。

对于消防应急照明灯，于工表示，虽
然平时它确实很不起眼，但是在公共场所
断电一片漆黑的情况下，照明灯无疑就是
海上的“灯塔”，“俗话说‘书到用时方恨
少’，照明灯也是这个道理。照明灯在发
生火灾等重大事故时作用巨大，是不容被
忽视、小看的，而当下一些商家和市民存
在着漠视、敷衍的态度和想法，是不对的，
大家应该重视这个危机关头能救你一命
的‘救生圈’。” （记者 寇光 文/图）

应装消防应急灯未装或未通电
罚款5000至10000元

天都接通电源又有点“浪费”，于是考虑到
节省成本开销便开始“三天打鱼两天晒
网”，不怎么开了。“这灯看着耗电不高，但
是十几个灯每天24小时接通电源也得不
少电费，又没发生火灾，何必为了没发生
的事情去多出这些开销呢？”工作人员说。

不过，并不是所有没接通电源的消防
应急灯都是因为考虑到电费才没有接通
的，还有一些商家因为缺乏对照明灯的日
常维护，导致消防应急灯的线路出现问

题。市中区解放路一公共场所内，对于消
防应急灯电源指示灯不亮的原因，相关负
责人表示，这是因为灯安装的时日已久，
以前是一直开着的，但后来因为灯的线路
老是坏，起初还找人过来维修一下，次数
一多就觉得麻烦不愿修理了，以至于现在
处于“无人问津”的状态。“这些灯的位置
都安装得比较高，一般用小梯子也够不
着，所以日常维护起来比较麻烦，一来二
去才出现了现在的状况。”该负责人说。


