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定制消费增长潜力较大
如今消费者对家具建材产品的要求越来越高，不仅综

合考虑产品的价格、服务和质量，还要追求个性、时尚、便利
等元素。当前，80后已经成为家庭装修的主力军，所以 80
后的消费心理成为影响整个家具建材市场消费趋势的重要
因素。80后是追求创意化生活的一代，在室内装修方面，
混搭风格、时尚款式、另类装饰都成为了年轻一代喜欢的装
修风格。同时，消费者已经不再满足批量式、标准化的家具
建材，而更加倾向个性化、量身定做的产品，从而使得整体
定制家具逐渐成为流行的消费方式。特别是定制家具的个
性、时尚、省时、省力等优点，逐渐成为高端消费者的首选购
买方式。

随着家具定制需求越来越多，市场上也应运涌现出一
批专制定制家具的企业。以作为枣庄市自己的品牌，以建
筑家装行业的新兴细分行业——定制家具的领导品牌富豪
实木家具为例，2001年，富豪实木家具的创始人基于中国
消费者的需求，在消化设计理念的基础上，把手工的优势有
效结合起来，创新地发展了定制实木家具。和传统的家具
相比，定制更多的思维在服务上，以服务为导向，以服务为
中枢构建整个系统。定制家具，除了提高空间利用率、功能
上满足消费者的个性需求外，在风格上可以与家庭装修风
格完全一致，让家和谐美观。因此，富豪实木家具将设计师
与家装人员放在了同等重视的程度，使富豪实木家具定制
获得了消费者的青睐，并保持着整体增长的形势。作为一
个新兴事物，它的发展空间还很大。因此，个性化成为
2013年家具建材消费市场的一大特点。

品牌消费意识不断增强
长期以来，中国作为家具建材生产大国，家具总产值占

世界家具总产值的70%，虽然从数量上看，中国家具建材行
业是名副其实的大产业；从质量上看，中国出口家具制造水
平已经能达到欧洲中高档水平，然而却始终缺少国内著名、
国际知名的品牌。随着家庭消费水平的不断提高，消费者
主动消费、理性消费意识不断增强。消费者对于健康、环保
的关注度快速提升，追求更为精致的生活，更注重产品的风
格与细节，更倾向于选择与家装风格相协调的产品，以提升

生活品质。同时，“认牌”购买时代已经来临，消费者对知名
品牌日益重视，导致家具建材企业不断调整企业策略，重视
打造品牌，从而促进自身品质提高，增加产品附加值。消费
者品牌意识的增强将推动家具建材生产企业迈入品牌竞争
的新时期。随着资讯的无限制扩充，陈列在货架上的并不
只是产品，还包括了品牌的文化、价值主张和行为准则。在
中国的家具品牌中，地板行业的国产品牌占据国内大部分
市场份额，而且出口势头较好。其中，生活家巴洛克是具有
代表意义的典范品牌塑造企业。

在品牌化竞争日益激烈的地板行业，在产品高度同质
化的市场背景下，生活家巴洛克作为一家特立独行发展迅
速的风格品牌，其成功在于把文化糅合进了地板品牌的塑
造里。生活家品牌，以品质与品位为标签的格调，具有深刻
文化内涵。其产品以不同的品类，依据不同的定位，具有不
同的目标消费群体，满足了不同生活格调(品质与品位)需
求，形成了具有市场竞争力和排他性的新商业模式，改变了
地板行业单纯靠价格竞争的行业生态，也改变了消费者对
于地板的传统认知，让地板拥有了更多的“文化”附加值。

绿色环保消费渐成主流
随着消费者绿色环保意识的不断加强，绿色环保型家

具建材也逐步成为行业主流。家具建材是对资源依赖较重
的行业之一，家具建材业的资源节约对整个产业发展节约
型经济具有重要的意义。在家具领域，环保一直都是装修
领域中的热门话题之一。现在消费者在购买家具产品时对
环保的要求变得更高，不仅会详细了解产品的甲醛含量，而
且还会优先选择那些得到十环认证及其它绿色家居材料和
绿色家居认证的产品。人们已经越来越关注自身的健康，
所以在挑选家具的时候会特别注重家居产品的环保性。

三四级市场潜力巨大
随着房地产的调控政策的出台随着房地产的调控政策的出台，，北京北京、、上海等地家具卖上海等地家具卖

场经营日趋萎缩场经营日趋萎缩，，与之相反的是三四级市场销售渐旺与之相反的是三四级市场销售渐旺。。以以
往往，，多数品牌家具企业都将北京多数品牌家具企业都将北京、、上海作为市场开拓重点上海作为市场开拓重点，，
但一二线城市的众多家具卖场不仅批发和零售价格居高不但一二线城市的众多家具卖场不仅批发和零售价格居高不
下下，，还承受着高租金还承受着高租金、、高人工高人工、、高成本三重压力高成本三重压力。。特别是房特别是房

地产调控政策的出台地产调控政策的出台，，更为一二线城市的家具建材消费增更为一二线城市的家具建材消费增
加了不确定性加了不确定性。。与此同时与此同时，，三四线城市却迎来了家居市场三四线城市却迎来了家居市场
的旺季的旺季，，屡屡创下业界的销售奇迹屡屡创下业界的销售奇迹，，成为家具市场新的消费成为家具市场新的消费
点点。。20132013年一二线城市的市场销售额下滑高达年一二线城市的市场销售额下滑高达5050%%，，而以而以
中低端为主的家具企业销售额增长却达到了中低端为主的家具企业销售额增长却达到了 120120%%。。例如例如
生活家集团一直特别关注三四级市场生活家集团一直特别关注三四级市场，，使其很多家专卖店使其很多家专卖店
迅速达迅速达迅速占领了中国一线乃至三四线城市迅速占领了中国一线乃至三四线城市。。目前目前，，我国我国
以地级城市和部分经济发达县市为代表的三四级市场以地级城市和部分经济发达县市为代表的三四级市场，，约约
有有 11..55 亿个家庭亿个家庭，，根据测算根据测算，，这些家庭购置需求如果按照这些家庭购置需求如果按照
3030%%计算计算，，市场容量将达到市场容量将达到15001500亿元亿元。。而且随着这些城市而且随着这些城市
居民收入水平的提升居民收入水平的提升，，购买力也随之上涨购买力也随之上涨。。在城市化进程在城市化进程
不断加快的带动下不断加快的带动下，，三四级城市的市场潜力正在逐步转变三四级城市的市场潜力正在逐步转变
为现实购买力为现实购买力。。因此因此，，未来一段时间三四级家具建材市场未来一段时间三四级家具建材市场
的发展潜力仍将持续的发展潜力仍将持续。。 （（褚福永褚福永））
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今年以来，枣庄市房地产市场呈现出量价齐升的态势，枣庄市商品房销售面积同比增长较大。受其影响，市场对家

具建材类产品的需求将出现明显增长。随着人们生活水平的提升，对家具建材消费的品质要求越来越高，消费者品牌
意识的增强，对于产品的关注度渐渐偏向于品牌，这也使得家具建材企业之间的竞争转向品牌竞争。


