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行将“驾崩”的三大行业
赶快跳槽吧！

马云说“天变了”。是的，互联网时
代的来临，的确让世界大变天。商场、店
铺关门，淘宝却创造一天销售 191个亿
的奇迹；唱片行倒闭，手机音乐却牛气冲
天；银行算是稳定的产业了吧？余额宝
来了，却让它也慌了点儿神。互联网时
代，中国许多行业正面临着大洗牌。

你能想象到未来我们可能不用出
门，就能在家里上班吗？你能想象到纸
质的书在未来可能几乎不再生产吗？你
能想象到商场以后可能倒闭吗？连沃尔
玛这个曾经的世界首富都在忙着关店，
连联通和移动两大巨头的收费项目都在
被“抢钱”，你还会不相信未来的千万种
可能性吗？当然，有的朋友会认为，这是
促进社会进步、时代发展的好事儿。小
编真心相劝：长点心吧，以后都互联网时
代了，现在所从事的行业会不会失业呢？

这应该是目前不少人担心的问题。
的确，随着互联网的迅速发展，中国已经
正式步入“互联网时代”，从衣食住行方
方面面，我们都受到了互联网带来的便
利。但同时，互联网行业的过猛势头也
使传统行业正承受着不同程度的冲击。
于是，开始有人高喊，快跳槽吧，这些传
统行业可能要完蛋了！

大型连锁超市 冲击力：★★★★☆

曾经风光无限的连锁商业
超市业态，在宏观经济转型及
新型商业业态的叠加影响下，
正在进入微利时代。2012年中
国大型零售企业增速降至10％
以 下 ，而 2011 年 的 增 速 是
20％，沃尔玛、苏宁、万得城等
多家零售巨头关店，外资尤为
严重，部分零售商靠地产和集

团财力勉强过冬。
互联网称霸，受打击最重

的莫过于传统零售业，而传统
零售业中，连锁超市可谓是重
创难愈。近年来强势崛起的电
子商务企业，对于商超业态的
冲击是最为直接的。电商业态
对零售商业企业的传统经营方
式带来了强烈的冲击，尤其是

对商场规模大、商品种类多、物
流开支大、人员成本高的大型
连锁超市来说，销售增长的空
间大幅缩减，利润也开始下
滑。连锁零售商正面临挑战。

小编有话说
马云说：“沃尔玛带来了

B2C。今天倒过来了，互联网带
来了 C2B，这个时代刚刚开

始。我想告诉大家，我们今年
做到 1万亿，3至 5年内超越沃
尔玛不再是一个奇迹了。”事实
上，我们也看到了这句话的印
证。

近年来，多家大型超市关
闭连锁店甚至倒闭。按照这个
态势发展，如果身处商超行业，
你还在犹豫什么？

报告称二三线城市
用人需求超一线城市

人力资源服务商前程无忧近日发布
《2013典范企业人才招聘状况报告》，报告
显示，2013最佳人力资源100家典范企业今
年的招聘规模超过30.8万人，每3个新入职
人中有 1人为 1990年后出生的年轻人。报
告同时传递出的信息还有：深受大学生青
睐的大企业们将有更多招聘基层岗位，二
三线城市的用人需求超过一线城市，同时
重视对人才的长期培养和使用。大学生们
则多注重当前，倾向体面、高薪和环境舒适
的工作。

前程无忧首席人力资源专家冯丽娟表
示，在转型升级、重新构建竞争优势的过程
中，员工技能成为最关键因素。在一线城
市，人才资源的多样化和国际化，100家典
范企业有较多的选择空间，包括从海外引
进技术和专业人才的便利。而在二三线、
三四线城市的发展中，尽管典范企业也面
临基层员工数量的不足，但人员的缺口主
要还是源于技能的不匹配。

预计2014年大学毕业生的求职难度难
有较大程度的缓解。冯丽娟解释说，由于
多数行业在 2010-2012年期间招募的大学
毕业生规模较大，加上全球经济依然不景
气，诸如 IT、机械和汽车等行业的大学生
招聘量收缩。更深刻的原因还是技能要求
和职业态度的矛盾。

90后成职场“土豪”
重薪资更重个性

一年一度的黄金校招期又到了，2014
届毕业生即将步入社会，这是 90后毕业生
进入社会的第二年。去年此时，第一批 90
后毕业生正式走上工作岗位，至今已有一
年多。作为被贴上标签的职场新一代，他
们跨出校门，引起了社会的广泛关注。90
后是否和大家所想象的那样：弱不禁风、与
领导格格不入、工作能力差？

对此，中国人才热线做了一次关于 90
后员工工作现状的调查。调查显示，超八
成企业认为 90后员工富有工作激情，创新
性强；然而他们也存在实干能力较弱、跳槽
频繁等特点。中国人才热线专家表示：对
90后要多鼓励，少批评，尽可能发挥他们的
优势。

个性突出，敢于挑战，90后受亲睐

调查中，超八成企业认可 90后员工的
创造力和工作激情。

深圳市中储黄亚投资有限公司的HR
主管熊娇：“公司 90后员工很有激情，有个
性，敢想敢做，创新能力不错！”

深圳市蓝凌软件股份有限公司的招聘
主管黄丽春:“90后员工更活泼、更直接、更
有创造力。对于企业来说，他们更亲睐敢
于挑战和富有创造力的员工，可以给企业
注入新鲜的血液和强大的活力。”

深圳市招商局信息科技有限公司HR
经理：“90后员工性格活泼，做事也挺踏实，
且非常有主见，并有自己的兴趣爱好，团队
合作也不错。”

由此，大部分企业对 90后员工的认可
可见一斑。

实干精神较弱，跳槽频繁，仍需更多锻炼

然而，据调查显示，90后员工也存在执
行力差、经验不足、频繁跳槽等问题。很多
受访HR戏称90后员工为“职场土豪”，注重
自我胜于注重薪资。

艾默生电气（深圳）有限公司的HR主
管邓清华：“90后对公司制度的执行力相比
80后、70后较弱，实干能力也稍弱，经常受
自己兴趣和情绪的影响，容易跳槽，需要增
强毅力和责任心。”

深圳市赛雷智控制股份有限公司的
HR经理颜宾：“90后员工自我意识强，对经
济利益不是很注重，更注重的是自己的感
受，所以才会出现不顺心就跳槽的情况。”

对此，中国人才热线专家表示：一方
面，企业应加强对 90后员工的激励。因 90
后比 80后更注重自我，更需要得到认可和
表扬，是否能激发 90后员工的活力和工作
热情，责任在企业；另一方面，90后员工也
应该意识到，频繁跳槽不能真正解决问题，
唯有不断提升自己，打造核心竞争力，才是
职业发展的正确方向。

（本报综合）

传统百货 冲击力：★★★★★

上海第一百货淮海店2012
年关门停业，不久之后被宝马
品牌展示店所取代。1993年开
业的第一百货淮海店一度是此
地段地标性百货公司，在上世
纪 90年代经营可谓风生水起，
而19年后，它却选择了关门。

近一年的时间，太平洋百
货、上海第一百货等知名百货
商场相继倒闭，难道传统百货
业会成为下一个实体书店，消
失在街头？说消失，也许太过
夸张，但是现实状况是，传统
百货业在经过了近10年的快速
发展期之后，的确走到了一个

瓶颈期：网购、消费者购买习
惯的改变以及自身成本的压
力，都使得传统百货面临着生
死时速考验。而传统百货在向
高端消费转型的路上，经营模
式也面临着巨大的挑战，成功
的案例十分罕见。

“我看上某品牌的凉鞋，
先在百货店进行试穿，挑选好
颜色、款式之后，再在淘宝上
购买，价格是百货店的三分之
一。”北京女孩王小甜与同事
交流购物心得。王小甜月收入
过万，这正是传统百货的目标
客户群，然而，这样的客户却

逐渐向互联网靠拢。
随着企业服务与产品品质

的提升，消费者对网购的信任
与依赖程度增强，网购客户群
从年轻主力消费群体逐渐扩张
至高年龄层，该行业呈现出从
低消费、低频率到高消费、多
频率演变的发展趋势。

与此同时，B2C网站愈演
愈烈的价格战，吸引和分流了
在传统百货业和网络购物之间
左右摇摆的消费群。逐年递增
的网购市场，蚕食了传统百货
的份额。不可否认，百货业销
售下滑较大的品类也正是方便

网络购买的品类，比如家电、
IT 产品、纺织品，甚至奢侈
品。

小编有话说
虽然人们除了购物，也需

要享受购物体验，但价格毕竟
是人们最关注的问题。传统百
货能提供完善的购物体验，却
很难降低产品价格，更便宜、
更便捷的互联网购物正在逐渐
赢得消费者的芳心。如果你只
想做个本分的员工，那么传统
百货还有你的一席之地，如果
你想成就事业，赶紧跳槽吧，
这里已经没什么可赚的了！

传统家居行业 冲击力：★★★★★

从事家居行业 10 年的刘
峰，2013年五一过后，面对着巨
大的压力，觉得几乎无法喘
息。他对这个行业、对自己所
从事的工作产生了怀疑和一丝
动摇。

进入 2013年以来，刘先生
的销售压力明显加大。按往常
的惯例，节假日的促销会掀起
一轮销售高峰，或至少客流量
有足够的保证。

但新的家居业态模式，正
以不可逆转的潮流迅速分食着
传统家居卖场。客流量明显减
少，成为销售下降的直接诱因。
做过调查分析之后，刘先生发
现，集采模式、电商模式是家居

卖场最大的“敌人”之一。
其实，遇到这种问题的并

不只有刘峰。数据显示，2012
年全国规模以上建材家居卖场
全年累计销售额12467亿元，同
比下降 2.46%。2012年似乎是
中国家居卖场的分水岭，一批
知名、大型家居卖场或退出市
场，或倒闭关店。2012年 9月，
家得宝正式关闭在中国内地市
场仅余的 7家大型家居建材零
售商店，全线退出中国内地市
场；2012 年 1 月，曾经号称是

“中国最大家居建材超市”的东
方家园在国内的多家门店停
业，并传出“破产”传闻。在北
京市场上，从 2012 年 8 月到

2013年 3月，共计约 12家各类
家居建材卖场宣布关闭。沈
阳、成都、重庆等地相继在2012
年爆出家居卖场关店、撤店等
事件。

家居卖场扩张过快，成为
行业亏损的诱因之一。但一个
不得不说的现象是，面对市场
的多变，以及基于电子商务对
商业模式的影响，家居卖场行
动迟滞。经营成本过高、扩张
过快、家居电商挑战传统卖场
模式、缺少创新，是家居卖场亏
损的关键词。

刘峰对家居类电子商务的
诱惑力有亲身体会。“你们有网
购吗，能在网上买你们的产品

吗?如果能买的话，网上的价
格、产品质量和实体店一样
吗?”这是刘峰在实体店时，大
多数消费者都会询问的一个共
性问题。家居电商、线下团购，
成为分食家居卖场消费者的两
股重要力量，而这两种方式，正
成为越来越多的消费者购买家
居建材时的首选。

小编有话说
种种迹象表明，家居电商+

实体店模式正成为一股潮流，
受到消费者的追捧。如果还想
在家居行业里打拼，结合电商
是唯一的突破口。所以，不要
继续挣扎在实体店里，赶紧行
动吧！


