
在台儿庄古城体验 3G视频
通话的快乐，入青檀寺领略优质网
络的畅通无阻，在动车、高铁上全
程网上冲浪、听音乐或欣赏手机电
视节目；

如果不知道附近有啥餐馆，只
要用手机“搜”一下就可搞定；

孩子刚放学，老师的短信就发
到了家长的手机上；

行业信息化应用、企业信息化
应用、移动互联网应用、移动商务
应用……高速、便捷的移动信息化
正潜移默化地改变着我们每个人
的生活。

无处不在，无所不能的“移动”
生活，靠的是中国移动优质网络的
支撑。

作为我市通信行业的主力
军，枣庄移动拥有一支在业内实
力最强、规模最大、职业化程度

和专业化水平最高的网络服务队
伍。

这支队伍有着辉煌的历史和
光荣的传统，是一支"特别能吃
苦，特别能战斗，特别能奉献"， 经
验丰富，技术精湛，工作严谨，
纪律严明，大多数时候并不引人
注目，可是每每在转折时期、关
键时刻或危急关头又总能大显身
手的特殊团队。在以前，他们通
常被称作"后端部门"、“幕后英
雄”，其言行动态，外界所知甚
少。他们没有豪言壮语、没有惊
人壮举，有的只是坚定的信念、
默默的奉献。

高架大网 信号满格
作为信息社会的关键基础设

施，移动通信网络每时每刻地为社
会信息传递无声的工作着，成为促
进社会和谐发展的重要支撑之
一。枣庄移动在长期的发展中走
出了一条具有枣庄特色的“精品网
络”之路。

自 1999年成立以来，枣庄移
动充分发挥了移动通信“移动性、
个人性、实时性、安全性”的优势，
以强烈的社会责任感和雄厚的企
业实力，发挥自身优势，积极投身
于信息化建设，在社会、公众、企业
之间搭建起一座座沟通的桥梁。

枣庄移动刚分营时，可以说是
房无一间、地无一垄，发展和建设
的任务非常繁重。当时全区移动
交换容量 13万户，其中大部分还
是模拟交换机。枣庄移动网络建
设者们从建设局房、勘察基站、调
查电源、增加信道、安装铁塔开始，
深入到我市各区县，展开了全面的
调研、规划、建设工作。13年来，枣
庄移动基础和骨干网络建设成绩
突出，目前通信网络已经覆盖
100%。

市场需求是第一需求。近几
年，农村移动用户大幅增长。这些
用户话务量少、分布不均，有的偏

远村庄只有几户。这里建设的基
站平时近乎闲置，从经济上讲很不
合算，但为了社会利益，枣庄移动
义无返顾。

在基站建设和后期维护维修
时，枣庄移动的网络工作人员都是
依靠最为原始的手抬肩挑的方式，
手上磨出了水泡，肩头磨破了皮，
他们都毫无怨言，因为进出一次山
都要用去 3、4个小时的时间，他们
就在山上吃带着的冷饭、喝带着的
凉水，为了赶进度，有时都要加班
到深夜才能回来吃饭。

如今枣庄移动全市网络信号
实现了无缝覆盖，行政村信号覆盖
率达 100%，农村无线互联网覆盖
率达 100％，重点旅游景区覆盖率
达 100%，这些 100％的实现，标志
着枣庄移动成功打造了一张移动
精品网络，真正实现了广度覆盖、
深度覆盖、信息化覆盖的目标。

编织精品网络 枣庄移动打造通信企业生命线
网络质量是通信企业的生命线。一批批枣庄移动网络人默默奋战在一线，以提升用户感知和

满意度为使命，用热血和青春打造着精品网络，护卫着都市的通信生命线。

他们如同一朵秀丽的奇葩，把枣庄创造成无限通信世界，在枣庄的每个角落，都闪耀着他们的

光芒。

（据新华社）
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城市蓝皮书：2030年前3.9亿农民将市民化

农民变市民 公共成本51万亿

昨天，中国社会科学院城市发展与环境研
究所和社会科学文献出版社联合发布《城市蓝
皮书》。蓝皮书指出，目前中国农业转移人口市
民化程度综合指数仅 40%左右。而在 2030 年
前，我国还有 3.9 亿农民需要市民化，农民工市
民化的人均公共成本约13.1万元，粗略计算，市
民化所需公共成本约51万亿元。

展望

已进城农民
市民化指数仅40%

农业转移人口市民化就是农业转移人口转变
为市民的过程，即从农村转移到城镇的人口，在经
历城乡迁移和职业转变的同时，获得城镇永久居住
身份、平等享受城镇居民各项社会福利和政治权利
成为城镇居民的过程。

农业转移人口市民化的主要标志包括社会身
份的转变、政治权利的平等、公共服务全覆盖、经济
生活条件改善、综合文化素质提高、广泛的社会认
同等六个方面。

蓝皮书分析指出，目前中国农业转移人口市民
化程度综合指数仅40%左右，农业转移人口在政治
权利、公共服务、经济生活、文化素质等各个方面与
城镇居民的差距均较大。

政治权利方面，在户籍制度约束下，农业转移
人口在选举权、被选举权和社会管理等方面的参与
机会很少；公共服务方面，农业转移人口在子女教
育、就业、医疗、社会保险、保障性住房等方面享受
市民待遇的比重较低；经济生活方面，农业转移人
口的人均收入水平、支出等仅为城镇居民平均水平
的一半左右；文化素质方面，农业转移人口的综合
文化素质和工作技能相对较低。

2030年之前
3.9亿农民需要市民化

蓝皮书指出，当前我国城镇化正处于快速推进
阶段，预计到 2030年城镇化率将达到 68%左右，
2020年之前全国大约有3亿、2030年之前大约有3.9
亿农业转移人口需要实现市民化。

未来中国需要市民化的农业转移人口，既包括
现有常住在城镇但还没有完全实现市民化的农业
转移人口，也包括未来随着城镇化推进新增加的农
业转移人口。前者为存量部分，后者为增量部分。
从存量来看，截止到 2012年，全国需要市民化的农
业转移人口存量大约为1.9亿人。

从增量来看，2020年前全国城镇新增农业转移
人口将达到近1.1亿，2030年前将达到2亿以上。把
存量和增量加在一起，2020年前全国大约有 3亿，
2030年前大约有3.9亿农业转移人口需要实现市民
化。

农民市民化
人均公共成本13.1万元

长期以来，户籍制度一直被认为是阻碍我国农
业转移人口市民化的首要障碍。但近年来，随着各
地户籍制度改革的加快，户籍门槛的影响已明显弱
化，而附着在户籍制度背后大量福利因素所构成的
较高成本成为影响农业转移人口市民化的又一重
要门槛。

据测算，目前我国东、中、西部地区农业转移人
口市民化的人均公共成本分别为 17.6万元、10.4万
元和 10.6万元，全国平均为 13.1万元。要解决 3.9
亿人的市民化问题，政府公共成本需要支出约 51.1
万亿元。

此外，农业转移人口在市民化过程中要自行承
担的个人生活成本，经测算为全国平均每人 1.8万
元/年。除去少数被纳入廉租房、公租房体系的市民
化人口外，绝大多数农业转移人口需要自行购买住
房，按照经济适用房价格购买计算，需要集中支付
一笔可观的购房成本，全国平均为10.1万元/人。

算账

13.1万×3.9亿 51万亿花在哪儿
农业转移人口的市民化公

共成本是指为容纳新市民化人
口，政府在城镇基础设施建设、

维护以及公共服务等方面所需
增加的财政投入，主要包括城镇
建设维护投入、随迁子女义务教
育投入、保障性住房投入等。

◆城镇建设维护
城镇在给排水、电力、燃气、道

路、交通、环卫等各类市政基础设施
和公用设施的建设维护方面所必须
增加的资金投入。经计算，全国农
业转移人口年人均城镇建设维护成
本为677元。
◆公共服务管理

城镇在提供各项公共服务和进
行城市日常管理方面所需增加的资
金投入，主要包括一般公共服务、教

育、文化、体育、医疗、卫生、社会保
障等。全国农业转移人口市民化年
人均公共服务管理成本为806元。
◆社会保障

一部分是个人支付成本，另一
部分是公共支付成本，即为使新市
民人口能够在城镇平等享有基本养
老、医疗、失业等社会保障，政府财
政所必须投入的资金。经测算，新

市民人均社会保障成本为 41356
元。
◆随迁子女义务教育

一是因城乡义务教育支出差
距，政府的义务教育经费支出相应
增加。二是现有城镇需要新建中小
学校的经费投入。经测算，全国农
业转移人口随迁子女的人均义务教
育成本为14180元。

◆保障性住房
指政府为把新市民化人口纳入

城镇住房保障体系，所必须增加的
资金投入。包括保障性房源建设投
入和政府为纳入廉租房体系的新市
民所提供的补贴。全国农业转移人
口人均住房保障成本为12011元。

◆分析

专家认为，当前，有序推进农业
转移人口市民化，主要面临着成本障
碍、制度障碍、能力障碍、文化障碍、
社会排斥和承载力约束等六大障碍。

农业转移人口市民化的成本主
要是指农业转移人口到城镇定居生
活并获得相应福利待遇和均等化公
共服务等所需进行的各种经济投
入。根据报告测算，我国农民工市民
化的人均公共成本平均约为13万元；
人均个人支出成本全国平均约为 1.8
万元/年；除此之外，绝大多数农民工
还需要集中支付一笔购房成本。较
高的市民化成本不仅给政府带来一
定财政压力，更给大部分农业转移人
口带来难以承受的经济压力，严重阻
碍市民化进程。

农业转移人口市民化的制度障
碍主要体现在户籍制度及其附属的
公共服务和社会保障、土地制度等方
面。

农业转移人口市民化的能力障
碍主要体现在受教育水平、职业培训
等方面的影响。

我国城乡割裂的文化，形成了农
业转移人口市民化的文化障碍。城
乡文化差异往往使农民进城后产生
不适应。导致农业转移人口与城市
原居民两大群体间存在隔阂、疏离，
甚至是摩擦和冲突。

城镇居民对新进入者的社会排
斥也是农业转移人口市民化的重要
障碍。另外，农业转移人口市民化还
面临着城市承载力约束的障碍。

◆现状

从流入地角度看，广东、浙江、上
海、江苏、北京是人口流入最多的五
个省（市）。流动人口主要从事批发

零售、制造业和住宿餐饮业。
从配偶随迁情况看，人口流动的

家庭化趋势已经显现。但子女随迁
比例远低于配偶。在全部调查对象
的18岁以下未成年子女中，近1/3居

住在原籍。

流动家庭1/3孩子“留守”

市民化六大障碍


