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3月3日19点，忙碌了一天的枣庄
市立医院放射介入科主任医师王兆
华赶去与几位老友相聚，饭还没吃上
一口，他就接到医务部主任朱文勇的
电话：“一位消化道大出血的患者情况
十分危急，请你立即会诊。”王兆华立
马起身，带着歉意与老友匆忙告别：

“实在对不起各位，患者病情十分危
急，一分钟也不能等！”

火速赶到肾内科病房后，王兆华
被眼前的一幕惊呆了：患者躺在病床
奄奄一息，医护人员正在紧张有序地
忙碌，家属们站在病床前焦急地围了
一圈，其中一位家属端着半盆血恐慌
地说：“大夫您看，一下子就拉了这么
多！”

值班的肾内科副主任李锋向王兆
华详细地介绍了病情：这是一位83岁
的男性老人，两天前因双侧严重肾积
水并肾衰收入肾内科；次日开始少量
血便，至 3 日下午 5 时许病情突然加
重，便血呈喷射状且量大，一次便血
2000 毫 升 左 右 ，血 压 由 160/
90mmHg 突然降至 90/47mmHg，心
跳加快、呼吸急促、意识障碍，进入昏
迷状态。经科内会诊后采取输血、吸
氧、补液、止血等措施，效果不理想，病
情逐渐加重。

面对如此危重、凶险的病情，加之
患者已83岁高龄，王兆华主任陷入了
沉思。是建议立即转入重症监护病
房？是继续保守治疗？还是接手进行
介入性治疗呢？经与医务部主任朱文
勇、重症医学科内科区主任王元业商
讨，并进行医患沟通，王兆华决定：不

惜一切代价积极治疗，尽全力挽救患
者生命！

王兆华躬下身子，对患者进行
了仔细的体格检查，并翻阅病历，
认真分析患者的病情进展及以往治
疗 细 节 。 在 询 问 病 史 过 程 中 又 得
知，患者曾有过头颅外伤史，致脑
梗 塞 、 老 年 性 痴 呆 ， 心 肺 功 能 不
全，又因肾衰做了多次透析。这无
疑给抢救又增加了难度。由于患者
出血量大，现已处于失血性休克状
态，当务之急是有效控制患者消化道
的出血症状。由于消化道是由食管到
直肠组成的一个迂曲漫长的空腔器
官，任何部位的出血都可造成血便，
因此要明确判断出血点位于消化道哪
一段，是接下来治疗的关键。

在李锋的大力配合下，经反复
胃管抽吸，王兆华首先否定了胃内
出血的可能；又通过询问病史及临
床经验否定了结肠、直肠出血的可
能，大致可判断出血部位位于胃以
下、结肠以上，且出血位置比较靠
上。诊断基本明确后，王兆华果断
建议：立即行消化道动脉插管造影
加栓塞术，予以介入性治疗。

时间已经是晚上8点多，因加班
实施心内介入术刚刚回到家的介入
科护士长孙秀英等三名医务人员火
速赶到医院，做好接诊患者工作。
待患者从肾内科送到介入科时，介
入科医务人员已全部到位、严阵以
待了！

就在这时，李锋突然报告：“患
者血压进一步下降，心率由95次/分

快 速 上 升 至 105 次/分 、 110 次/分
……呼吸更加急促、呼之不应。”患
者 突 发 的 症 状 使 抢 救 行 动 更 加 紧
张，按原计划抢救的话，患者很有
可能在介入科手术台上呼吸心跳骤
停。

王兆华从介入科快速返回病房
察看，并当即联系重症医学科内科
区主任王元业紧急会诊。不多时，
王元业也气喘吁吁地从家中赶来，
同王兆华、李锋一起研究分析患者
病情，继而决定采取稳定病情的治
疗措施，并向家属如实表明了患者
目前所处的状态以及介入性治疗的
必要性及风险性，“如能果断进行介
入性治疗，患者还有一线希望，否
则没有任何希望！”

介入性治疗属于抢救性质，风险
性极大。治疗结果可能立竿见影，使
病情得到控制、患者得救；但也有再
出血的可能性，不排除出现最坏的结
果。患者家属虽担心但很通情达理：

“我们十分希望患者能康复，你们医
务人员的努力我们也看到了。家中老
人的病情我们也知道，愿意尽全力抢
救，不留遗憾。我们有思想准备，你
们放心的抢救吧。”

无影灯下的介入科手术台上，83
岁高龄的老人一会儿鼾声骤起，一会
儿烦躁不安四肢乱动。王兆华聚精会
神、精确操作，沉稳地进行介入动脉
插管造影：肠系膜上动脉造影无异常
发现，肠系膜下动脉造影未见异常，
胃动脉造影未见异常！继续进行胃十
二 指 肠 动 脉 插 管 造 影 ……“ 找 到

了！”病源确定在十二指肠动脉，出
血呈喷射状。王兆华将栓塞剂通过导
管缓缓输送至出血点，出血立即停
止。10 分钟后患者血压升至 120/
70mmHg，出血终于被控制，在场的
医务人员都长呼一口气，全程紧张的
孙秀英护士长的脸上也有了些轻松。

又观察了约 10 分钟，在即将拔
管结束手术时，王兆华的目光扫到监
护 屏 上 ： 患 者 血 压 又 下 降 到 90/
50mmHg！这意味着之前的努力几近
白费，病人又处于生命垂危的险境。
不容思考，王兆华马上对患者进行第
二次胃十二指肠动脉造影，发现：由
于出血动脉较粗，加之患者年龄太
大、动脉硬化明显、血管弹性差，栓
塞剂被血流冲击跑了，十二指肠部位
仍在出血！果断加大栓塞剂的剂量与
栓塞力度，又进行了一次十二指肠动
脉 栓 塞 ， 患 者 血 压 稳 定 在 138/
75mmHg。再次造影，无出血迹象。
在场的所有人终于松了一口气。此时
已经是晚上11点钟了。

该患者的成功救治，标志着市立
医院急危重症病人周围血管介入治疗
水平达到一个新的水平，也体现了我
院应急救治能力及快速反应能力大幅
提高。经过后续的精心治疗与护理，
目前患者恢复良好。

在抢救生命的这四个小时历程
中，医务人员争分夺秒，以敢于担
当、忘我奉献的崇高精神，以患者为
本、生命至上的大医情怀，践行了白
衣天使的至高使命，谱写了一曲胜利
的生命赞歌。

于细微处显真情
——枣庄市立医院成功抢救消化道大出血高龄危重患者纪实

○通讯员 王兆华 张馨月

便民服务▶▶

一、预 约 方 式
★电话预约：市预约电话 114；医院预约电话：

0632-3690100、3690200（周一至周日 上午 8:00—
11:00，下午2:00—5:00）。

★网络预约：预约网站 WWW.ZZSYYZL.COM
（24小时）；微信关注医院公众号（手机微信搜索“枣庄
市立医院”或“zzslyy1958”加关注）。

★现场预约：门诊一楼大厅预约诊疗办公室。
★诊间预约：门诊与病房出院患者直接由医生在

医生工作站预约复诊。
二、预约时间及号源
★ 预 约 时 间 ：分 为 8:00—10:00、10:00—12:

00、14:00—17:00 三个时段。每位坐诊医生每日提
供20个号源，上午、下午各10个，约满为止，特殊情况
可增加预约号。

★预约号源：专家门诊、专科门诊及普通门诊均开
展预约。

三、优 先 就 诊
★预约诊疗患者的挂号费与非预约患者的挂号费

相同，预约成功后，患者到相应诊区就诊，通过信息核
对后可优先就诊，医生接诊时常规挂号与预约挂号交
叉进行。遇危急重患者请您主动让号，我们表示感谢。

四、凭 卡 预 约
★有就诊卡的患者：现场预约出示本人的就诊卡

即可。
★无就诊卡的患者：请告知您的姓名、性别、年龄、

住址、联系电话，于就诊当日来我院门诊一楼预约诊疗
办公室领取预约号。

五、改号、销号、号源已满、医生停诊、患者爽约的
情况处理办法

★改号、销号：患者如需更改预约号或取消预约
号，最迟在一天前电话通知（电话：0632-3690100、
3690200）。

★号源已满：遇号源已满，我们将根据患者病情推
荐同专业的其他专家、医生供您选择。

★患者爽约：由于专家号源紧张，请您不要无故爽
约。如不能按时就诊，请您提早通知我院为您销号，我
们表示感谢。

★医生停诊：如遇已约专家有事停诊，我们会在医
院大厅电子屏公示并电话通知患者，调换专家或重新
预约时间。

六、预 约 要 求
★患者在预约和就诊时，应提供姓名、身份证号、

联系方式等真实信息，至少提前3小时进行预约。预
约时限最长不超过90天，周六周日及国家法定节假日
正常进行预约服务。

市立医院预约诊疗简介

3月16日，市中区中小学心理健康教育指导中心
第二届成员会议在枣庄四十一中成功举行。会后，指
导中心组吴锋老师带领老师们进行《团队构建 共同成
长》团队建设活动，老师们发挥小组成员集体智慧，共
同创作并展示设计作品。

（通讯员 张德秀 摄）

枣庄市立二院社区卫生服务东龙
头站积极落实基本公共卫生服务项
目,从3月15日开始为辖区65岁及以
上老年人进行免费健康查体。体检项
目包括血常规、尿常规、肝功能、肾功
能、空腹血糖、血脂、心电图、B 超等,
查体信息分类归档，全部录入居民电
子健康档案系统。

（通讯员 李庆海 单金凤 摄）

本报讯 3 月是学雷锋月，为大力弘扬雷锋精
神，传递爱的正能量，3月17日，矿业集团枣庄医院
组织本院职工，开展雷锋月无偿献血活动，广大干
部职工积极报名，踊跃参与。短短两个多小时，共有
51人成功献血17500毫升。

17日下午2点半，采血车刚刚驶入医院院内，
白衣天使们便从不同地方，不同岗位纷纷来到采血
车上挽起手臂，奉献爱心。医院领导、科室主任、护
士长们也暂时放下繁忙的工作，纷纷带头献血，而
有的医护人员则是特地从家里赶来的。已经退休的
理疗科主任于平就是如此，同在一个医院上班的儿
子于洋得知医院组织献血，便告诉了父亲，于是父
子俩同时出现在采血车上，每人献出了400毫升热
血。已经59岁的于主任只希望在规定的采血年龄
内多献几次血，多为社会做点贡献！

枣庄医院职工踊跃献血的氛围，感染了一些
前来探病的家属，他们也加入了无偿献血的行列
中，家住市中区田庄村刚满 19 的小伙子王建设
便是其中一位。200 毫升、300 毫升、400 毫升，大
家都尽自己的最大能力奉献自己的爱心。学雷锋
并不一定是做出惊天动地的壮举，只要有一颗爱
心，只要在别人需要的时候尽自己的力量帮助别
人，将小小的爱心汇聚成大大的正能量就可以
了。 （记者 赵宁 彭宪玲 摄影报道）

学习雷锋好榜样 传递爱的正能量

医疗资讯▶▶

山东省立医院联合智善公益基金会、枣庄市立医院将于2016
年3月26日（周六）9:00-11:30举行“中国梦·脊梁工程”脊柱侧
弯义诊救助活动。

届时，山东省立医院脊柱外科主任孙建民将带领科室医疗团
队为脊柱侧弯患者进行义诊。活动当天，免挂号费、免费拍X光片

（不包括核磁共振和CT）、免费专家咨询和会诊，并为患者制定诊
疗方案。

同时，智善公益基金会将根据患者的申请，对符合救助条件的
家庭贫困脊柱侧弯患者，提供最高不超过5万元的手术费救助。

时间：2016年3月26日（周六）9:00-11:30
地点：枣庄市立医院门诊一楼大厅（枣庄市市中区龙头中路

41号，地点如有变化，将随时通知）
备注：如果患者已拍摄X光片、CT片、核磁共振片，请与病历

一并带来。
拟参加义诊活动的患者请提前报名，否则不在免费范围。
报名方式联系人：高医生(枣庄市立医院骨外科)联系电话：

13969467585
联系人：王老师（山东省立医院医务社会工作办公室）
联系电话：0531-68778129

山东省立医院 枣庄市立医院
“中国梦·脊梁工程”脊柱侧弯义诊救助活动

孙建民 教授，博士生导
师，主任医师，山东省立医院脊
柱外科主任，山东省骨科医院
副院长。从事脊柱外科30余
年，专注于脊柱侧弯的治疗和
研究，并多次前往美国、欧洲等
知名医院学习。在山东省内率
先开展了VCR、PSO、Ponte
等后路截骨术式，每年完成脊
柱侧弯手术约150例，在山东
省脊柱侧弯诊疗领域处领先地
位。每年组织参与山东省脊柱
畸形论坛，推动脊柱侧弯诊治
的教育，提高山东省脊柱侧弯
治疗水平。此外，也积极参与
全国、全省的学术交流中，兼任

中华康复学会脊柱脊髓损伤委员会委员、山东省骨科学会副主任
委员、中国组织工程杂志编委等。

专家介绍

智善公益基金会于2012年9月经国务院批准，10月22日由
民政部颁发基金会法人登记证书，是民政部主管的非公募基金会。

基金会的宗旨是：弘扬慈善精神，关注残障人士，开展社会救
助，促进社会慈善事业发展，推动社会和谐。

业务范围：关注残疾人事业，帮助残疾人提升就业素质，促进
残疾人就业；对残疾人教育、医疗、福利等机构进行捐赠支持；资助
其他弱势群体、改善和提高其生活条件；其他社会慈善捐赠。

2013年，智善公益基金会启动中国梦·脊梁工程，向贫困脊柱
侧弯青少年捐赠部分手术费。该项目采取网上审核、现场调研、网
上审批，把捐赠款汇至求助者所在医院的账户，全部用于手术治疗
费用。为了扩大救助面，智善公益基金会所属企业捐资与中华思
源工程扶贫基金会合作设立了思源智善慈善基金，通过乐善会公
募平台，汇聚社会爱心力量，一起帮助脊柱侧弯的贫困青少年。

智善公益基金会简介

1.经医疗确诊符合手术条件的脊柱侧弯患者（原则上为30周
岁以下）。

2.患者无违法犯罪史，家庭无超计划生育问题。
3.有四份家庭贫困证明（在以下8项中任选4项，抬头必须

写：智善公益基金会）。
（1）低保证；
（2）残疾证；
（3）在校大学生所在学校及班主任写证明、盖章并留下联系

电话（大学生可由院系出具证明）；
（4）乡镇（街道办事处）民政办或社会事务管理办公室写证

明、盖章并留下联系电话；
（5）村委会（居委会）写证明、盖章并留下联系电话；
（6）乡政府（街道办事处）写证明、盖章并留下联系电话；
（7）县（区）民政局写证明、盖章并留下联系电话；
（8）由5户邻居出具家庭贫困证明。

申请条件


