
责任编辑：李茜 田亚莉

热线电话：3083095

电子邮箱：szxbfk@126.com
2015年7月24日

星期五

东湖文苑

本报地址：市中区机关招待所102室 邮政编码：277101 摄影部邮箱：szxbsyb@126.com 本报以《枣庄日报》C版形式发行免费赠阅 印刷：枣庄日报印务中心

总编辑

褚洪波

副总编辑

王晓琛

公益广告

诗歌

□张光恒

枣庄人历来有暑天喝羊肉汤的习
俗。羊肉属温热之物，本不该热天喝，
但，三大碗拌有红辣椒油、色香味俱全
的羊肉汤喝下去，大汗淋漓后，竟出奇
地神清目明、身心舒泰。于是，乡亲们
就爱伏天喝羊肉汤。

枣庄各地羊汤馆里的羊，多数从山
区买来，也叫狗羊。它们的大小与狗差
不多，性子也和狗一样活泼好动，常窜
蹦在农家的矮墙头，因此被称为狗羊。
狗羊往往被主人赶往山上放牧，绝对是
绿色食品。老家有句顺口溜：“山羊吃百
草，百草即百药，百药入羊肚，羊身有
药效，吃了山羊肉，百病都绕道。”所
以，这种山羊价格奇高，熟的要卖到50
元左右一斤。

大热天，羊
汤馆的人多得能
排 起 长 队 ， 掌
勺人忙得像锅
里 翻 滚 开 花
的 羊 肉 汤 。
羊肉汤的做
法 大 致 相
同，但味道
绝对有细微
差别，这全
在厨师的手
艺，他们一

般各有绝招，皆秘不示人。所以，羊汤
馆的生意有的兴隆，有的冷清，甚至有
开了几天撑不下去就关门的。

枣庄滕州羊庄镇一家姓杨的老板，
做的羊肉汤很有名。他先把活羊在石板
上放倒、放净血，再将羊肠等内脏翻
开，用面粉搓了去膻腥味，羊腿和羊身
子剁成段先放进汤锅煮，洗净后的内脏
与羊油后进锅，羊血用另一个小锅煮
好，等大锅里的水沸腾了，再取羊肉、
内脏、羊油搁置备用。羊骨继续熬制，
等汤变白就好了。来了客人，先将羊肉
切成碎片，在小炒锅内放油、葱、花椒
等轻炒，然后放羊肉碎片、杂碎、羊
血，加适量肉汤煮沸即成，盛入碗中，
放上香菜、蒜瓣、陈醋即可。

山东人豪爽，热天喝羊肉汤的顾
客，无论男女老少，皆是大碗喝汤，大
块吃肉，大放辣椒油，汗如雨下仍不放
筷，全都吃相豪放，妙龄少女也会双手
端起海碗，喝得咕噜有声。客人走了一
拨又来一拨，络绎不绝，方桌上因为浸
染了羊油，油光可鉴，冬天甚至会凝固
成铜钱厚的一层，实在让讲究的人骇然。

在李时珍的 《本草纲目》 中看到：
“羊肉能暖中补虚，补中益气，开胃健
身，益肾气，养胆明目，治虚劳寒冷，
五劳七伤。”这才知道它真正的健身妙
处。食补不如汤补，夏天来枣庄，就去
喝羊肉汤吧。

（作者系滕州市文学爱好者）
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我要慢下来，
看一看曾走错的十字路口，

是否还可以重来；

我要慢下来，
问一问花朵，

叶的飘零是抛弃还是回报；

我要慢下来，
问一问枯草，

草尖的露珠是哺育还是炫耀；

我要慢下来，
问一问昨天的昨天，

红尘中是否留下人生的航标；

我要慢下来，
问一问明天的明天，

疲惫翅膀能否长出新的羽毛；

我要慢下来，
看一看隔岸的风景独好，
其实我也不在风景外；

我要慢下来，
成为一粒落地的尘埃，
融入大地母亲的胸怀；

我要慢下来，
酿成生命的五彩，

去尽染山峰涂抹蓝天……
（作者单位：区纪委）

我要慢下来
○张运海

□程应峰

没有城市，也就无所谓城管。城管，
是与城市连系在一起的。一座城市在人们
心目中是不是够美、够好、够靓丽，既与
这座城市的建设状况有关，也与市民的素
质有关，更与城管人付出的努力习习相关。

当然，一座理想化的城市，是“没有
城管的城市”。但在全民素质还没有提升到
某个层次的现实生活中，缺少城管，城市
一不经意就会陷入龌龊、混乱、无序的状
态。要将无序变有序，将凌乱变爽洁，城
市这一舞台上便会像小说中描写的一样，
上演各式各样的冲突和对抗，会在有形无
形中构架出“狼族”和“羊族”，形成一种
追和被追、捕捉和被捕捉的关系。这样一
种不该存在的不和谐关系，就一座城市而
言，该是多么紧张，而又多么尴尬的事情。

于是，一而再、再而三地有了城管的
负面消息，这样一种情形似乎有了旷日持
久、永无休止的态势。在剪不断理还乱的
纠结中，如何诚挚待人，以诚感人，诚信
管理，不期而然地成为城管人最沉重、最
不能放下的块垒。

从理性的视角来审视，城管始终是在
路上的。它需要城管人在已知和未知的路
上永无止境地付出，在现实和构想间永不
懈怠地来回穿梭。

城管无法逃离现实之路。城管人常常
要走进大街小巷、犄角旮旯，面对乱停乱
靠，乱摆乱卖，不遗余力地投入管理。在
管理过程中，如果言语稍有不慎，便有可
能出现剑拔弩张的情形。这样的时候，最
重要的是冷静下来，设身处地地想一想他
人的难处，通过引导加疏导、以心换心、
以情动情的方式，真正让小商贩从城管人
身上体会到温情、温暖和温馨。

据说，山东临沂有一支英姿飒爽的女
子城管执法队，充分展现出女性细腻和温
柔的特质，她们采取多样化的服务，密切
与市民的关系。比如为老弱妇孺提供“歇
歇脚”的场所、为骑车一族提供“打打
气”的帮助，在雨雪天展开为群众“打打
伞”的行动……这些事情虽小，爱心和温

情却附丽于其中，如此一来，她们给城市
管理带来的，是前所未有的活力和亲和力，
实实在在地将诚信、诚实、诚心、诚恳的品性
注入了他人心田。如此看似微不足道的作
为，却在百姓心目中立下了良好的口碑。

城管需要拓宽心灵之路。可以说，一
座城市离开了小商小贩，这座城市就是残
缺的城市；一个城管人缺少对小商小贩的
理解，也就丧失了固有的人情味。要让每
一个劳动者有体面地工作、有尊严的生
活，少不得城管人放下身架去真诚地与之
沟通。若是放不下身架，一不经心，就可
能发生不必要的冲突。一旦发生肢体冲
突，后果往往就难以把持、不堪设想。

有一部小说叫《城管来了》， 里面有
一段话，足以表述当今社会相当一部分人
对城管人的看法：“如果你爱他，就送他来
城管。因为这里是锻炼抗压能力、抗磨能
力、抗击打能力、动手解决实际问题能
力，使人快速认知社会、感悟人生，培养
四面见光、八面玲珑型人才的摇篮；如果
你恨他，就送他来城管。因为这里是摧残
人的意志力、忍耐力、扭曲人的人生观、
价值观，使人快速忘记廉耻、泯灭良心，
制造面厚心黑、五毒俱全型人渣的染缸！”
这段话也许有些偏激，但一定程度上可以
窥视到城管人在他人心中处于何种境地。

城管作为情感取向的微妙载体，要改
变城管人在他人心目中的地位，必须在法
治化的基础上，科学而人性化地利用有限
的空间资源、合理设置摊位、科学安排时
段，跟踪服务，统筹管理。要变“狼与
羊”的关系为“鱼与水”的关系，以真情
赢真心，以“诚管”促城管，让城管变成
商贩们的自觉行为。

城管有待拓展创意之路。城管人心中
要有一支梦想之笔，可以不断刷新城市的
昨天和今天。去过大连的人都知道，这座
傍海城市，同其它临海城市一样，给人的
第一感觉是爽丽洁净。当置身这座美丽的
城市时，我还发现，她的美绝对有别于其它
城市。她的独特之处在于拥有众多赏心悦
目的城市雕塑，如点睛之笔，于无声无息间
勾画出这座北方海滨城市的丰采和神韵。

大连有为数众多的广场，遍布城市的
各个角落。每一个广场都拥有形态不一、
质材不一的城市雕塑。如海之韵广场，它
的标志性雕塑是组合在一起的不锈钢柱，
形似巨大浪花，又如腾飞的巨龙，以其抽
象而富有韵律感的造型征服游人，广场上
分布着几组人物雕塑，如春游、下棋、垂
钓等，无不栩栩如生。在星海广场，有一
组银白透剔动感极强的运动雕塑，带着强
烈的视觉冲击力，不光造型上富于变化，
隐隐约约还具有透光效果。原来如此巧夺
天工的雕塑，其制作的原材料不过是细小
的金属丝，真个是价廉物美。广场的标志
性雕塑是纪念大连百年历史的“百年城
雕”，形状像一本翻开的大书，向宽阔的海
面伸展开去。“书”的中线上，是沿着地砖
伸展的，一串由千百个不同年龄段的人留
下的，由黄铜浇铸而成的脚印，脚印尽
头，两个天真烂漫的孩子手指蔚蓝的大海，
憨态可掬。行走在平铺雕塑上面的人，恰如
一个个流动的音符，一个个鲜活的文字。

来过大连的人，都知道大连有一种说
法：“除了您的脚印，什么也不要留下；除
了您的照片和好心情，什么也不要带走。”
这就是城市管理的一种创意，在这个创意
的引领下，一座美丽的城市，首先是座落
在爱护她的人心头上的城市。

我想，如果有一天，每一座城市都拥
有斑斓的色彩，就连街道都拒绝平庸单
调。无论商业区还是文化区，无论是住宅
地还是休闲场所，每一处都可以成为街头
艺术家创作的领地。一片片空墙上，凸显
出各种形式各种题材的涂鸦作品，处处给
人惊喜和振憾，养眼养心的同时，让人平
添了许多想象，并且布局有序，无需城管
的干涉，这该是多么和谐而美好的事情。

城管不可偏离法治之路。在中国古
代，城管立法就有很多成熟的地方。《唐
律》 规定：“距府十丈无市，商于舍外半
丈，监市职治之”，即摆摊设点至少要远离
政府办公地30米，也不能离民房太近，要
在1米5以外，由监市负责督管。对占道经
营有严厉的惩罚：“诸侵巷街阡陌者，杖七
十；若种植垦食者，笞五十。各令复故。”

挨打后，还恢复原状。《宋刑统》也有类似
的规定，“侵巷街阡陌”条：“诸侵街巷阡
陌者，杖七十”。对乱倒垃圾、影响环境卫
生也有规定：“其有穿穴垣墙以出秽污之物
于街巷，杖六十。直出水者无罪。主司不
禁与同罪。”把尿屎垃圾弄到街上，影响了
公共卫生，不只当事人倒霉，连“城管队
长”都跟着挨杖打。《明会典》载，“凡侵
占道路，而起盖房屋，及为园圃者，杖六
十，各令复旧”；对往街上丢垃圾、放污水
的，“其穿墙而出污秽之物于街巷者，笞四
十。出水者勿论。”

古代尚有明令，在现当代，作为政
治、经济、文化中心的城市，其地位越来
越重要。要维护城市良好的秩序，离不开
有效的城市管理。但这种管理一定建立在
法治基础上的，是人性化的。作为城管
人，就必须在规矩中寻方圆，绝不能在规
矩内弄是非，对滥用职权从中渔利的违法
行为，绝不可姑息。

城管必须走上智慧之路。事物的发展
都是一种在路上的状态，暂时的平静只不
过是路上小憩时的驿站。智慧这东西不是
先天就有的，而是在长长短短的生命之路
上获取的。它需要我们踩着时间的落英，
付出心血和汗水，不断地追求，不懈地探
索，智慧象润物无声的春雨，总会悄无声
息地潜入我们的生活和生命。路上的智慧
最能够突破时间和地域界限，只有在路上
才能够与本真的美丽智慧邂逅，只有在路
上才能获取最直接的感触，只有在路上才
能想人类所想、思人类所思。路上的寻求
势必将自己置于不安逸，它不是走马观
花，不是游山玩水，它摒弃了悠闲自得，
有着直面现实，直面生命，让脚步和身心
融入生活智慧的豪气。

智慧永远在路上，城市管理要变得
“耳聪目慧”，引入智能管控手段，实施非
现场管控模式势在必行。可以说，在当今
社会，借助现代网络，通过网站、微博、
微信等服务互动功能，增强问题发现手
段，提升公众服务能力，是智慧城管的必
由之路。

（作者系湖北作协会员）

城 管 在 路 上城 管 在 路 上

几分怡然和淡泊
用透明的翅膀

弹拨阳光的琴弦
用执着的鸣唱

婉转生活的火热
蝉，这夏天的精灵

把喓喓蝉鸣扎根于六月
翻阅季节的旋律

与清风为伴
在高高的论坛上讲经布道

万物都在接受它诗意的洗礼
树们是站着悟禅

而我，在聆听心灵的声音
(作者系湖北省黄梅县文学爱好者)

夏日蝉鸣
（外一首）

○胡巨勇

《丰收无垠》刘军 摄

报请区人民政府同意，市中区政务服务
中心二楼行政审批大厅于8月3日至9月2日
进行封闭式消防设施施工改造，9月6日恢
复正常办公。

施工期间中心行政审批窗口业务暂停办
理。如需办理行政审批事项的请到相关单位
进行办理，由此带来不便，敬请谅解。

特此通告!
咨询电话：0632-8252009/0632-8252006

市中区政务服务中心管理办公室
2015年7月24日

关于市中区政务服务中心
管理办公室二楼行政审批大厅

进行消防改造的通告
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