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“我自愿加入中国共产
党，拥护党的纲领，遵守党的
章程······随时准备为党和
人民牺牲一切，永不叛党。”6
月26日，在18期“善小·道德
讲堂”上，枣庄供电公司薛城
客户服务分中心32名共产党
员，举起右手，面对鲜红的党
旗，用铿锵有力的声音重温
了入党誓词。这是该中心庆
祝中国共产党建党94周年而
开展的“五个一”系列活动其
中之一。

为庆祝建党 94 周年，结
合“三严三实”主题实践活
动，近期，该中心组织广大党

员开展了“五个一”系列活
动，号召广大党员“学党史、
强党性、当先锋”，发挥党员
的先锋模范作用，推动中心
各项工作创先争优。一是举
办“三严三实”专题党课。6
月 15 日，中心党总支书记张
涛为全体党员干部上了“三
严三实”专题党课，带领大家
学习了党章和习近平总书记

《中国共产党巡视工作条例
（修订稿）》、《关于推进领
导干部能上能下的若干规定

（试行）》 等文件，提高了
党性和廉政意识，为做好反
腐倡廉、作风建设和优质服

务工作打下了政治基础。二
是开展“学业务 练技能”
劳模大讲堂活动。6 月 16
日，在善小·道德讲堂，邀
请中心劳模、公司先进个
人，向青年员工讲解生产、
营销业务知识，鼓励青年员
工多到现场学，多到一线
干，扎扎实实提升核心业务
技能。三是聆听铁道游击队
队员讲述故事。6 月 17 日，
中心组织彩虹共产党员服务
队队员、营业厅服务人员和
团员青年来到铁道游击队队
员李洪杰家中，聆听老人讲
述抗日战争和解放战争时，

奋不顾身、英勇杀敌的感人
故事，让服务队员和青年团
员再一次接受了爱国主义教
育。四是开展“夏季安全用
电五进”活动。6 月 19—25
日，组织彩虹共产党员服务
队队员进社区、进乡村、进
学校、进医院、进企业“五
进”活动，开展安全用电检
查和安全用电知识宣传活
动，保证全区夏季安全供
电。五是举办一期 “道德
讲堂”。6 月 26 日，组织党
员参加主题为“重温入党誓
词、践行三严三实”的第18
期善小·道德讲堂，通过重

温入党誓词、观看《建党伟
业》视频短片以及优秀党员
讲述，让大家牢记党的宗
旨，坚定了理想信念，进一
步增强了党员的责任感和使
命感。

通过开展系列庆祝活
动，进一步增强了党员的党
性观念，教育引导党员牢记
宗旨，牢记使命，永葆共产党
的先进性。全体党员纷纷表
示，要在今后的工作中发挥
党员的先锋模范作用，事事
敢担当，处处做表率，带动广
大员工共同完成中心的各项
工作任务。 （吴超）

薛城供电客服分中心“五个一”系列活动庆“七一”

“我自愿加入中国共产
党，拥护党的纲领，遵守党的
章程，履行党员义务，执行党
的决定，严守党的纪律，保守
党的秘密，对党忠诚，积极工
作，为共产主义奋斗终身，随
时准备为党和人民牺牲一
切，永不叛党。”6月29日，国
网枣庄供电公司山亭客户服
务分中心全体党员，再一次
举起右手，重温了入党誓词，

这是该中心组织开展的庆
“七一”系列活动。

为纪念中国共产党成立
94 周年，回顾党的光荣历
史，讴歌党的丰功伟绩，使
全体党员继承发扬党的光荣
传统和优良作风。该中心结
合实际，于 6 月份起，组织
开展“纪念中国人民抗日战
争 胜 利 70 周 年 暨 庆 ‘ 七
一’”系列活动。

此次系列活动包括“纪
念中国人民抗日战争暨世界
反 法 西 斯 战 争 胜 利 70 周
年”、“先锋献礼”、“纪念庆
祝”三大主题系列。活动内
容包括组织全体党员进行重
温入党誓词、组织党员集中
学习党章、党史等党的基本
知识、举办党史知识竞赛；
组织党员开展进社区、进农
户、进学校、进医院、进企

业“五进”和走访慰问老党
员、生活困难党员和优秀党
员“帮扶”等实践活动；组
织开展爱岗敬业、帮扶救
助、志愿服务、便民公益等

“我身边的国网人”主题活
动。

通过系列活动，广泛宣
传中国人民抗日战争胜利的
伟大历史意义，传承以爱国
主义为核心的伟大民族精

神，教育广大党员和员工自
觉践行社会主义核心价值
观，使全体党员和员工进一
步坚定理想信念，立足本职，
爱岗奉献，以良好的工作作
风和工作成绩服务好地方经
济发展。

该中心开展的此项主题
系列活动将于 10 月底结束，
目前，各项活动已全面展开，
有序开展。 （于绍迎）

山亭供电客服分中心开展庆“七一”系列活动

7 月 1 日，国网枣庄供电公
司配电运检室彩虹共产党员服
务队员走进光明花园社区，向社
区居民宣讲节约用电、安全用电
常识，以实际行动庆祝党的生
日，受到广大群众的好评。

随着气温的不断攀升，电网
用电负荷急剧增加，为积极应对
夏季用电高峰，进一步提升客户
安全用电意识，结合“安全生产
月”活动，该室组织彩虹党员服
务队走街串巷、进入小区开展上
门服务，对居民客户室内外低压
线路、空调、电风扇等开关、插头
插座等用电设备进行检查，及时
排除客户用电安全隐患。当天，
服务队还对该小区的室外线路、

配电房、电表箱等电力设施进
行了认真地检查，并对临时用
电提出了整改意见，严禁低压
设施安装不规范、私拉乱接等
违章现象，大力规范该小区安
全用电秩序。

该室还要求客户经理以安
全用电宣传为重点，努力做好
客户联系方式的收集、客户经
理联系方式告知等工作，常态
化开展安全用电常识宣传和提
醒，并帮助客户解析各类家用
电器、漏电保护器使用注意事
项，以及应急处置方式方法
等，切实做到安全用电知识送
上门、安全用电服务送到家。

（孟祥恒）

枣庄供电公司配电运检室

服务零距离 惠民受好评

“绝缘手套检查要先充满
气，看手套表面有没有裂纹，
贴 到 耳 边 听 听 有 没 有 放 气
声。”

“作业开始前一定要确
认开关是断开的，带负荷工作
是带电断接引线的大忌，大家
一定要牢记。”

……
6月23日，枣庄供电公司

滕州客户服务分中心开展带
电作业现场培训，输电检修二
班班长王军为班员们讲解带

电作业中的关键点。
滕州客户服务分中心负

责滕州、山亭两地的带电作
业任务，今年 1-5 月份共开
展带电作业 223 次，比去年
同期增加 88 次，同比增长
65%。其中配合配网线路不
停电消缺22次，新装客户不
停电接火 201 次，减少停电
时间658小时。

据了解，滕州客户服
务分中心输电检修二班组原
有4名带电作业人员，去年年

底，该中心选派多名青年员
工，充实带电作业队伍。与
老员工相比，他们的现场作
业经验还不够丰富。为了让
员 工 熟 练 掌 握 带 电 作 业 技
能，积累更多实战经验，滕
州客户服务分中心结合开展

“学劳模、当能手”活动，鼓
励和引导员工“学业务，练
技能”，开展带电作业现场培
训。在当天培训中，参培人
员认真观摩，将老员工的操
作方式与自己的操作方式进

行对比分析，不时提出各种
专业问题，王班长均一一进
行了解答。

“平时工作时对一些操作
细节掌握不到位，通过这次
培训学习，了解了这些操作
的重要性，对我以后的工作
帮助很大”。员工陈帅这样
说。

“师傅们各项操作都很到
位，尤其是对杆上带电体和
横担的绝缘遮蔽方式，进一
步拓宽了我的工作思路，让

我对带电作业的方法有了更
深刻的理解。”梁盟参加了
2014 年枣庄市的带电作业技
能竞赛，取得了第一名的好
成绩，并于今年获得了“枣
庄市五一劳动奖章”，面对成
绩，他异常冷静，“成绩只能
代表当时的努力，在以后的
工作中还是要不断学习，多
深入现场，踏踏实实向老师
傅们学业务，练技能，在工
作中实现自己的人生价值。”

（徐同超）

滕州供电客服分中心“学业务，练技能”带电作业显身手

为纪念建党94周年，台儿庄客户服务分中
心组织党员服务队走进华阳等社区，送去“亲
情+精细”服务。服务队人员不仅为居民用户
提供用电常识宣传、用电咨询，还主动登门为社
区居民进行故障检修、电话预约等全方位亲情
服务。据统计，当日他们共发放宣传单500余
份，受理咨询32人次，电话预约催费登记62户，
义务修理电表箱6个，更换刀闸5个，用实际行
动，向党的生日献礼。 (贾广立 摄）

台儿庄客服分中心

党员服务进社区
6 月 30 日，在持续大雨后，

峄城客户服务分中心组织人员
开展雨后输配变电设备特巡，对
电网设备进行专项检查，保障电
网安全可靠运行。

一是巡视人员重点对杆塔倾
斜、拉线松动、杆基易冲刷地带
以及配电室低洼地情况进行巡
视和隐患排查消除。二是加强
对重要设备和重点部位夜巡和

特巡力度，进行跟踪测温和分
析，时刻管控线路和电力设备。
三是强化汛期应急抢修管理，认
真执行领导带班、24 小时值班
制度，充实值班力量，落实做好
抢修“四到位”工作，确保发生险
情后迅速出动，及时组织抢修恢
复供电。通过此次专项巡视检
查，为迎峰度夏工作打下坚实的
基础。 （刘西华 程快）

峄城供电客服分中心

开展雨后特巡

6月26日，枣庄供电公司薛城客户服务分中心新老党员30余
人参加主题为“重温入党誓词、践行三严三实”的第18期“善小”道
德讲堂，进一步激励全体党员牢记党的宗旨，坚定理想信念，重新
领悟作为一名共产党员在新时期应具有的使命和责任。

（宋明刚 摄）

近年来，丰源远航煤业有限
公司赵坡煤矿积极实施包机管理
精细化、日常监察精确化、维护技
术精益化、月度考评精准化的设
备“四精”管理，加强和规范设备
管理工作。截至 6 月底，该矿已
实现连续20年机电设备无事故。

该矿编制机电设备台账管理
明细表，对开关综保、绞车、机车
等各类生产重要设备实行包机管
理，把设备的巡检、维护、保养责
任落实到个人，做到一机一人负
责，促进设备运转维护的正常化，
最大限度提高设备使用效率，实
现了“保姆式”维护。

该矿各基层单位设备管理员
实行8小时现场跟班，对重点机电

设备运转情况进行全面了解，强化
各类隐患排查；对运转设备维护没
有落实到位的，坚决追究包保人员
的责任，并现场开出整改通知单。

该矿利用每周二、周五的班
前会时间，组织机电设备管理员
和维修工进行业务知识学习，让
技术骨干以每天的维修工作为实
例，深入讲解实践技能，强化业务
培训，有力提升职工的维修技术
水平。

该矿每月召开机电工作例
会，对各责任区域的设备维护效
果进行考核和点评，做到奖优罚
劣和及时总结经验，激励员工的
工作热情，提高工作积极性。

（李甲鹏 孙伟）

山东丰源赵坡矿20年机电设备无事故

为扎实推进社情民意
大走访活动，结合滕州市
住建局 《关于开展庆祝中
国共产党成立94走年活动
的通知》 文件精神，认真
践行“三严三实”要求，
市住房办积极行动，认真
组织，动员全单位干部职
工 170 余 人 ， 于 6 月 下
旬，开展了社情民意大走
访活动。

此 次 “ 大 走 访 ” 活
动，市住房办承担着北安
居小区共计1900余户居民
的走访任务。面对如此大
的工作量，市住房办不等

不靠，印制了1900张《入
户联系卡》 及 《社情民意
大走访活动记录表》，联系
卡印有走访干部的单位、
姓名、手机号码等内容，
在入户走访时发放给走访
对象。每到一户，走访人
员都耐心地向住户介绍自
己的来意，并征求他们对学
校教育、看病治病、社会治
安、居住环境、群众文化生
活和干部作风等方面的意
见建议，掌握基层社情民
意，对群众提出的意见建议
和反映的问题，均进行了详
细记录，逐一进行汇总建

档。同时，根据单位的职能，
市住房办工作人员还向住
户宣传了保障性住房等方
面政策，将走访活动与提升
服务相结合。

截止六月底，此次大
走访活动基本完成，单位
正 在 进 行 最 后 的 汇 总 工
作，将民声、民意逐级向
上级反馈。通过此次深入
市民家中倾听群众心声，
掌握了社情民意，增强了
沟通联系，了解了群众呼
声，帮助群众解决了实际
问题，用实际行动提升了
群众满意度。 （李振）

听民声 汇民意 提升满意度
——滕州市住房办开展社情民意大走访活动

6月24日，枣庄地区一场大雨极大地缓解了旱情，同时也给电
网设备安全运行带来了一定的隐患。大雨过后，枣庄供电公司市
中客户服务分中心立即组织人员对设备进行雨后特巡，确保电网
安全稳定运行。 （娄倩 摄）

6 月 25 日，枣庄供电公司配
电运检室3名员工顺着浦东路，
对沿途19个电缆井盖逐一检查
是否存在破损、缺失等现象，扎
实做好防汛保电工作。该单位
针对辖区地势地形，未雨绸缪，
全力做好防汛保电工作。

为切实做好防汛保电工作，
提高配电网防汛抗灾能力，确保
配电设施在极端恶劣天气下安
全稳定运行，配电运检室要求所
有员工一是要思想统一，高度重
视。不断加强对员工的防汛意识
教育，牢固树立防大汛、排大涝、
抢大险的忧患意识，坚决杜绝思
想松懈，麻痹大意。二是对辖区
内的龙潭、韩泰、凤凰等变电站
进行专项检查，对 44 条配电线
路的杆塔基础、拉线、护坡、排水
沟、巡线道等进行隐患排查，对
78座环网柜、110余台低压配电
台区、配电室、箱变等进行全面

排查，确保排水完好。三是本着
“宁可备而不用、不可用而不备”
的原则，提前做好防汛物资、材
料和车辆的储备。同时，对小型
抽泵等备品备件定期检查、试
验，并做到专人负责，做到一旦
汛情发生随时可用。四是对辖区
党政机关、企事业单位等重要客
户的配电室、供电线路进行用电
检查和风险评估，主动帮助客户
对容易遭受暴雨冲击的线路重
点加固加防，对地势低洼、容易
倒灌的配电室电缆沟、排洪沟等
排水系统进行疏通，对客户防汛
措施有针对性的指导，切实做好
防汛期间优质服务工作。

另据了解，为提高防汛抢险
处置能力，配电运检室成立应急
抢险小分队，应急抢险小分队由
彩虹共产党员服务队骨干成员
组成，实行24小时待命。

（张慎传）

枣庄供电公司配电运检室

多举措做好阴雨天保电工作

暑假马上就要到来，为了保
障城乡中小学生们在暑假期间
安全用电，近日，枣庄供电公司
滕州客户服务分中心组织人员
广泛开展进校园开展安全用电
知识宣传活动，深受社会称赞。

在此次活动中，该中心积
极发动营销班组和乡镇供电所
员工走进中小学校，利用学校
课间休息时间，通过互动的方
式给学生们上别开生面的安全
用电课，围绕“如何养成安全
用电的习惯、暑期安全用电常

识”这个主题，向学生们讲解
安全用电的基本知识、家庭常
用电气的安全使用要点，让学
生们入脑入心，时刻注意用电
安全。此外，宣传人员将印制
的安全用电、科学用电宣传
单、宣传画发放给他们，在自
己接受通俗易懂的电力科普知
识的同时，也让学生们当好家
庭安全用电的义务宣传者，给家
人做好宣传，提高安全用电意
识，掌握安全用电技能远离危
险。 （班开超 孔超）
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