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2014年11月14日，全国
仲裁工作年会在常州举行。国
务院法制办中国仲裁协会筹备
领导小组副组长卢云华、国务
院法制办政府法制协调司副司
长袁诗鸣到会并作重要讲话。
全国人大常委会法工委、最高
人民法院、最高人民检察院、
司法部、住建部、国台办、中
国银监会、中国保监会、中国
证监会、全国工商联等国家机
关及中国政法大学、法制日报

的相关负责人到会并讲话。中
共常州市委常委、常务副市
长韩九云、江苏省人民政府法
制办副主任周福莲到会并致
辞。22 个省、自治区、直辖
市政府法制办负责人应邀参加
了会议。来自全国184家仲裁
机构负责人参加了会议。常
州、深圳、大连、武汉、广州
等 14 家仲裁机构围绕仲裁工
作案件受理多样化,纠纷处理
多元化和加强仲裁员队伍建设

的主题作了交流发言。
今年是 《中华人民共和

国仲裁法》（以下简称 《仲裁
法》） 颁布实施 20 周年。20
年来，我国的仲裁工作经历
了从无到有,从小到大,由弱
到强的艰辛历程，逐步探索
出了一条既符合中国国情,又
符合国际通行做法和惯例,具
有 中 国 特 色 的 仲 裁 发 展 之
路。20 年我国仲裁事业的实
践证明,仲裁具有妥善化解社

会矛盾的强大功能。在全面
深化改革的历史条件下,把仲
裁打造成新型的、现代的、
科学高效解决社会矛盾的专
业法律平台,充分发挥仲裁在
社会治理中巧实力、软手段
的特殊作用,为经济社会发展
提供保障。因此，今年的年
会对于总结仲裁工作的实践
和经验,研究探讨仲裁工作的
进一步发展和改革创新有着
特别的意义。

近年来,全国各地仲裁机
构根据仲裁法的基本原则,积
极探索,锐意创新,相继开展了
案件受理多样化、纠纷处理多
元化的试点工作。2012 年 8
月,常州仲裁委在江苏省率先
成立了民商事调解中心,为经
济主体间发生纠纷提供免费调
解服务,引导双方仲裁解决纠
纷,同时,与工商、物价、质
监、房管等部门联合搭建了消
费、价格、质量、物业服务等
四个纠纷调处平台,合力化解
民生领域纠纷。截止2014年9
月,共受理调解案件 1570 件,
涉案标的达9997万元,调解成
功标的额7507万元,调解成功
率 75%以上,依法维护了当事
人的合法权益,促进了社会和
谐稳定。深圳仲裁委拓展仲裁
服务领域,发挥仲裁解决经济
纠纷化解社会矛盾的职能作

用,2010 年开始,该仲裁委创
新探索,将社会普遍关注的医
患纠纷引入仲裁平台解决,并
为此成立了医患纠纷仲裁院,
三年多来,共受理了医患纠纷
案件200多宗。平均仲裁期限
在30天以内,最快的立案当天
出具裁决书。做到了案结事
了,定纷止争,取得了良好的社
会效果。大连仲裁委注重加强
仲裁员队伍建设，着力提升仲
裁社会公信力。该委自 2008
年始,仲裁员管理工作即纳入
ISO9000 质量管理体系中,聘
任、培训、日常管理、年度登
记均按质量认证标准进行管
理。同时切实加强仲裁员的职
业操守教育,增强仲裁员的社
会服务意识,为社会提供优质
服务。武汉仲裁委实行仲裁员
年度注册制度,建立有效及时
的仲裁员进出机制,使仲裁员
队伍在保持稳定性的同时具有
一定的流动性,加强仲裁理念
和专业素养的培养,使仲裁员
与机构同心同德,理念相通,相
向而行,让仲裁员在仲裁实践
中感受到荣誉和尊重,同创职
业共同体,努力打造仲裁品
牌。广州仲裁委在加强仲裁员
的教育培训、监督管理和关心
保护的同时,着重仲裁员公道
正派、勤勉高效、谦虚谨慎、
博识专业等职业素质的养成,

着力构建仲裁公信力。
中国仲裁协会筹备领导小

组副组长卢云华在会上指出，
《仲裁法》 是我国仲裁制度的
基石，过去 20 年的成绩，是
贯彻实施 《仲裁法》 的成绩，
今后要继续抓好贯彻实施，不
断赋予这部法律旺盛的生命
力。要总结好《仲裁法》实施
20 周年的经验，继续坚持造
福社会、造福人民的公益方
向。要继续坚持“发展仲裁事
业，推行仲裁法律制度是根
本，融入市场经济是关键”的
工作方针，紧紧围绕党和政府
的中心工作，坚持发展第一要
务，突出公信力建设，抓质
量、抓规范，向更高的目标挺
进。

国务院法制办政府法制协
调司副司长袁诗鸣在会上回顾
了仲裁发展的历程，今年恰逢

《仲裁法》颁布20周年，经过
20年的发展，我国已有227家
仲裁机构，从 1995 年到 2013
年年底全国仲裁机构共受理的
各类仲裁案件 80 多万件，标
的额达到11200多亿元，司法
监督纠正率不到 1%，中国特
色社会主义仲裁事业取得了巨
大发展的成就，仲裁法适应了
时代发展需要，对建立健全与
社会主义市场经济相适应的纠
纷解决体系、保护市场主体的

合法权益、促进经济社会发展
发挥了不可替代的作用。同
时，他展望了仲裁发展的前
景，对仲裁界如何贯彻落实党
的十八届四中全会精神发表了
重要意见。

与会同志一致认为,开展
案件受理多样化、纠纷处理多
元化试点工作,切实加强仲裁
员队伍建设,是全面贯彻落实
十八届三中、四中全会精神,
推进仲裁事业阔步前进,努力
使我国仲裁工作站在世界纠纷
解决发展趋势前沿的重要尝
试,是提升仲裁服务作用、改
善仲裁社会地位、提高仲裁公
众认知的积极探索。大家表
示,要以本次年会作为新的起
点,在今后的工作中,严格遵守
仲裁法的基本原则,始终坚持

“发展我国仲裁事业,推行仲裁
法律制度是根本,融入市场经
济是关键”的指导方针,始终
坚持发展第一要务,始终坚持
仲裁工作为人民服务、为社会
服务的正确发展方向,紧密围
绕党和政府的中心工作,解放
思想、锐意探索、科学创新,
努力实现仲裁工作案件受理多
样化、纠纷处理多元化,把仲
裁处理社会矛盾的功能全面推
向社会各个领域,不断开创中
国特色社会主义仲裁事业的新
局面。

2014年度全国仲裁工作综述

王岩，山东法扬律师事务所主任。1989年7月毕业
于华东政法大学法律系，获法学学士学位。2002年9月
山东大学法学院民商法专业研究生毕业。中国民主建国
会会员，枣庄市第七、八、九届政协委员，枣庄市人民
政府法律顾问。山东省律师协会金融业务委员会委员，
枣庄市律师协会商事业务委员会主任，枣庄市经济学会
常务理事，枣庄市第四届优秀青年科技人才， 2001年
被山东省司法厅授予“全省十佳律师”荣誉称号。业务
专长：职务犯罪的刑事辩护；公司、金融、建设工程等
民商事法律事务。

一一、、申请书申请书（（答辩书答辩书））33或或55份份
二二、、合同文本合同文本33或或55份份，，仲裁协议仲裁协议33份份
三三、、居民身份证复印件居民身份证复印件//法定代表人法定代表人（（负责人负责人））证明书证明书11份份
四四、、授权委托书授权委托书11份份
五五、、企事业单位证照或批件复印件企事业单位证照或批件复印件11份份
六六、、证据材料各一式证据材料各一式33或或55份份
七七、、组庭约定书组庭约定书11份份
八八、、其他需提交的材料其他需提交的材料
注注：：①上述材料均须提交①上述材料均须提交AA44规格纸型规格纸型。。

②提交材料②提交材料33或或55份是指份是指：：标的额标的额3030万元以下万元以下（（适用简易程适用简易程
序序））提交材料提交材料33份份，，标的额标的额3030万元以上提交材料万元以上提交材料55份份。。

③具体事宜可拨打立案咨询电话③具体事宜可拨打立案咨询电话06320632--33515893351589。。

申请仲裁应提交的材料申请仲裁应提交的材料

仲裁应当开庭进行，不公
开审理。

仲裁应当开庭进行。当事
人协议或申请不开庭的，或者
征得当事人双方同意，仲裁庭
认为不必要开庭审理的，仲裁
庭可以根据仲裁申请书、答辩

书以及其他材料作出裁决。仲
裁不公开审理，开庭不允许旁
听，不允许当事人私自录音、
录像。当事人协议公开的，可
以公开，但涉及国家秘密的除
外。

为什么仲裁不公开进行？

《仲裁法》规定：“仲裁不公开
进行。当事人协议公开的，可
以公开进行，但涉及国家秘密
的除外。”这样规定主要由于
仲裁的受案范围是合同纠纷和
其他财产权益纠纷，而这些案
件在一定程度上都涉及到商业

秘密。如果在仲裁中实行公开
审理的制度，允许外人参加旁
听，允许记者进行采访报道，
就不利于保守当事人的商业秘
密。如果双方当事人认为他们
之间的争议没有什么商业秘密
可言，或者这个商业秘密可以

公诸于世，也可协议仲裁公开
进行，但是涉及国家秘密的除
外。

为什么仲裁不公开审理？

一、基本案情
2009年11月26日，买方通过某

房地产经纪有限公司与卖方签订《房
产买卖合同》一份，卖方将其楼房及
储藏室以24万元的价格卖给买方。合
同约定付款方式为分期付款，买方先
行支付定金及首付款70000元，余款
于卖方为买方办理房屋所有权证时
一次性付清，卖方于2010年6月1日
前为买方办理房屋所有权转移手续。
合同签订后，买方于2009年11月27
日付清了定金及首付款70000万元，
于 2009 年 12 月 20 日搬入购买的楼
房。到约定办理过户期限后，买方及
某房地产经纪有限公司多次催促卖
方办理产权过户手续，但因第三人提
出异议致使该合同未能最终履行。

经查，卖方与第三人系夫妻关
系，二人《结婚证》记载的登记日期为
2009年6月12日。

2010年10月26日，经住房和城
乡建设部门出具《房屋所有权证》，证
明该案涉及房产所有人为卖方，共有
情况为共同共有，共有权人为第三人。

二、仲裁意见
买方与卖方之间《房屋买卖合

同》是在卖方与第三人夫妻关系存续
期间签订的，该案涉及的房屋应属夫
妻共有财产，卖方在处分该共有房屋
时，未取得共有人（本案第三人）明示
认可是本案基本事实。依据《物权法》
第97条规定，处分共有的不动产或者
动产，应当经占份额三分之二以上的
按份共有人或者全体共同共有人同
意。本案涉及的房屋系被申请人与第
三人共同共有的房产，被申请人未经
第三人同意擅自处分该房产的行为
应属无效行为。因此，仲裁庭认定申
请人与被申请人 2009 年 11 月 26 日
签订的《房屋买卖合同》无效，依据

《合同法》第58条规定，申请人应向被申请人返还房屋，被申
请人应向申请人返款购房款70000元。

三、二手房买卖中应注意的问题
（一）房屋为夫妻双方共有财产的，出卖该房产时应由夫

妻双方达成合意，共同在房屋买卖合同上签字。夫妻一方未经
对方书面同意，擅自处理共有财产的，无法办理房屋过户手
续，一般认定合同无效。

（二）买受人在签订房屋买卖合同前要认真审查房屋权属
情况，确认该房屋是否存在抵押、出租、出借及其他债权债务
情况，不要单凭卖方口头承诺轻易做出交易行为。

（三）房屋买卖合同被确认无效或被撤消后，除了返还因
该合同取得的财产外，有过错一方应当赔偿对方因此所受的
损失，双方都有过错的，各自承担相应的赔偿责任。本案中买
卖双方对合同无效均有过错，应按照各自过错程度对造成的
损失承担责任。
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1.什么是仲裁？
答：仲裁，是与诉讼并列的

解决经济纠纷的法律途径，是
指争议双方当事人依据争议发
生前或争议发生后达成的仲裁
协议，自愿将争议交给约定的
仲裁机构作出裁决，双方当事
人有义务履行裁决的一种解决
争议的方式。

2.如何选择仲裁？仲裁协
议一定要事先约定吗？

答：订立仲裁协议是当事
人申请仲裁的前提条件。仲裁
协议包括合同的约定的仲裁条
款也包括事先达成的独立仲裁
协议或者事后发生纠纷协商达
成的仲裁协议。根据《中华人
民共和国仲裁法》的规定，仲裁
协议应当具有下列内容：（一）
请求仲裁的意思表示；（二）仲
裁事项；（三）选定的仲裁委员
会。

如果双方当事人选择枣庄
仲裁委员会作为争议解决机构
的话，建议使用以下示范文本，

“凡因本合同发生的或与本合
同有关的一切争议，双方一致
同意提请枣庄仲裁委员会按照
其规则进行仲裁。”

3.仲裁条款约定由“枣庄
市仲裁委员会仲裁”可以受理
吗？

答：可以，根据法律、司法
解释的规定，上述约定应认定
为本会。但为了有效维护当事
人的合法权益，我们建议参照
本会网站上的“仲裁格式条款”
表述。

4.本会是否受理涉外仲裁
案件？本会可受理的案件类型
有哪些？

答：本会不仅受理国内仲
裁案件，也受理涉外仲裁案件，
并且在《枣庄仲裁委员会仲裁

规则》第十一章有明确规定涉
外仲裁的程序事项。

5.本会不受理哪类案件
呢？

答：按照《中华人民共和国
仲裁法》的规定，本会不受理婚
姻、收养、监护、抚养、继承纠
纷；依法应当由行政机关处理
的行政争议；劳动争议和农业
集体经济组织的内部的农业承
包合同纠纷。

6.仲裁可否保全？如何申
请采取保全措施？

答：根据《民事诉讼法》相
关规定，在仲裁前，当事人可以
向人民法院申请保全。

7.仲裁与调解是什么关
系？

答：调解分为仲裁中的调
解与独立调解程序。仲裁中的
调解是在仲裁案件审理过程
中，仲裁庭组织当事人调解或

当事人自愿调解。调解达成协
议的，当事人可以请求仲裁庭
依据调解协议的内容制作裁决
书或调解书；调解不成的，由仲
裁庭及时作出裁决。

独立调解程序是独立于仲
裁之外的调解程序，指争议双
方在调解员的主持下，在平等
协商基础上自愿达成和解协
议，解决商事纠纷。

本会鼓励没有达成仲裁协
议的争议双方利用独立调解程
序解决商事纠纷，如果双方在
独立调解程序中另行达成仲裁
协议，也可据此提起仲裁。

8.仲裁有二审、再审程序
吗？不服仲裁裁决，可否向法
院提起上诉？

答：仲裁与法院诉讼不同，
实行一裁终局制度，因此没有
二审和再审程序，意味着仲裁
裁决一经作出即发生终局效

力，对双方当事人均具有法律
约束力，任何一方当事人均不
能上诉或要求法院、仲裁机构
重新审理。

9.对方不履行仲裁裁决书
或调解书，能到法院申请执行
吗？

答：如果负有履行义务的
一方不履行生效仲裁文书的义
务，在国内，仲裁裁决书和调解
书可直接向法院申请强制执
行；在国际上，仲裁裁决书也具
有强制执行效力，可依据《承认
与执行外国仲裁裁决公约》及
其他相关国际条约直接向当地
法院申请强制执行。

10.枣庄仲裁委员会的联
系方式是？

答：本会现办公地址：枣庄
市新城财政大厦 201 室；立案
咨询电话：0632-3351589；网
站：http://www.zzac.org/

仲裁小知识 ▶▶


