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家居企业“触电”看好
“O2O”模式

11月11日上午，中国西部乐美居
家居电商 O2O 起航仪式在陕西省宝鸡
市隆重举行。标志着中国西部家居销售
行业从此步入了智慧型数据化销售模
式，宣告了新的一站式家居采购平台已
经在中国西部建成，并将以迅猛的态势
扩展和延伸，从而开创家具销售行业的
新时代。

中国西部唯一总代理商

众所周知，受房地产市场调控政策
所累，建材家居业近两年发展缓慢，随
着电子商务 O2O 模式的风靡，行业优
胜劣汰的重新洗牌，2014 年也进入了
行业调整年。市场在变化，消费者的购
物习惯也在变化，如果经营思路跟不上
市场的脚步，一旦市场发生根本性的变
革，商家就很难调头。

对于竞争日益加剧的建材家居行业
来说，随着最近几年对电商模式的探
索，也逐步意识到将线上与线下相结合
的“O2O”（Online To Offline） 模式
有望成为家居电商破冰之道。O2O 模
式是在互联网思维下家居行业发展的一
种崭新模式，在未来五年，甚至更短的
时间内，不做 O2O 的大部分厂商和品
牌都会越来越艰难，市场会越来越窄。

中国西部乐美居家居电商 O2O 的
起航，家居与坚持之间的对接，给正在
经历困境的家居行业带来了一股清新
的空气，为家居行业的 O2O 提供了很
好的借鉴和指导意义。陕西乐美居信
息科技有限公司，历经多年的市场考
察与调研，正式与深圳乐美居信息科
技有限公司合作，成为中国西部唯一
总代理商。乐美居信息科技有限公
司，是国内领先的家居供应链管理服
务与数据化家居营销模式实践为一体
的泛家居资源整合的企业。乐美居信
息科技致力于家居行业资源整合模式
研发和实践的创新型高科技，通过整
合家居互联网、物联网以及传统线下
家居销售渠道，打造出全新的智慧型

数据化网络 O2O 商业模式。乐美居遵
循“服务为乐，质量为美”的商业理
念，旨在让中国千家万户的消费者直接
享用到高品质的家居产品和服务保障。

打造全新家居电商O2O
商业模式

乐美居正式启动 O2O 财富屏商业
计划，通过连锁加盟形式，拓展全国线
下区域市场服务网络体系，以强化和优
化产品供应链及市场服务资源，打造出
全新的乐美居家居电商 O2O 商业模
式。该模式运用先进的网络信息技术，
整合全球的卓越家居产品资源、销售渠
道资源及高效完善的配送服务资源，开
通经销商财富共赢直通车，最大化让利
给合作伙伴和终端消费者，建立起全新
的泛家居商业诚信服务体系。

乐美居公司研发的多媒体电子终端
销售平台，是一种以多种品类家具销售
为主体，以多媒体电子触摸展示屏为载
体，以质优价廉的品牌家具货源为商
品，建立在实体基础之上的电子商务模
式。它是新型的网络销售和传统实体完
美结合的产物，是现代高端专业化的家
居电子商务系统。

乐美居载体有聚高端优品于一屏，
淘实惠家居于一店，可以有效解决实体
店海选品牌定位难、店铺选址难、租金
高、投入装修费用大、饰品搭配难到位、
店内管理成本高、广告投入数量大等一
系列问题。万千客户转单于网络，有助
于传统营销走出困境。数万件高性价
产品免费铺货，海量的家居产品瞬间触
手可及，实现家具厂家展厅直通车直达
消费终端，帮助实体店突破传统瓶颈，
提升营销效率，增加超倍利润。“乐美
居”以优质产品、优良服务立足商海，获
得社会各界一致认可和广泛赞誉。

借助于“乐美居家居电商 O2O”
的平台，建立国内领先的家居产品供
应链管理服务公司，与国内众多优秀
的大中型家居制造企业结成稳固的合
作联盟，通过整合家居互联网、物联
网及线下销售渠道，搭建起覆盖西部
五省及周边地区、众多地级市的一站
式家居产品采购服务网络平台，是陕

西乐美居信息科技有限公司发展的近期
规划目标。

建成中国西部新的一站
式家居采购平台

陕西乐美居信息科技有限公司，在
宝鸡市陈仓大道的大明宫建材家居宝鸡
店（宝鸡大名国际五金建材城）设有大型
的集家居产品展示、体验、销售、办公、培
训、商务接待、招商于一体的多功能服务
中心，拥有优秀的管理团队、强大的队
伍、完善的市场体系和专业的售后服务，
正努力打造全国泛家居电商 O2O 行业
的西部航母，竭诚树立以西部为重心的
家具行业服务典范，扬帆起航。

起航仪式上，乐美居公司驻西部负
责人、陕西乐美居信息科技有限公司总
经理黄韦涛先生介绍了家居电商 O2O
行业模式及运作规则、多媒体电子触摸
屏操作程序，加盟合作需要具备的条件
等事项。乐美居公司总裁吴志洪先生祝
愿西部乐美居顺风起航，收获丰硕的果
实，衷心感谢行业各界朋友的光临以及
对乐美居的信赖、支持和帮助。当天参
会的宝鸡市政府领导、中国家具协会、
中国建材流通协会、宝鸡市装饰协会领
导先后在会上讲话，西部各省、市、自
治区家居协会、家装协会，国内多家家
居电商及数百家建材装饰企业近千人参
加了盛会。

乐美居正式落户陕西宝鸡，陕西乐
美居信息科技有限公司成为乐美居在西
部的唯一总代理商，宣布了全新的一站
式家居采购平台在西部宝鸡建成，标志
着中国西部家居销售行业从此步入了智
慧型数据化销售模式，在为西部消费
者、家居卖场、家装企业等带来了福音
的同时，也将逐渐改变西部家居卖场传
统的商业模式，为西部家居市场带来繁
荣和生机。公司将秉承乐美居“客户第
一、质量第一、诚信第一、服务第一”
的经营宗旨，以睿智的眼光，谋划未来
发展；以诚信的品质，广交天下朋友；
以博大的胸怀，善待营销客户；以高昂
的激情，开创新的局面。为西部家居行
业的兴盛、经济社会的又好又快发展做
出新的贡献。

中国西部乐美居家居电商
O2O起航仪式在陕西省宝鸡市隆重举行

尊敬的各位领导、各位来宾：
大家上午好！大家在百忙中抽出时间来参加本次盛

会，我谨代表深圳乐美居信息科技有限公司驻山东分公司
全体同仁对大家的到来表示热烈的欢迎和衷心的感谢！在
这个特殊的日子里，我们有缘欢聚一堂，共同见证一个具有
历史意义的伟大时刻的到来：乐美居家具电商O2O在山东
枣庄正式扬帆起航！它标志山东枣庄家具销售从此步入智
慧型数据化销售模式，必将开创中国家具销售的新时代！

深圳乐美居信息科技有限公司,是国内领先的家居产
品供应链管理服务公司，与国内众多优秀的大中型家具制
造企业结成了稳固的合作联盟，通过整合家居互联网、物联
网及线下销售渠道，搭建起全方位一站式家居产品采购平
台。

2013年,乐美居正式启动了O2O财富屏商业计划，运
用先进的信息技术，整合全球的卓越家居资源和高效完善
的配送服务系统，开创经销商财富共赢直通车模式，把利益
最大化的让给经销商和终端客户。

乐美居多媒体电子终端销售平台，是一种以各类家具
销售为主，以多媒体大型电子触摸展示屏为载体，以质优价
廉的品牌货源为销售产品并建立在实体基础之上的电子商
务模式。它是新型的网络销售和传统实体完美结合的产
物，是现代高端专业化的家居电子商务系统。

乐美居载体聚高端优品于一屏，淘实惠家居于一店，可
以有效解决实体店海选品牌定位难、店铺选址难租金高、投
入装修费用高、饰品搭配难到位、店内管理成本高、广告投
入数量大等一系列问题。万千客户转单网络，有助于传统
营销走出困境。数万件高性价产品免费铺货，海量的家居
产品瞬间触手可及，实现家具厂展厅直通车到您的店，帮助
实体店突破传统增加超倍利润。公司以优质产品、细致服
务立足商海，获得社会各界一致认可和广泛赞誉。

对于你们的到来，我再次表示衷心的感谢！
最后，希望大家此次滕州之行收获多多！
祝愿大家事业红红火火，家庭幸福美满！
谢谢！

在山东枣庄美居家具电商O2O起航仪式上的讲话
程祖红

（2014年12月17日）

【新闻导读】：
他出生在一个南方贫困家庭，为了挑起家庭的重

担，十五岁的他便背井离乡，外出打工，经过二十多年
的摸爬滚打，现如今，他已经成为滕州市一位优秀的知
名企业家。他，就是威诺意威诺意尔家居公司董事长
程祖红。

定位目标 稳打实干
二十多年前，有着一手编织棕床垫本领的程祖红，

带着六千元钱，不远千里，从江西上饶来到滕州打拼，
用他的话说就是：他当时怀揣着的不仅仅是六千元钱，
还有一个遥不可及的创业梦。初来时，程祖红辗转于
临沂、邹城、济宁等各城市之间，为的就是考察市场，了
解市场需求。最后，他选择了滕州。当问他为什么选
择滕州时，已在滕州生活了二十多年的程祖红，操着一
口流利的滕州话说：“南方的手制品在这边比较少，有
着较大的发展空间，此外还有一个重要的原因，就是滕
州人杰地灵，滕州人待人朴实诚恳，让我这个外地人心
里感觉特别踏实。”

俗话说：万事开头难。在资金、人力都严重缺乏的
情况下，程祖红租了一间二十多平米的房子，开始了他
的创业之路。语言沟通不畅，没有销售网络，怎样赢得
客户的信赖，打开市场销路，这都是摆在程祖红面前的
一道道难关。为了解决这些摆在眼前的困难，程祖红每
天骑着自行车辗转各个市场。可以想象，大家对他的产
品并不是很看好，吃闭门羹是常有的事情。后来他就到
各大家具店去推销，问老板要不要加工床垫，结果也都
不尽人意。但他并没有因此放弃，而是越挫越勇！

功夫不负有心人。现在回忆起第一单生意，程祖
红还记忆犹新。在当时的杏坛路上有一家家具店，程
祖红抱着试试看的心态，走进去和老板交谈起来，从产
品的做工、质量细化到各个工序，程祖红无保留和掩

饰。家具店老板在程祖红的详细讲解中，对他的产品
有了兴趣，从而签下了程祖红的第一笔订单。用程祖
红的话来说，他觉得这不仅是一笔订单，更多的是对于
他产品的肯定。就这样，程祖红迈出了成功的第一步。

审时度势 迎难而上
床垫优良可靠的品质，再加上程祖红的真诚沟通，

使他逐渐赢得了客户的认可和支持，凭着自己对家具
行业的热情和敢打敢拼的精神，程祖红的生意订单慢
慢多了起来。作为一个生产和销售床垫的老板，程祖
红却不睡自家床垫而是睡地铺，这不仅让人感到奇怪，
难道自家生产的床垫连自己都信不过？程祖红说：“那
时候，我刚来滕州，租的地方又比较小，很多地方都缺
乏资金，相对来说是很紧张的，而床垫白天还要拉出去
卖，如果自己睡了，卖相就不好了。”正是凭着这种吃苦
耐劳的精神，程祖红的生意渐渐有了起色，并且慢慢开
始做大。

程祖红用了五年的时间进行资本累积，资产由原
来的六千元增加到十余万元。手上有了资金后，程祖
红马上购置新型机械，扩大现有的生产规模。这是个
日益注重品牌的时代，消费者对一个品牌的认知，就如
同观众对一个演员在舞台上的认知一样，作为“演员”，
要想在舞台上给观众留下难忘美好的记忆，就要在台
下下更多的功夫。“品牌不是一朝一夕造就的，前提就

是要修好产品品质这项内功。”程祖红说。产品质量是
企业形象和企业精神最直观的体现，是塑造品牌的前
提。所以程祖红宁愿花更多的时间在品牌质量上，他
说：“只有这样，才能赢得消费者最直接的信任。”

品类至全 品牌入驻
2003 年，程祖红离他的梦想又近了一步。这一

年，他成立了滕州市威诺意尔家居有限公司，注册了威
诺意尔等系列品牌，在规模化、品牌化的经营之路上，
一步步的成长为我市的知名企业。威诺意尔家居公司
现占地二十多亩，主要是生产和代理各种名牌家具。
现在代理的品牌有二十多个，都是中国知名品牌。程
祖红说，现在销路主要是五区一市及周边城市，销量一
直很稳定。通过滕州经济开发区管委会及市招商局的
大力帮助和支持，企业发展的也是越来越有起色，规模
越来越大。

从只有二十多平方米的小厂房，到占地二十多亩
的大企业，回味这二十多年间的创业经历，程祖红感慨
万千，“不容易”是他在访谈中说的最多的一个词。尽
管这条路上有太多艰辛，但是都难以阻挡他继续前进
的脚步！

心存感恩 遥想未来
成功对于程祖红来讲，并不是结束，他觉得这只是

另一种开始。面对未来，程祖红充满信心，并有了新的
梦想和规划。2013年，程祖红打算创造更多的就业岗
位。程祖红说：“我自己本身就是外乡人来滕州创业，
一步步走的都比较困难，我深知那种不易，所以我更愿
意帮助和我一样有着创业梦想的人，这也算是为社会
尽自己微薄的一份力量。”程祖红曾多次向贫困地区的
孩子捐款，帮助他们实现上学梦。他也多次向灾区捐
款，以一个企业家的胸怀，温暖那些需要帮助的人。

企业做大了，管理也要跟上来。关于质量，程祖红
说，威诺意尔家居一直本着“创一流品牌，建良好信誉”
的服务宗旨，多年来从未放弃对高品质的追求。面对
客户，程祖红坚信，做好每一件产品就是对客户支持的
最大回报。程祖红说：“产品质量最重要，售后服务要
到位。我们一定要换位思考，将顾客当成自己的家
人。”面对未来，程祖红说：“我们人才一直很稳定，专业
设计团队一直不断创新，一如既往严格的质量管理、精
益求精的敬业精神，使威诺意尔家具在激烈的市场竞
争中得以不断发展壮大。” （本报记者）

铸造精致生活典范
——访滕州市家具业商会副会长、威诺意尔家居公司董事长程祖红

威诺意尔乐美启航家居采购体验中心平台

程祖红董事长陪同全国工商联副主席沈建国（中）来公司视察

消费者在威诺意尔进行乐美科技一站式平台购物消费者在威诺意尔进行乐美科技一站式平台购物
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