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星期五

关 注

连日来，位于大观园社区平房区的居民
群众早已用上了干净整洁的水冲式厕所，这
只是中心街街道积极为群众办实事、解难
事，改善民生，着力提高群众满意度的一个
缩影。近年来，该街道始终坚持“民生事业
无小事”的原则，把有限的精力、物力、财
力向民生领域倾斜，相继为群众办理了一系
列惠民实事，进一步提升了群众的幸福指
数。

日前，笔者来到大观园社区平房区，附
近居民张大娘拉着笔者的手说，“多亏街道社
区的领导，解决了我们老区困扰多年的大问
题。原来的厕所，一到夏天蚊蝇乱飞，臭气
熏天，根本没法进，下水道一旦堵塞，污水
外溢，厕所门口垃圾一片，社区居民苦不堪
言。”街道、社区工作者通过入户走访，了解
到群众的迫切需求，积极筹措资金，对该处
旱厕进行了彻底改造，给居民群众创造了安
心舒适的生活居住环境。

今年以来，中心街街道大力实施城区旱
厕改造等20件“惠民实事”重点工程，着力
提高群众满意度。为了进一步加强对惠民实
事工程的组织领导，切实增强辖区居民群众
对街道党委、办事处工作的满意度，结合街
道实际，成立了提高群众满意度工作领导小
组，由街道党委书记任组长，街道党委副书
记、办事处主任任副组长，其他领导任成
员，具体负责各项惠民实事的实施。

半年的时间已过，笔者了解到，中心街
街道辖区共统计需改、建造公厕34座，截至
目前，已开工 11 座，竣工并投入使用 8 座，
在建3座，旱厕改造方便了辖区居民，得到
了居民群众的一致好评；加紧推进三角花园
西南片区和太平街棚改两个项目，目前，三
角花园西南片区6号、8号已封顶，7号楼一
号正封顶，4号楼正做顶板；实施“天眼全

覆盖”工程，目前，辖区 20 余家企事业单
位、上规模小区、重要出入口全部安装视频
监控，技防覆盖率达到100%，有力地提升了
公众安全感和满意度，改善了居民的生活环
境；新风里回族社区、公园社区等已投入20
多万元对小区老旧道路进行综合整治，硬
化、整修路面8000余平方米，方便了居民群
众出行；按照市区有关创建国家森林城市的
标准，认真制定植树计划，采取统一采购、
统一分发到各社区，并派专人抓好对树苗的
抚育管理，目前，新建小区绿地 1000 平方
米，极大地改善了居民的生活环境。

街道成功举办了铁西社区第四届邻里文
化节活动，进一步推动了社区文化建设，展
现了社区文化魅力，丰富了居民的文化生
活，弘扬了团结友爱、邻里相亲、互帮互助
的社会风尚；所辖8个社区全部完成道德模
范的评选及上榜工作，设立并及时更换善行
义举“四德榜”，建成了一处道德主题公园，
定期举办道德大讲堂；积极开展了“美丽家
庭”评选活动，社区评选出“美丽家庭”400
户，该街道共评选50户，均予以表彰奖励；
中兴社区日间照料中心已建成投入使用，薛
庄社区日间照料中心整体工程已完工，正在
进行内部设施的购置和室内装饰，预计7月
下旬准备投入使用，能部分解决“老有所
依”的问题，极大推进社区养老服务工作；
高标准打造一站式便民服务大厅。中心街街
道坚持高起点规划、高标准建设，所辖8个
社区已有7个社区建立了便民服务大厅，其
余1个正在加紧改建中，服务大厅推行敞开
式办公、一站式服务，设置党建、计生、劳
动保障、综治办、民政等服务窗口，可以为
辖区居民提供政策咨询和业务办理等服务及
30多个便民服务项目，让居民花最短时间、
跑最少路程，办理各项事务。

中心街街道——

推进惠民工程 提升群众满意度
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图6：美丽家庭代表黄成芝每天为婆婆梳头
图7：薛庄社区老年人日间照料中心
图8：新风里回族社区道路改造
图9：在建中的三角花园西南片区项目
图10:美丽家庭文艺汇演

􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀦋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋 􀦋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀤋􀦋􀤋
􀤋􀤋

􀤋􀤋
􀤋􀤋

􀦋

图图99

图1：第四届邻里文化节
图2：新建成的水冲式公厕
图3：入户发放征求意见表
图4：铁西社区“一站式”服务大厅
图5：安装监控摄像头


