
32014年1月15日 星期三

主编：褚福永 编辑：贾方圆

感恩十周年祝贺枣庄公司完成2013年全年任务

城市人家年底收官巨惠疯狂豪礼
2013 就这样在繁忙中匆匆走过，2014 年城市人

家希望用真诚和感恩来践行城市人家虔诚地为客户
服务的企业理念。这次活动城市人家会当天在各个
店面活动现场掀起了一个高潮,活动期间枣庄店、滕
州店、薛城店均拿出价格逆袭、疯狂豪礼、品质保证
服务升级年前预定 材料免费升级，很多优惠回报市
民，感谢广大业主对城市人家的信任。在中国家装行
业当中，城市人家是一个创新型企业，业主多变的风
格和设计理念受到各位业主的喜爱，在众多城市人家
设计师的心血作品之中，无一不是从居住者内心出
发，其家庭结构、职业属性、生活兴趣、文化背景乃至
价值观取向等都纳入设计师考虑的范畴，使得每个作
品都独具灵气，设计师与业主的每一次深度对话都是
用来完善作品本身的催化剂。城市人家用于前行的
精神以及对装修工艺和质量的执着，让城市人家能够
稳稳立足于现代千变万化的装修行业中。

城市人家装饰(集团)有限公司是由国内大型房地
产公司及金融投资机构投资的大型家居装饰企业。
公司拥有雄厚的经济实力，是中国建筑装饰协会会员
单位、室内装饰协会会员单位，具有国家装饰设计施
工双乙级资质。作为一家专业性装饰企业，公司一直
将设计水平和工程质量作为企业实力和塑造品牌的

头等大事来抓。公司设计师均为装潢、美术、建筑装
饰、环境艺术设计大学以上学历，具有资深的专业设
计水平，同时公司拥有自己的专业固定施工队伍，由
总公司统一培训、统一管理、统一调配，持证竞争上
岗，所有工程实行两年保修制、终身维修制。

城市人家本着为客户营造“健康家居，健康生活”
的服务宗旨，公司致力于环保，健康家装，并取得了丰
硕成果，被称为“健康家居使者”。同时公司积极引用
iso9002 国际质量认证体系，大力提升企业自身管理
水平，以一流的设计和完善的服务，在业内享有很高
的知名度和美誉度。

记者通过枣庄市城市人家负责人了解到，这样的
活动以后还会继续定期举办，作为枣庄市最大的装饰
公司,城市人家将持续面向广大社区征询样板间工
程,全体公司员工也会继续以专业的服务质量为广大
业主提供家装咨询、设计、施工、主材、配饰等方面的
服务,继续引领枣城设计风尚,提高工程质量,打造枣
城一流品质工程。城市人家会以更好的服务，更好的
质量来回馈广大客户！

活动巨惠内容：
一、价格逆袭

感恩十周年，享受工程造价6.3折、设计费5折优惠。
二、疯狂豪礼
收官巨献，签单送疯狂豪礼
工程造价3万—4万，送卧室成品木门2扇+一个卧

房木地板。
工程造价4万—5万，送卧室成品木门3扇+两个卧

房木地板。
工程造价5万—6万，送卧室成品木门3扇+三个卧

房木地板。
工程造价6万—7万，送卧室成品木门3扇+三个卧

房木地板+厨房集成吊顶。
工程造价7万—8万，送卧室成品木门3扇+三个卧

房木地板+厨房集成吊顶+一个卫生间集成吊顶。
【备注】
卧室门：北京科尔格兰成品套装门，不含五金。款

式限开槽造型门。
木地板：浙江大友强化木地板，含辅料及安装，不

含踢脚线。
吊顶：先科集成吊顶，含辅料及安装，不含电器。
三、品质保证 服务升级
1、活动期间签单客户，施工期间尊享工地无间隙

跟踪服务。施工监理每天巡检工地，大客服三天回访、

微信邮箱随时接受工地施工照片，工程总监亲自跟踪
工地。

2、完工尊享四级验收体系。施工完毕，项目经理，
监理验收完毕交至工程总监验收，最后由地区总经理
亲自把关验收，确保工地完工效果精益求精。

四、年前预定 材料免费升级
1、水路PPR免费升级至上海爱康保利纳米管。穿

线管、底盒、分线盒均免费升级至浙江六通。
2、现场制作衣柜柜体内部升级至立邦1687油漆工

艺。
3、免费阴角PVC护角工艺。
4、大衣柜收边工艺升级至金属收边工艺。
【备注】
一、签定合同并交纳30%工程款方可享受此优惠；
二、本合同为家装合同附件，不用视为自动放弃；
三、以上优惠活动内容概不兑换现金或抵换其他

内容；
四、享受以上优惠客户不再享受公司同阶段内推

出的任何其他优惠；
五、为了您的利益，请不要接受任何口头承诺；
六、以上最终解释权归枣庄城市人家装饰工程有

限公司所有。 （褚福永）

2014年家居商家看好市场
刚刚过去的2013年，各大家居卖场全年销售业绩同比稳步增长。2014年家居市场行情如何?记者日前走访了枣庄市的多个家居

卖场和一些品牌商家，发现与往年相比，今年出现了一些新的消费特点。业内人士认为，家居行业需要高度关注“人民币对美元汇率
的变化”以及“融资成本高低难易”，以及房地产市场变化，棚户区改造，同时新型城镇化政策的推进必将带动家居行业快速发展。

刚刚过去的 2013 年，各大家居卖场
全年销售业绩同比稳步增长。2014 年家
居市场行情如何？记者日前走访了枣庄
市的多个家居卖场和一些品牌商家，发
现与往年相比，今年出现了一些新的消
费特点。业内人士认为，家居行业需要
高度关注“人民币对美元汇率的变化”以
及“融资成本高低难易”，以及房地产市
场变化，棚户区改造，同时新型城镇化政
策的推进必将带动家居行业快速发展。

精准营销才是硬道理
上游房地产市场的火爆、房价的稳

定、拆迁如火如荼地进行，无不在释放一
个信号，2014 年的家居市场继续回暖升
温。但是在采访过程中，虽然大家对 2014
年市场看好，但是没有人会感到轻松，因
为 2014 年开业的卖场、商家也很多，而且
都来势汹汹。其次，现有大部分卖场已经
在 2013 年基本完成升级改造，营销益发
精准，多年来的沉淀积累让他们地位稳
固。新有新的优势，旧有旧的依仗，究竟
谁能抢到更多的市场份额，大家一直认
为，精准营销，细分市场，拼产品、拼服务
才是硬道理。

2013 年家具建材业内的活动数量可
以视为历年来的一个高峰，从往年的重大
节点才有活动，到现在的只要是周末就有
家具或建材商在举办活动，活动的频率越
来越高，对消费者的刺激也越来越弱。就
如一个品牌老板所说的，现在的建材市场
必须依靠活动来刺激才能达到效果，但是
随着活动数量的增多，想要再达到之前的
刺激力度就很难了。2013 年从双品牌联
盟、三品牌或者做到了更多品牌的联盟，
活动也要越做越大才能引起消费者的兴

趣 。 明 年 做 活 动 会 更 难 。 有 业 内 人 士
说，为了刺激市场提升销量，现在很多建
材商已经开始自己造概念来制造促销节
点了，并且有愈演愈烈的趋势，就像家电
领域前两年频繁地举办闭馆销售、店庆
促销一样，做得多了消费者就开始渐渐
麻木了，所以接下来或许只有联合更多
的商家、更多的品类才能吸引到消费者
的注意力。但这个举动对于消费者来说
是个利好，明年装修房子时，也许只要参
加一个展会就能买到各种大品牌的实惠
的产品，而不用四处奔波了。

高端建材市场或将更成熟
从打造高端定位卖场等业内动态来

看，家具、建材行业已经开始刮起高端、奢
侈风。用某业内人士的话来说，市场细分
后，会有一些企业放弃量大但是低利润的
中低端领域，转而开发相对单量较少，但是
单笔成交量大的高端领域。往年大多数建
材商注重的还是如何降价促销，但是从销
售情况来看，高端市场的客户群其实已经
开始逐渐形成，有钱的人还是很多的，这部
分人群愿意用钱来换取更有品位，也更有
质量的生活。高端家居燃起战火，除 2013
年新开业的居然之家家居卖场將主打高端
品牌外，2014 年红星美凯龙也要开业，并
且均定位于高端市场，这使得高端家居市
场的战火一触即发。业內人士表示，消费
者对家居消费的期望值提高，是因为在满
足生活品质需求的同时，高端家居更成为
了身份的象征。

更低的价格享受一流服务、随着 2013
年的市场细分，不少一线品牌开始打出大
牌平价的策略，使得很多追求性价比的消
费者也能买到高质量的产品。与普通品牌

的单纯降价促销不同，大品牌虽然降价，但
是产品的质量和服务并不会打折扣。从今
年的销售情况来看，坚持好的服务是接下
来的重点，依靠好的产品质量和服务，通过
品牌相传的形式争取到更多客户，这点是
很重要的。有业内人士预测，明年的材料
市场还是会呈现上涨的趋势，家具、建材企
业只有通过低价、高质量来带动销量的增
长，这同时就给了消费者更多“低价买好
货”的可能。

促销活动品牌化，从2013 年的一些促
销活动和今年元旦的来看，有越来越多的
家居卖场开始以品牌的形式进行。由此可
见，2014 年的家居卖场促销活动將呈现品
牌化优势。

个性化定制满足现代需求

家居定制服务，随着消费者水平的提
高，消费者的个性化需求也在增长。家居
卖顺势推出了各种形式的整体定制服务，
从设计师和消费者前期沟通，到设计初
稿，再到材料和家具风格的选择，装修过
程 中 的 反 复 商 讨 以 及 后 期 的 软 装 搭 配
等，家居卖场在满足消费者更多细节需
求的同时，还提供了更多的专属服务。

环保绿色概念盛行，“霧霾”成为了
2013 年的年度热词语，在此背景下，家居
消费者场的环保和健康概念更加盛行，
既环保又实惠的家具受到了消费者的青
睐，而实木家具原木纯朴自然的本色和
环保自然的特点正好符合了人们的一需
求 。 从 2013 年 各 家 卖 场的销售数据来
看，品牌家具建材的销售量有明显的上
升，环保将成为 2014 年家居市场的主流。

（褚福永）

盛世收藏
友联红木家具作品被深圳红木家具博物馆收藏

红木家具作为中国传统家具领域中
的文化瑰宝，自古以来就备受亲睐，凭着
天然的纹理、严丝密缝的榫卯工艺、构思
巧妙的结构工艺、手艺高超的制作工艺，
弥足珍贵的艺术内涵与艺术性格，已成
为时下中国人最为热衷的家具款型。其
原材料的稀缺，民族独特传统文化内涵
的赋予，成为当今收藏、投资的一大热
点。

近日，友联为家一套十二生肖十件
套红木沙发被深圳红木家具博物馆收
藏。这套沙发采用花酸枝精心制作而
成。花酸枝花纹漂亮，纹理曲折，优雅清
新，层次分明。其不仅具有黄花梨的迷
人花纹，也具有紫檀稳重大气的色泽，因
此花酸枝深得大家喜爱。

据深圳红木家具博物馆相关负责人
介绍，这套十二生肖沙发，从取材和制作

工艺来看在红木家具中都是极为少数的
精品。其工艺采用平雕、浮雕、透雕、镂
雕等技法精心制作，并且巧妙利用木材
天然纹理，严谨的制作工艺精雕细琢而
成，线条流畅，活灵活现地表现中国传统
文化中的“十二生肖”主题内容。（十二生
肖，是中国传统文化的重要部分，源于自
然界的11种动物和一个民族图腾即鼠、
牛、虎、兔、龙、蛇、马、羊、猴、鸡、狗、猪组
成，用于记年，顺序排列为子鼠、丑牛、寅
虎、卯兔、辰龙、巳蛇、午马、未羊、申猴、
酉鸡、戌狗、亥猪)。这套沙发靠背的装饰
画面构思精巧，刀法细致，动物形态逼
真。中国传统的红木家具大都需要纯手
工制作。一套好的红木家具，需要百年
以上成才的原材料，从取材、保存、烘干、
制作、加工、打磨……每一环节的程序都
分外讲究，单打磨就需要10道工序流程。

年后要装修 年前做什么
年前确定好设计、装修风格和预算，签好装修合同，为年后装修顺利开道

离过年不到1个月了，各大卖场和装饰
公司也即将放假，装修工人也准备回家过
年。如果准备年后装修，年前多作了解，把
装修的大致设计、预算定下来，能为年后装
修省心省力。

1.学知识量房间
装修前要对自己的家有一个大致的布

局思路。多数消费者对于装修成型的房子
并没有明确的概念，需要补充一定的装修知
识。可以先把房间的功能定下来，然后搜索
一些装修的效果图或到一些样板间参观，看
到喜欢的装修风格，拍照片保存。

有了一定的知识储备之后，回到新家，
仔细了解房间的结构，最好能用卷尺丈量一
下实际面积，并绘制详细的结构图。一方面，
方便未来对某个区域的原有结构作具体的更
改，另一方面也可以更准确地准备装修的材
料的费用。

提示：多看网上的装修论坛，借鉴经验，或
者向已经装修过的朋友请教。装修论坛上不
仅有很多房间装修设计的参考案例，还会及
时发布一些市场上的团购促销信息。

2.逛卖场备预算
在准备预算之前，消费者最

好能先到市场上走一走，大致了
解一下自己想要的产品都是哪
些类型，价位如何。比如先逛离
目前住所近的家居卖场，再逛离
新家近的家居卖场，逛的过程中
最好能够做下记录，记下今天去
了什么地方，看上了什么东西，
大概的价位，最好再用相机拍张
图片。

第一遍逛卖场不必选购，主
要侧重获取建材家具知识，大体
了解建材家具的类别、品牌、做

工以及可能存在的价格陷阱。逛的时候遇到
不明白的问题，要多与销售人员沟通，及时解
决，最后把记录里整套的产品价格加起来，就
可以得出除施工费外的大致预算。

提示：如果年前时间充足可以多去几次
卖场，也可以提前预订装修早期需要的材料，
比如瓷砖、过门石、暖气片、防盗门、窗户等。
因为在装修第一步完成水电改造之后，就要
开始铺砖和安装石材了，所以即使不购买也
可以提前预订，以便年后装修。

3.选设计定风格
对于家中应采用的设计和风格，还可以

直接咨询装饰公司的设计师。在与设计师交
流的过程中，一定要把自己的想法充分告知
对方，并充分理解对方给自己的设计方案，最
后确定令自己满意又能够实现的设计方案。

家的风格根据居住者的喜好而定，家中
人可以在沟通后，拿出一个一致的方案。同
一类风格里面，也可能有多种选择，尽量具体
化，比如卫生间地板颜色尽量选浅色系，厨房
反之，客厅和卧室可适当使用深色，会显得更

加温馨。
提示：风格的选定也有技巧，有很多家居

风格是根据要买的家具来定的，消费者可先
去卖场的家具场馆了解不同风格的直观感
受，再确定自己家的整体风格。如果担心拿
捏不准，墙面、地面、顶面的装修可适当简约，
装修后利用装饰品营造风格。

4.签合同定明细
装修设计和工程预算谈妥后，签订装修

合同是装修前必须履行的一道手续。签订装
修合同时，能做出规定的内容和项目一定要
详细写明。装修合同的构成包括工程主体、
项目、工期以及所购买的材料的品牌、数量、
施工工艺，还有对于违约的处理办法等。

看看相关《家庭居室装饰装修工程施工
合同》示范文本，重点关注中期工程验收；了
变更导致损失的承担方式及处理方法；工程
质量、室内空气质量等方面的规定。

提示：装修合同是装修工程中最主要的
法律文件，有些消费者找朋友装修，碍于
情面，事先没有签合同，这是装修中的大
忌。

■ 小贴士
验房避免安全隐患
年后装修，年前要把房验好，排除房

间存在的安全隐患，保证年后施工的安
全。比如墙壁空鼓要立即修补，否则会导
致年后装修刷的墙漆开裂、墙壁漏水、漏
电等情况。

水路需要让物业做一下打压试验，看
看是否掉压。电路则需要拿测电的摇表
测试下看看有没有漏电的地方。

如果发现问题，应该及时与物业、房
产商交涉，及时解决，装修前注意将门、可
视电话、煤气等包裹起来，防止落灰。

（褚福永）

家居·周刊


