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A、家居（建材）品牌
1、如果你需要购买新的家居产品，你会考虑购买以下哪个品牌？

橱柜：□帝森□我乐□大信 □其他＿＿＿ 衣柜：□好莱客 □索菲亚 □客来福□其他＿＿＿ 沙发：□顾家□非同 □爱丽瑞思□其他＿＿＿ 陶瓷：□ 欧神诺□安华□新中源□其他＿＿＿
地板：□大自然 □安信 □ □其他＿＿＿ 床垫：□喜临门床垫 □慕思 □爱蒙 □其他＿＿＿ 卫浴：□科勒 □中宇□鹰卫浴 □浪鲸 □其他＿＿＿ 家具：□华日 □年年红 □东方百盛 □其他＿＿＿
装饰公司：□城市人家装饰 □阔达装饰 □国宏装饰 □家顺装饰 □其他＿＿＿

2、你购买以上所选品牌的原因是什么？（最多选3个）
□知名度高 □质量好 □设计新颖 □功能齐全 □性价比高 □售后服务好 □口碑好 □其他＿＿＿

3、你购买家居产品主要有哪些考虑因素？（最多选3个）
□品牌 □质量 □设计 □性能 □价格 □售后服务 □其他＿＿＿

4、你主要到以下哪个地方购买家居产品？
□家居商城 □品牌自营店 □网络 □其他＿＿＿

5、你是通过以下哪个渠道获得各家居品牌的信息？
□报纸 □网络 □短信宣传 □小区活动 □家居商城促销信息 □亲朋好友推荐 □其他＿＿＿B、家居商城

1、如果你需要购买新的家居产品，你的首选是到以下哪个商城？
□居然之家家居 □森博国际家居 □红星美凯龙 □捷龙惠邦家居 □天衢家居广场 □美迪龙家具建材 □美铭家居建材 □富豪家具广场 □物美家居 □鲁南建材城
□佳美装饰城 □光明家居 □银河家居 □新天地家居

2、你首选该商城的原因？（最多选3个）
□知名度高 □服务态度好 □产品齐全 □质量保证 □价格实惠 □购物环境好 □交通便利 □其他＿＿＿

其他--你在购买或使用过程中，有过不愉快的经历吗？例如：品牌质量、服务等。
□有 □没有 □问题已经解决

涉及品牌名称：

家居行业年度评选问卷调查
《枣庄日报》2013年枣庄地区家居行业年度评选已拉开帷幕，为了保证评选公平公正，聆听消费者的心声，《枣庄日报》现进行有奖调查，参与调查者均有机会获得由生活家*巴洛克地板提供的价值30元

礼品一份（每周10名）。大奖一个价值180元礼品（每周1名）

问卷所有信息将严格保密，仅作调查分析之用，以下题目除说明外均为单选。

本次问卷调查的截止时间为12月31日，感谢你对本次调查活动的参与，中奖者将有专人通知领取奖品，请填妥问卷后寄至“枣庄市市中区文化路61号 枣庄日报社房产部家居栏目
组；邮编：277102（请在信封背面注明“家居年度评选”）。

沿此线剪开

请留下你的个人资料以便进行兑奖：

姓名： 手机号码： 住址：

定制家具的兴起
近几年房地产蓬勃发展，各种户型、装修风格的

居室也层出不穷，而大多数家具在设计时相对大众
化，很难满足个性要求。很多家具在展厅里格调优
美，一旦搬到具体的家里却黯然失色，不是尺寸与房
屋空间不符，就是款式不符合整体装修风格，这时就
有消费者要求量身定做，与此同时富豪家具定制家
具、维意衣柜等一大批定制家具企业应运而生，为枣
庄市广大消费者提供个性化的家具定制服务，包括
整体衣柜、整体书柜、步入式衣帽间、入墙衣柜、整体
家具等多种称谓的产品均属于定制家具范畴。定制
家具也成了众多家具厂商推广产品的重要手段之
一。

家具定制不但能满足消费者个性需求，也可给
当前家具市场创造一种崭新的营销方式，从而实现
销量的快速增长。在国内一些服装、家电、零售企业
有的开始尝试定制营销。如 2000 年 8 月，海尔推
出“定制冰箱”上市只用一个月，就从网上接到了多
达 100 余万台的定单，相当于 1999 年海尔冰箱全年
产销量 300 万台的 1/3。Dell 公司当年在中国市场
推行定制营销，几乎没人相信他会成功，事到如今电
脑在中国市场已畅销无阻。有理由相信家具定制营
销能适应中国市场，因为家具无需大众化，也非无差
异产品，只要有不同的人，就有不同的需求。

与传统家具的比较家具定制的优点
1.能满足不同消费者对家具的不同个性需求。

在传统营销模式中，家具企业往往根据简单的市场
调查，跟随当今家具潮流进行家具研发生产。但这
种模式生产出来的家具不是尽寸不符合要求，就是
款式不能满足个人偏好。而定制营销将市场细分到
个人，根据个人要求设计家具，消费者就是家具的设

计者之一。可根据个人爱好提出一些特定要求，如
颜色搭配，个性化规格等等。

2.减少库存积压。在传统营销模式下家具企业
为了追求利润最大化，通过大规模生产来降低产品
成本，一旦市场遭遇稍微不测，这种大规模生产的家
具由于雷同必然导致滞销或积压，造成资源浪费。
而定制营销是根据消费者定单生产，几乎没有库存，
加速了资金周转。

3.降低营销成本。在传统营销模式中，家具企
业为了占领市场，往往通过广告宣传、建专卖店营业
推广等方式来拉动销售，因而成本较高。而定制营
销只要家具质量可靠、价格合理，家具就可以顺利销
售出去。在定制营销中厂家直接面对消费者减少了
销售环节，也减少了各种开支。

4.有利于加速产品开发。在传统营销模式下很
多家具企业的设计师闭门造车，只是根据简单的市场
调查进行产品开发，设计出来的家具局限性很大，很
难满足大众需求。而在定制营销中，设计师有很多机
会与消费者面对面沟通，很容易知道消费者的要求，
进而能开发接近消费者需求的产品。 (褚福永）

定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热定制家具掀起家具购买热
真正意义上的

“定制”并不仅仅是
家具样式的制作，而
是涵盖设计、布置、
制作工艺、物流等各
方面的定制。此类
定制服务在欧美、日
本早已流行。

大规模定制是
近十几年来风靡国
内外制造业的一种
新的生产模式，它以
低成本、敏捷化的操
作快速响应单个客
户的需求。兼顾定
制生产和大规模生
产的优点。已有许
多企业通过实施大
规模定制获得了巨
大的竞争优势，如海
尔 集 团 、戴 尔 公 司
（Dell）等。当客户能
以合适的价格买到
一些他们真正想要
的产品后，就会希望
对欲购买的其他产
品也能定制。家具
作为一种耐用消费
品，其功能不仅是物
质的，也是精神的，
人们在选购家具时
更是极具个性的。

今年的这个元旦假期，天气着实有些冷，但在我市大大小小的家
居卖场里，却并没有因此而“冷清”。元旦期间，记者在森博国际家居
走访时发现，到处都弥漫着节日的氛围，而商家的促销大战则像是

“冬天里的一把火”，点燃了消费者购置家居的热情。备受关注的森
博国际家居新年让利活动，于元月 1 日完美收官，各个奖项名花有
主，横跨 3 天的促销活动，森博国际家居销售额达到满意，赢得虎年
销售开门红。据不完全统计，本次活动，整体客流量共计数万人次，
取得了巨大成功。

商家大力促销聚人气“过了元旦，很快就要过年了，今年我们装
修了房子，按照家里人的说法，得在新家里过年，因此我们就趁着元
旦假期买家具，其实家具早就看好了，就是等着元旦有优惠才买。”元
旦期间正在挑选家具的翡翠城的陈先生这样告诉记者。节假日促销
已经成为商家和消费者的“共识”，商家的表现也没有辜负消费者的
期望，一场以迎接新年为主题的促销大战在我市各大家居卖场拉开
了序幕。而不少卖场都收获颇丰，销售火爆。“对于生活节奏快的都
市人来说，购买家具也成为一种度假方式，如果能在一种愉悦而热闹
的购物环境中买家具，我想这是所有消费者的愿望。”一位在顾家沙
发挑选的顾客说

虽然楼市调控的余波尚未平息，但美誉度高的品牌卖场人气还
是很旺。而受惠于年底集中交房、部分业主搬新家的因素，不少家居
卖场在元旦期间还迎来了销售小高潮，森博家居甚至吸引了众多的
消费者。森博国际家居广场的一位商家表示，今年元旦期间销量比
去年同期增长了很多。岁末年关之际，多数完成装修的业主开始购
买家具以及软装饰品，而淡季装修人数的减少则引发了建材产品销
量的走低。

森博家居广场家具销量喜人，不少品牌的销量都远远超出了去
年同期。森博家居广场的许主任告诉，“冬季装修的人较少，买家具
搬新家的人比较多，家具卖场客流旺盛。”元旦将至，装扮家居，营造
新年节日温暖、舒适的家又成为时下许多市民的头等大事。据了解，
森博家居广场元旦促销于 12 月 30 日火爆开启，活动持续到 1 月 1
日。其间全场品牌建材家具全城最低价，再享巨额现金返还，无需要
购物，新春大礼包来送。森博家居各个品牌都有很多很大优惠，更多
品牌折扣优惠，让很多消费者满载满意购买到自己中意家具。

（褚福永）

元旦促销掀起森博家居开门红

蓝姆特建材实业(香港)有限公司是全球著名的铝制品建材
商贸企业，业务遍及欧亚，是具有高度责任感的全球化企业。
2013年蓝姆特吊顶枣庄营销中心在居然之家正式成立。正所
谓“道德是检验产品品质的最高标准，己所不欲，勿施于人”的
共同经营理念让我们和蓝姆特携手走到了一起。

在集成吊顶鱼目混珠、伪名牌横行的枣庄市场内，大批低
劣杂牌板材和假冒品牌以低价位充斥着市场的同时，蓝姆特坚
持“己所不欲，勿施于人”的经营理念继续走自己的路，并坚信

“品质决定价值”。功夫不负有心人，在枣庄短短几个月时间中
得到了众多消费者的认可和好评，并在业界内得到了一致认同
和诸多称赞。

自2013年蓝姆特枣庄营销中心成立以来，枣庄市各大小
区如电力小区、水电设计院、黄河阳光、新闻出版局、省委家属
院等等诸多小区装修时期都能看到蓝姆特安装车和安装人员
的身影。2012 年省附属医院高职住宅楼选用蓝姆特吊顶；
2011年省盐湖研究所、省气象局小区业主集体团购蓝姆特吊
顶，2012年西宁市第二季家装节蓝姆特吊顶得到了骄人的业
绩

“用心说话，用爱做事”蓝姆特吊顶青海营销中心郑重承诺：
绝不出售一片对人体有害的覆膜板、磨砂板、印染板，真正让你
享受到健康环保高品质的产品，买的放心，用的更放心！

蓝姆特吊顶入驻国内一流的建材卖场——“居然之家”！
将更专业、更用心、更细致的服务每一位消费者！

蓝姆特建材实业（香港）有限公司在多年的成长锐变历程
中,蓝姆特始终坚持以品质造就品牌，以荣誉谋求发展，积累了
丰富的市场销售和技术生产经验，众多出色的设计研发、生产、
销售及管理人员，每年为数百万的蓝姆特用户提供优质服务。
高品质的产品、优质的服务,形成了遍布全国的强大销售网络，
通过了ISO9001国际质量体系认证，更是全国众多顶尖家装公
司和设计师的推荐产品，深受追求高品质生活人群的青睐。公
司以美化家居空间为使命，倡导“己所不欲，勿施于人”的企业
理念，始终追求高品质的创新产品，并以优良的品质和不断创
新的产品赢得了消费者的认可，荣获中国集成吊顶行业十大领
军品牌、中国厨卫百强集成吊顶十强、中国家装五大品牌等多
项国家级殊荣，得到业界及权威管理机构的一致认同。昨天的
累积，造就今天的成功，今天的努力，孕育明天的希望，面对永
恒变化的市场和竞争，我们将继续秉承“成人成己，共创共赢”
的核心价值观，为广大蓝姆特用户提供最优质产品和服务。
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